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 הגדרות, פרשנות ותחולה .1

 במסמך הסכם זה שיקרא להלן "ההסכם" תהיה למונחים שלהלן הפרשנות שבצידם: .1.1

"אנשי קשר" 
"POC" - Point 

of Contact  
 

- 

נציגים שימנה הקבלן בהתאם להוראות הסכם זה, אשר 
ישמשו כבאי כוחו של הקבלן לכל דבר ועניין בקשר עם הסכם 

היבטיו. וטיפול בכ"א מטעם הקבלן על כל ניהול זה, לרבות 
 מול נתג"ז. קשר מטעם הקבלן לפעילות השוטפת איש הימונ

 או" העבודות אתר"
 - "האתר"

 את לבצע הקבלן על שבו החברה ידי על המסופק האתר
 או הקבלן ציוד שבהם ישראל במדינת אזורים וכן העבודות

 מתקן זה ובכלל, הקבלן ידי על יאוחסנו הקבלן חומרי
, התחנות(, וקבועות זמניות) הגישה דרכי כל, הזמני האחסון

 שישמש אחר שטח כל וכן העבודה ורצועת ההתארגנות אתרי
 שיוגדר אחר אזור כל או העבודות ביצוע למטרת הקבלן את
לרבות משרדי החברה ומתקני החברה באשר  החברה ידי על

 הם.

 - "בקשה להצעות"

בקשת החברה לקבלת הצעת מחיר, בכל דרך ובכלל זה מכרז 
או סבב הצעות, הכוללת כחלק בלתי נפרד כל מסמך ומפרט 

רפה לבקשה זו, לרבות הסכם זה וכל מסמך אחר ישהחברה צ
 במפורש אף אם לא צורפו לה. שהבקשה מפנה אליהם

 או" ההסכם"
 - "זה הסכם"

על מסמך זה וכן הבקשה להצעות על כל נספחיהם חתומים 
החברה והקבלן, וכל מסמך אחר שהבקשה להצעות ו/או  ידי

  ההסכם מפנים אליהם במפורש אף אם לא צורפו. 
החברה" או "

 נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ.  ""נתג"ז

)כולל ימי ו', שבת וערבי חג וחג וימי שבתון  םימים קלנדאריי - "ימים""יום" / 
 במשק(.

 - "יום חג"

משעה לפני שעת כניסת החג ביום ערב החג ועד שעה אחרי 
לצאת החג ביום החג )לא כולל חול המועד(, החגים לפי הלוח 

 העברי.
 משעה החל הינו כיפור יום כי, מובהר לעיל האמור למרות
 .כיפור יום במוצאי 20:00 שעה ועד כיפור יום בערב 14:00

משעה לפני שעת כניסת השבת ביום שישי ועד לשעה אחרי  - "יום שבת"
 שעת צאת השבת ביום שבת לפי הלוח העברי.

או  "הממונה"
 - "המפקח"

 ידי על מונו אשר( (יותר או אחד) איש או חברה)נציג החברה 
 ביצוע על זה ובכללביצוע ההסכם  על לפקח מנת על החברה

ובעל הסמכויות  מטעמם שבא מי וכל הקבלן ידי על העבודות
 .המסוימות המוקנות לו בהסכם

"המערכת" או 
המערכת הארצית להולכת גז טבעי בישראל, כהגדרתה בסעיף  - מערכת ההולכה"

 ; 2002 –לחוק משק הגז הטבעי, התשס"ב  2
 להסכם. יא'נספח  - "המפרט הטכני"

 או כעתודה י החברה לביצוע השירותיםל ידעכזוכה מי שנבחר  - "הקבלן"
 חתם כצד על הסכם זה.ר שוא

 או" "השירותים
 ""העבודות

 
- 

כנדרש לפי ו זה במפרט הטכניהעבודות והשירותים כהגדרתן 
תנאי המכרז וההסכם על כל נספחיו שיבצע הקבלן לפי 

  .ההסכם ולפי כל דין

 לצרכי פרשנות. תשמשנהכותרות הסעיפים הן לנוחות בלבד ולא  .1.2

לגבי הוראה כלשהי במסמכים השונים בכל מקרה של סתירה או אי התאמה או דו משמעות  .1.3
עדר קביעה אחרת מפורשת יהמהווים את ההסכם או נספחים לו, שאינם ניתנים ליישוב ובה

יורד שיבות ההוראות יהיה בסדר חשל סדר העדיפות באחד ממסמכי ההסכם, סדר עדיפות בין 
)כל הוראה במסמך קודם ברשימה שלהלן, עדיפה על ההוראה שבמסמך הבא אחריו ברשימה 

 :שלהלן(
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  :סדר העדיפות לעניין אופן ביצוע השירותים

 הנחיות מקצועיות של הממונה; .א

 ;התוכניות )לרבות כל העדכונים לתוכניות( .ב

 מפרטים מיוחדים לביצוע העבודות; .ג

 הכמויות;כתב  .ד

 הוראות לצרכי המדידה; .ה

הוצאת העדה הבין משרדית )"הספר הכחול"( במהדורתו המפרט הכללי לעבודות ב .ו
 העדכנית ביותר )איננו מצורף( ;

 ;זה ונספחי ההסכםהסכם  .ז

 כל מסמך אחר המהווה חלק ממסמכי המכרז; .ח

רה"ב תקנים ישראליים ובהעדר תקן ישראלי, התקן האירופאי, ובעדיפות הבאה, תקן א .ט
 הרלוונטי;

 במהדורתו העדכנית ביותר )איננו מצורף(. 3210חוזה המדף  .י

 :סדר העדיפות לעניין תשלום

  להסכם; 13סעיף  .א

 להסכם(; 'ט נספחהצעת המחיר של הקבלן ) .ב

 הוראות לצרכי מדידה; .ג

 במהדורתו העדכנית ביותר )איננו מצורף(. 3210חוזה המדף  .ד

 לעיל: 1.3למרות האמור בסעיף  .1.4

בות עם החברה מעבר לדרישות במסגרת הצעתו מיטי מקום שהתחייבות הקבלן .1.4.1
להצעות, תחייבנה התחייבויות הקבלן במסגרת הצעתו, אך בכל מקרה לא הבקשה 

מכי הבקשה להצעות תהיינה התחייבויות הקבלן פחותות מההתחייבויות בהתאם למס
ולא יהיה תוקף לכל הסתייגות או סטייה של הקבלן ו/או הצעתו מההסכם לרבות 

 .י החברהל ידהבקשה להצעות, אלא אם אושרה במפורש בכתב ע

י הצדדים שבו תנאים ל ידהתייחסות מפורשת בנספחי ההסכם ו/או בנספח חתום ע .1.4.2
 14 סעיףוראת שינויים לפי מיוחדים שצורפו לבקשה להצעות ו/או להסכם, לרבות בה

 להלן, המשנה מההסכם לעניין מסוים גוברת על ההסכם לגבי אותו עניין מסוים בלבד.

במקרה של סתירה או אי התאמה או דו משמעות בין הוראות מסמכי ההסכם בכל  .1.4.3
 ההוראה המחמירה. עניין הנוגע לבטיחות, תקבע

ביצוע השירותים או סיום  סיום הוראות ההסכם שמטבען או עפ"י האמור בהן חלות לאחר .1.5
מכל סיבה שהיא )אף טרם סיום השירותים(, לרבות ומבלי למעט, התחייבות  ההתקשרות

 לחול על אף סיום ההסכם או אי ביצועו מכל סיבה שהיא. תמשכנהלעניין סודיות, 

מורכב הקבלן ממספר יחידים ו/או חברות ו/או שותפויות וכיו"ב, חייב כל אחד מהם במלוא  .1.6
 התחייבויות לפי הסכם זה ביחד ולחוד.ה

אין בהוראות ההסכם כדי לגרוע מחובות ואחריות הקבלן לפי הדין, אלא להוסיף עליהן בלבד.  .1.7
 זכויות החברהלא יגרעו ו/או ישנו מההסכם ומ כל תנאי ו/או הוראה המופיעים במסמך אחר

   .בכתבובמפורש  החברה אלא אם הסכימה להם והתחייבויות הקבלן לפיו,

מקום שנקבע בהסכם כי הוראה היא מעיקריו אין בכך לגרוע מעצם יסודיותן של הוראות  .1.8
 אחרות בהסכם, לפי נסיבות העניין.  

רווח ללא , ח אדםובגין כ דוגמאלזה משמען הוצאות, אם הוכחו,  בהסכם הוצאות ישירות .1.9
 כהוצאות מימון, הוצאות כלליות וכיו"ב. לדוגמא הפסד והוצאות עקיפותו
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 הצהרות כלליות של הקבלן ובדיקות מוקדמות .2

 הקבלן מצהיר ומתחייב כלהלן: 

כי אין לו ולא ידוע לו על כל מניעה או הפרת הסכם או דין או חשש לכך בהתקשרותו בהסכם  .2.1
ובביצועו, כי הוא מקיים את כל התנאים שלהלן כנדרש לפי כל דין )כדרישת מינימום( וכן לפי 

יהיו ובכל תקופה נוספת )גם ש ככלתקופת ההסכם על הארכותיו,  ההסכם, וימשיך למלאם בכל
 לאחר השלמת ביצוע השירותים( אם נדרשת לפי כל דין ו/או ההסכם:

בעל הידע המקצועי, והוא  ,ינים בבקשה להצעותיכל תנאי הסף המצו לגביומתקיימים  .2.1.1
, תגבוהה בתחום השירותים ובעל כל הזכויות, הרישיונו מומחיותהניסיון ורמת 

  ;האישורים, ההיתרים, וההסמכות התקפים הנדרשים לפי חוק

היכולת לגבות "ב אם נדרשים לפי כל דין, ווכיושיונות יח האדם, בעלי רולרשותו כל כ .2.1.2
, מכל בעת תקלה שירותים מטעמובביצוע ה יםעוסקה יותבעת היעדרוחלופי  ח אדםובכ

שיון, היתר או אישור שעל הקבלן להשיגו יכל קנס שיוטל בגין היעדר קיומו של ר .סיבה
ת תנאיהם וכיו"ב, לצורך מתן השירותים על ידו ו/או באמצעות מי מטעמו, או בגין הפר

  יחולו על הקבלן;

 הפיננסי המתאים לביצוע העבודות; הוא בעל הכושר  .2.1.3

 בבקשה להצעות.כמפורט  במלואם מתקיימים לגביו תנאי הסף .2.1.4

באם תיווצר מניעה כלשהי בקשר לביצוע העבודות הקשורה בקבלן ו/או מי מטעמו בקשר  .2.2
לעיל מתחייב הקבלן לנקוט בכל האמצעים הסבירים להסרתה מוקדם ככל  2.1לאמור בסעיף 

הוצאות שא בכל תשלום וההוצאה, לרבות יי פניה לבית משפט וכן יל ידהניתן, לרבות ע
 בשל האמור בסעיף קטן זה.  , ככל שייגרמו,גרמויעו"ד ומומחים, שימשפטיות ושכ"ט 

כמפורט  1976-אות גופים ציבוריים, התשל"זכי הוא עומד בכל התנאים המפורטים בחוק עסק .2.3
, ומצהיר כי לא קיימים תנאים המונעים מהחברה להתקשר עמו בהסכםלמכרז,  'ד בנספח

ועפ"י נוסח המקובל על החברה, מעת לעת,  ויחזור וימציא על כך תצהיר בהתאם לחוק הנ"ל
 . לבקשת החברה

כי הוא צירף את תעודת ההתאגדות למכרז וכי אין לו חובות לרשם החברות לשנים שקדמו  .2.4
לשנה בה הוגשו מסמכי המכרז. כמו כן, מצהיר המציע כי הוא אינו חברה מפרת חוק או 

ימים ממועד דרישת החברה  30בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק. יובהר, כי אם תוך 
המציע לא ימציא את נסח העתק תעודת ההתאגדות של המציע, הדבר יהווה עילה להפסקת 

   ההתקשרות עם המציע. 

המצויה בבעלות המדינה  מערכת הולכת הגז הטבעימבוצעים עבור כי ידוע לו שהשירותים  .2.5
קרקעיים, צנרת וכיו"ב, כי  ושלחברה זכות שימוש בה, לרבות מתקני גז תת קרקעיים ו/או על

הנובעים ממתן השירותים  הגבוהים במיוחד טיחותיתיטחונית והבהוא מודע לרגישות הב
והפעלת המוקד  גורמים הפועלים בסמוך עליה יהויזבלמערכת זו ומידת הזהירות הנדרשת 

  . בהתאם לנהלי החברה והוראות הממונה

כל מידע כן בדק ובדק את מקום ביצוע השירותים ודרכי הגישה אליהם  לפני הגשת הצעתוכי  .2.6
לרבות חקיקה לכל , כלכלי, לרבות כמויות ומשפטי, רלוונטי אחר )לרבות כל מידע ונתון הנדסי

סוגיה( הקשור לביצוע ההסכם, אף אם לא צוין בהסכם במפורש, או ויתר על בדיקתם מרצונו 
ההסכם והנובע ממנו, כי יש בידו למלא אחר מלוא  החופשי, הבין היטב את כל דרישות

התחייבויותיו על פי ההסכם, ברמה מקצועית גבוהה וכי ההסכם והתמורה, לרבות בגין הרחבה 
או צמצום או ביצוע שינויים על פיו, הוגנים ומניחים את הדעת, לוחות הזמנים שנקבעו 

ו/או מי  היה לו, כלפי החברהלשירותים הם סבירים, והוא מוותר על כל טענה שיש, או שת
בגין כל גורם המשפיע על כדאיות הצעתו, לרבות בקשר להגבלות הקשורות להעסקת  מטעמה

 קבלני משנה. 

השירותים על פי הוראות ההסכם וכל דין והוא נוטל אחריות ויבצע את כל  שלמהתו הצעכי  .2.7
יהיו( אף אם ש ככל) שירותים, לרבות של קבלני משנה מטעמוביצוע הבלעדית כלפי החברה ל

 י החברה.ל ידאושרו ע

גילה הקבלן או נודע לו והוא סבור כי קיימת סתירה או אי התאמה או דו משמעות בין הוראה  .2.8
הוראות אחרות או שהיה לקבלן ספק בפירושן הנכון, ימסור על כך מיד  לביןמהוראות ההסכם 
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לעיל. בהעדר קביעה מפורשת בהסכם יקבע  1.4 -ו 1.3הוראות סעיפים  הודעה לממונה ויחולו
להלן והקבלן יפעל לפי הוראות הממונה. מחלוקת בקשר לאמור  8.5מור בסעיף הממונה כא

מי  י הקבלן ו/אול ידאו השהייה או האטה וכיו"ב במתן השירותים ע אינה מהווה עילה לעיכוב
 .מטעמו

כי הוא קרא, הבין ומתחייב לפעול בהתאם להוראות הקוד האתי של החברה כמפורט באתר  .2.9
 . "מכרזים ופרסומים"( לשונית)תחת  החברה

 בטיחות וגהות בשירותים .3

מוסכם כי הקבלן הוא בעל האחריות הכוללת והבלעדית לבטיחות ולגהות בעבודותיו ולבטיחות  .3.1
  עובדיו וכל הבא מטעמו. 

לן וכל הבא מטעמו ינקטו בכל אמצעי הבטיחות והזהירות הדרושים לקראת ובביצוע הקב .3.2
, התקנות 1970-העבודות ויקיימו את כל הוראות פקודת הבטיחות בעבודה )נוסח חדש( תש"ל

מכוחה וכל הוראת דין אחרת הנוגעת לביצוע עבודות, לפי הדרישות המקצועיות המחמירות 
ת לעת ולרבות לעניין מינוי ממונה על הבטיחות בהתאם לחוק תקפות מע שתהיינהביותר, כפי 

 .    1954-ארגון הפיקוח על העבודה, התשי"ד

הקבלן אחראי לוודא כי כל הבא מטעמו מבצע את השירותים לפי כל הדינים הנוגעים לבטיחות  .3.3
ככל ולגהות בעבודה, לפי נהלי הבטיחות של החברה לרבות כל הנחיות מטעם החברה, 

 , הנוגעות לבטיחות בעבודה ולשימוש בציוד, כלים ובחומרים בזמן השהייה באתר. שתינתנה

הקבלן מתחייב כי לא יכנס לאתר ולא יתחיל בביצוע עבודתו בו לפני שעבר תדריך בטיחות  .3.4
ענון לא פחות מפעם בשנה ובהתאם ימטעם החברה, ובמקרה של עבודה מתמשכת יעבור ר

הוראה זו תחול על כל הבא לביצוע העבודות מטעם הקבלן מועדים שבדין. להנחיות הממונה וה
 ואינה גורעת מאחריות וחובות הקבלן לפי הסכם זה.

שיועסקו אצל  רשימת כל עובדיו הכולל , לפחות פעם בשנה,להעביר אישור מתחייב הקבלן .3.5
 שקיים הקבלן. הדרכת בטיחותתיעדו ל מזמין העבודה )החברה(, ובו

)מתקן מוגז(, נציג החברה ייתן  לביצוע עבודה במתקן גז פעיל ןת הקבלכניסיודגש כי בטרם  .3.6
 ספציפי לאותה עבודה. תדריך בטיחות

, מתקןהבתוך חצר  במקרים בהם העבודה תבוצע ע"י הקבלן בסמוך לתשתית החברה או שאינה .3.7
מנהל העבודה מטעם באחריות במקרה זה, החברה. תאם מראש מול נציג ל באחריות הקבלן

 .החברהתיעוד ההדרכה יועבר לנציג  להעביר את העובדים, להדריך הקבלן

בטיחות עבודה נאותים כנדרש על פי כל דין; להבטיח את המתחייב להבטיח תנאי הקבלן  .3.8
ותנאים לשמירת בריאות העובדים ורווחתם ולמלא אחר הוראות הנוגעות לבטיחות על פי כל 
דין ובאין דרישה חוקית כפי שיידרש על ידי מפקחי העבודה כמשמעותם בחוק ארגון הפיקוח 

 י החברה. ו/או על יד 1954על העבודה התשי"ד 

המועסקים על ידו  עבורבטוחים ההקבלן מתחייב לספק, על חשבונו, את אמצעי התחבורה  .3.9
, את כלי העבודה וכל אביזרי בטיחות הםומ אתרי העבודה ו/או המבניםאל בביצוע העבודות 

 שנדרשים או יידרשו וכל דבר אחר הכרוך בכך. 

)בעיקר לינת  קבלת אישור הממונהאלא ב י החברהלא תורשה לינת עובדי הקבלן באתרכלל  .3.10
 .ברה(משמרות יום הכיפורים במשרדי הח

מבלי לגרוע מהוראות ההסכם, הקבלן ו/או מי מטעמו ישתפו פעולה באופן מלא וימלאו ללא  .3.11
ודרישותיה של החברה ו/או של ממונה הבטיחות מטעמה ו/או של מי  יהשיהוי אחר כל הוראות

אחר שהוסמך מטעמה להורות לקבלן בעניינים הנוגעים לתחום הבטיחות, ללא כל תמורה 
, הפרת ספקנוספת או פיצוי עקב פעולות שנקט הקבלן על פי הוראות ודרישות אלה. למען הסר 

יחשב כהפרת הסכם זה והחברה תהא זכאית תו האמור בסעיף זה על ידי הקבלן ו/או מי מטעמ
 לכל הסעדים המוקנים לה על פי הסכם זה והדין לרבות בקשר לפיצויים.

הוראות הבטיחות והנהלים של החברה עומדים תמיד לרשותו ולעיונו של הקבלן ו/או מי  .3.12
, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי מטעמו אצל הממונה ו/או אצל הממונה על הבטיחות בחברה

י ל יד. מובהר בזאת כי הוראות הבטיחות והנהלים של החברה ניתנים לשינוי עהממונה של
החברה בכל עת לפי שיקול דעתה הבלעדי ובמקרה של שינוי כאמור תינתן על כך הודעה לקבלן 

  והקבלן מתחייב להתעדכן בשינוי כאמור כחלק בלתי נפרד מהתחייבויותיו לפי ההסכם.



    

 

 61מתוך  7עמוד 

 

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מתחייב הקבלן לקיים ללא כל סייג את כל המפורט בהסכם  .3.13
ועל פי הדין לעניין הוראות בטיחות וגהות. הקבלן אחראי לוודא כי כל הבא מטעמו לביצוע 

 יקבל לידיו את הוראות אלה ויפעל לפיהם במתן השירותים.  השירותים 

את חובות הקבלן בקשר עם בטיחות בשירותים  למצות 'ג יובנספחלעיל  3אין באמור בסעיף  .3.14
לבצען בזהירות ובבטיחות קפדניים, לפי הדרישות המקצועיות המחמירות  הקבלןשאחראי 

ביותר, בהתאם להוראות כל דין ומבלי שהחברה תהיה צריכה לבצע זאת בעצמה במקום 
 הקבלן.

הקבלן מקבל על עצמו אחריות מלאה כלפי החברה ו/או מדינת ישראל וכל הבאים מכוחם  .3.15
גש נגד מי מהם ו/או נגד הקבלן בגין הפרת לשחררם ו/או לשפותם בקשר לכל תביעה שתו

 להסכם.  3סעיף התחייבויות הקבלן לפי 

י ל ידולדאוג לביצוע ההנחיה ע 3 סעיפיהוראות  את הקבלן מתחייב להביא לידיעת כל עובדיו .3.16
 כל עובדיו.

 כניסה והדרכות  אישורי , תיאומים בדיקות, .4

הקבלן וכל הבא מטעמו לביצוע השירותים יעמדו בכל נהלי והנחיות הביטחון של החברה וכל  .4.1
גורם אחר שבחצריו מבוצעים שירותים לפי ההסכם, כפי שיתעדכנו מעת לעת ויפעלו בהתאם 

 להם. 

על  מעת לעת תפורסמנהשונות כפי שביטחון יחויבו עובדי הקבלן לעבור הדרכות במסגרת זו  .4.2
 ידי הממונה. 

ראת ביצוע הקבלן אחראי לוודא כי כל הבא מטעמו יפעל לפי נהלים, הנחיות והדרכות אלה לק .4.3
 בעל סיווג בטחוני מתאים לביצוע השירותים על פיהם.  השירותים ובמהלכם ויהיה

כניסת הקבלן ו/או מי מטעמו למקום ביצוע השירותים ותחילת ביצוע השירותים בו  מובהר כי .4.4
טחוניות ו/או תדריכי יבהתאמה או המשך מתן השירותים יכולה להיות מותנית במעבר בדיקות 

הדרכות מטעם החברה ו/או גורם אחר שבחצריו מבוצעים השירותים, מעת לעת, ביטחון ו/או 
 ל החברה או גורם אחר כאמור ובמתן אישור על ידם לכך.לפי שיקול דעתם הבלעדי ש

, הוא תנאי לבדיקת המועסקים מטעם הקבלן, במתן השירותים להסכם 'ג יבנספחהאמור  .4.5
 שירותים מטעם החברה.  אישור בטחוני ורישיון כניסה למקום ביצוע ולמתן

ביטחוני של החברה ו/או כל מי הכשר לביצוע השירותים יעסיק הקבלן רק עובדים שיקבלו  .4.6
מבוצעים השירותים כאמור. מובהר כי עובד שלא יעמוד בהצלחה בבדיקות הביטחון,  שבחצרו

מעת לעת, לא יוכל ליטול חלק  שתבוצענהבהכשרות ובבחינות מקצועיות לכשירות ובהדרכות, 
קות במתן השירותים והקבלן יחליפו בעובד אחר בעל כישורים מקבילים שיעמוד בבדי
 הביטחון, בהכשרות ובבחינות המקצועיות לכשירות ובהדרכות אלה, ללא תוספת תמורה. 

מקום ביצוע הקבלן להרחקתו מהקבלן שבוטל אישורו הביטחוני כאמור, אחראי  מועסק מטעם .4.7
 השירותים. 

 .להלן 8 סעיףמהוראות , אין בסעיף זה כדי לגרוע ו/או לשנות ספקלמען הסר  .4.8

הקבלן מוותר על כל טענה ו/או תביעה כלפי החברה ו/או כל מי שבשטחו יבוצעו השירותים  .4.9
 בקשר לכל דבר מהאמור לעיל. שנעשה בהתאם לנהלי מי מהם. 

בצע כל מחקר או תצפיות כפי לאחר חתימת ההסכם, הקבלן יאמת את כל הנתונים שברשותו וי .4.10
נדרשה פעולה כלשהי  על מנת לאמת את הנתונים שישמשו אותו בביצוע העבודות. שיראה לנכון

 הקבלן. כתוצאה מבדיקה לא מספקת ולא ממצה של הנתונים כאמור, תחול עלותה על

כל קבל כל אישור, היתר ורישיון הנדרשים על פי הסכם זה או על פי לשיג ולה אחראיהקבלן  .4.11
דין לשם ביצוע העבודות )לרבות אישורים משירות התעסוקה, היתרי ורישיונות ייבוא, היתרי 

 עבודה, אשרות כניסה, אשרות תושבות ואישורים מבעלי תשתיות באתר ובסביבתו(.

הקבלן אחראי לקבל את כל המידע הרלוונטי ביחס למגבלות לביצוע העבודות באתר ובסביבתו  .4.12
ו/או מתוכננות באתר ובסביבתו( מכל בעלי התשתיות, מפעילי  )כגון תשתיות הקיימות

התשתיות, בעלי הרכוש וכל רשות מקומית וממשלתית, ולתאם את ביצוע העבודות מולם. 
תיאום כאמור יהיה, ככל שיידרש הדבר, גם על דרך התקשרות בהסדרים ו/או הסכמי פיקוח 
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של בטוחה מכל מין וסוג שהוא  עם הגורמים האמורים. ככל שיידרשו תשלום ו/או העמדה
 לאיזה מהגורמים האמורים, יבוצע הדבר על ידי הקבלן ועל חשבונו. 

 פעילה גז תבסמוך לתחנ תבוצענההעבודות  אםהאמור לעיל מובהר, כי  מבלי לגרוע מכלליות .4.13
, הקבלן יתאם את עבודתו מול אגף התפעול של טבעי לגז ההולכה מערכת של לצנרתאו /ו

החברה ומול יחידת הביטחון של החברה, יקבל את כל האישורים הנדרשים על ידי אגף התפעול 
 ויחידת הביטחון לביצוע העבודות ויקיים אחר כל דרישותיה של החברה. 

 השירותים והתחייבויות כלליות של הקבלן .5

תיו על פי ההסכם בשקידה וברמה מקצועית גבוהה, מתחייב לבצע את כל התחייבויו הקבלן .5.1
בהתאם לתקנים הרלוונטיים ולכל הדרישות, ההוראות והסטנדרטים הקבועים בהסכם, ובכלל 
זה לעשות שימוש בכח אדם, ציוד וחומרים מתאימים מבחינת איכותם וכמותם לביצוע 

 דרישת החברה וצרכיה ובהתאם להוראות הממונה.  לפי העבודות

יבצע את כל העבודות באופן מוקפד וללא הפסקה עד להשלמתן בהתאם לפרטים וללוח הקבלן  .5.2
מבלי לגרוע מכלליות האמור, הקבלן יערוך את  הזמנים וכל יתר התנאים הקבועים בהסכם זה.

התוכניות והתשריטים וכל יתר מסמכי הקבלן הנדרשים, ירכוש וישנע לאתר את הציוד ואת 
כח האדם הדרוש לשם ביצוע העבודות בהתאם לתנאי ההסכם. החומרים הנדרשים ויספק את 

רכישה או שאילה של ציוד, חומרים, כלים או כל טובין או שירותים אחרים על ידי הקבלן 
 מהחברה לא יגרעו מאחריות הקבלן לפי ההסכם.

הקבלן מצהיר, כי הוא מודע ויקפיד להיות מעודכן ביחס לכל הדינים החלים על ביצוע העבודות  .5.3
 ויקיים אחר כל הוראות הדין בביצוע העבודות.

הקבלן וכל הפועלים מטעמו יקיימו את כל הוראות המפקח במהלך כל תקופת ההסכם )לרבות  .5.4
 הוראות ביחס לשיטות העבודה המוצעות או המיושמות על ידי הקבלן(.

הקבלן יקיים את כל ההוראות והתנאים שיקבעו בהיתרי הבנייה ואת כל נוהלי העבודות  .5.5
. היה הבדל עת מעת המעודכנות מהדורותיהם לרבותשימסרו לו על ידי החברה ו/או המפקח, 

 בין היתר הבנייה ובין נוהלי העבודות, יקיים הקבלן את ההוראה המחמירה יותר.

מקצועית הגבוהה ביותר, באיכות וטיב משובחים ובצורה את השירותים ברמה ה הקבלן יבצע .5.6
 יעילה כמקובל מקבלן מומחה בתחומו, וכמפורט להלן:

שירותים וימלא אחר כל הוראות הביצוע דין ותקינה החלים על חוק, הוראות כל  ימלא .5.6.1
 הממונה והגופים המנחים מקצועית, אף אם לא צוינו במפורש בהסכם;  

השלמת השירותים לצורך  ניסיונו, אמצעיו ומיומנויותיו מיטב זמנו, מרצו,ישקיע מ .5.6.2
ברה ובלוחות הזמנים שנקבעו להם על ידי החברה ולפי של הח ה המלאשביעות רצונל

 שיקול דעתה הבלעדי; 

יעשה כל דבר הנדרש והסביר שקבלן סביר אחר המומחה בתחומו היה עושה לצורך  .5.6.3
 במפורש בהסכם; ביצוע השירותים בהתאם להסכם זה אף אם לא צוין 

יאמץ ויקיים, לרבות על ידי קבלני משנה מטעמו, נהלים לאבטחת איכות ובקרת איכות  .5.6.4
הנהוג בידי קבלנים   GOOD INDUSTRY PRACTICEוכל נוהל אחר על פי

המבצעים שירותים כדוגמת השירותים המבוצעים לפי הסכם זה וכפי שקבלן זהיר, 
ות ונזקים לאדם, לרכוש או לסביבה ולשם מיומן ואחראי היה נוהג לשם מניעת תאונ

ביצוע עבודה מדויקת ואמינה. החברה תהיה רשאית לנקוט בכל האמצעים הסבירים 
 לוודא קיום הוראות סעיף קטן זה על ידי הקבלן ועל חשבונו.   

 , מנהל עבודה וממונה בטיחותמפקח .6

שא באחריות יהרלוונטיות, אשר ישאושר על ידי כל הרשויות מוסמך הקבלן ימנה מנהל עבודה  .6.1
המוטלים על מנהל עבודה על פי כל דין, לרבות בתחום הבטיחות. מנהל  התפקידיםוימלא את 

העבודה יהיה נוכח ברציפות באתר העבודות בכל עת ביצוע העבודות על ידי הקבלן ו/או מי 
שי באתר ביצוע מטעמו. מנהל עבודה, ימונה ויפעל כאמור, גם אם הקבלן לא יהיה הקבלן הרא

 העבודות. 
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מנהל העבודה וממונה הבטיחות )לרבות החלפה של כל אחד מהם( תהא מפקח, זהותם של  .6.2
להצעת הקבלן במכרז )ככל  ובהתאםמראש ובכתב מטעם החברה  ממונהטעונה את אישור ה

כך יגיש הקבלן למפקח,  לשםשנדרשנו במסגרת המכרז לנקוב בזהות בעלי התפקידים כאמור(. 
ביחס לניסיונו של המועמד לתפקיד וכן תעודות  תיעודלכל אחד מבעלי התפקידים,  ביחס

הבטיחות )אם  וממונההסמכה לפי הנדרש. מינויים ואישורם של מנהל הפרויקט, מנהל העבודה 
ימים מיום חתימת ההסכם. לדרישת החברה מטעמים  14נדרש, לפי העניין(, יושלם בתוך 
יון מתאים לעבודות או אם הדבר נדרש לטובת החברה סבירים, לרבות בשל העדר ניס

 בלן את מי מבעלי התפקידים שלעיל.והפרויקט, יחליף הק

 דיווחים לממונה .7

 מכל התחייבות של הקבלן לפי הסכם זה, הקבלן מתחייב: לגרועמבלי  .7.1

לממונה על כל דבר שיש בו חשיבות וערך מבחינה ביטחונית,  לדווח באופן מיידי .7.1.1
 פה, התפרצות, גניבה, חבלה וכיו"ב;תפעולית ו/או בטיחותית, לרבות שרי

בסיום כל חודש בו ניתנו השירותים ו/או  , בהתאם לדרישתו,לממונהיעביר הקבלן  .7.1.2
ח מפורט בסיום אירוע כלשהו הקשור במתן השירותים לפי הסכם זה ו/או במהלכו, דו

 הממונה, וזאת ללא כל תוספת תמורה;מודפס ומסודר הכולל את כל הפרטים שדרש 

 סמכויות הממונה .8

 שתינתנהככל  ,הקבלן יבצע את השירותים עבור החברה ועל פי הנחיותיה ו/או הנחיות הממונה .8.1
ו/או על פי כל גורם אחר אשר הוסמך על ידי החברה לצורך כך עפ"י הודעה שתימסר  ,לעת מעת

לקבלן, ובשיתוף פעולה מלא עמם. האמור בסעיף קטן זה יחול גם כלפי הגופים המנחים 
 מקצועית בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי של החברה ו/או הממונה.

את אופן ואיכות מתן השירותים ולבדוק באתר קר בכל עת לב םרשאיו/או מי מטעמו  מונההמ .8.2
נשוא הסכם זה. הקבלן  במתן השירותיםוכן לבדוק כל דבר אחר אשר לדעת הממונה קשור 

הנ"ל ולסייע לממונה בכל דרך סבירה לפי דרישת  הבדיקותמתחייב לאפשר לממונה לבצע 
לכל סבירה הקבלן יאפשר לממונה או לכל נציג מטעמו, להיכנס בכל עת לצורך זה,  הממונה.

 ביצוע ההסכם.צורך מקום אחר שבו נעשית עבודה כלשהי ל

מבלי לגרוע מכלליות האמור, חובת הקבלן למסור לממונה, בהתאם לדרישותיו, נהלים טכניים  .8.3
ומקצועיים, ככל שידרשו, בדבר אופן ביצוע השירותים ותפעול כ"א המועסק מטעמו במתן 

 השירותים. 

 יקיים את ההסכםקבלן אמצעי להבטיח כי הכרק הסמכות למתן ההנחיות שלעיל נועדה  .8.4
ו. אין במתן ההנחיות או בהעדרן לרבות על ידי החברה ו/או מי מטעמה, לגרוע ו/או במלוא

 לשנות בדרך כלשהי מהתחייבויות ואחריות הקבלן לפי ההסכם והדין.

ובלים הוראות והחלטות הממונה תינתנה לפי שיקול דעתו הבלעדי ולפי עקרונות מקצועיים מק .8.5
בתחום השירותים ובהתאם להוראה המחמירה ביותר המטיבה עם החברה. האמור יחול גם 
במקרה של העדר התייחסות בהסכם ו/או נספחיו ו/או הבקשה להצעות. אין באמור כדי לגרוע 
מכל התחייבויות הקבלן במסגרת הצעתו אשר תמשכנה לחול במלואן כלפי החברה גם במידה 

השירותים וההתחייבויות הנדרשים בבקשה לקבלת הצעות ו/או  והן מרחיבות על היקף
ממונה הן סופיות ומחייבות את הקבלן ממועד מסירתן לקבלן הבהסכם. הוראות והחלטות 

 ו/או מי מטעמו והקבלן ימלא אחריהן ללא דיחוי אף אם הוא חולק עליהן. 

או כל \חריגות בטיחות ולעצור כל עבודה בשל  סמכותהלממונה ו/או לגופים המנחים מקצועית  .8.6
 חריגה אחרת. 

לממונה ו/או לגופים המנחים מקצועית אין סמכות לשחרר או להקל מהתחייבויות ואחריות  .8.7
בקשר עם ביצוע השירותים. למען הסר ספק, רק לממונה נתונות  הקבלן לפי ההסכם והדין

בהן י החברה, למעט הוראות ל ידהסמכויות כמפורט בהסכם זה ו/או שהוסמך להן במפורש ע
 י החברה בלבד. נקבע כי סמכות כלשהי תופעל על יד

 עבודה ותכנית ניהול סיכונים לבטיחות תכנית, היערכות .9
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ייערך לביצוע העבודות בהתאם לנתונים )כגון נקודות, קווים ומימדים( שאושרו לו על  הקבלן .9.1
ופן ההיערכות לביצוע העבודות, ידי המפקח בכתב. אם במהלך ביצוע העבודות תתגלה טעות בא

יתקן הקבלן את הטעות על חשבונו, אלא אם יוכיח לשביעות רצונו של המפקח, כי הטעות 
 .בלתי מדויק שסופק לו בכתב על ידי החברה או המפקח נגרמה כתוצאה ממידע

מודד מורשה שיועסק על ידי הקבלן ויפעל  כאמור בסעיף זה תבוצע באמצעות ההיערכות .9.2
  כפוף לאישור מראש ובכתב של המפקח או החברה ביחס לזהות המודד.מטעמו, ב

תכנית ניהול סיכונים, שתוכן ע"י  הקבלןיכין , ולבקשת החברה העבודות טרם תחילת ביצוע .9.3
עבודה שתוגש לבדיקת ואישור החברה ו/או המפקח, התכנית כנגזרת מ ממונה בטיחות מוסמך,

ובהתאם להנחיות ונהלי  לפי סדרם הכרונולוגיאשר תתייחס לכל שלבי העבודה בפרויקט 
 .    החברה

 משנה קבלני העסקת .10

את מלוא השירותים לחברה  לבצעבעל יכולת הינו כי הקבלן הינו להסכם זה, מהותי תנאי  .10.1
להעסיק הקבלן רשאי  . למרות האמור לעיל,אחת כיחידה מוצעתה שלמה ההצעבעצמו, כ

 בכתבושל החברה מראש קיבל את אישורה בתנאי שקבלן/י משנה לצורך ביצוע השירותים, 
 ובתנאים שתקבע, הכל לפי שיקול דעתה הבלעדי של החברה.

החברה, ומבלי  לכךלמען הסר ספק, ביצוע שירותים על ידי קבלני משנה, אם וככל שתסכים  .10.2
שהדבר יהווה מצג ו/או התחייבות מכל סוג, לא תשחרר את הקבלן מכל חובותיו ואחריותו לפי 

או מחדל של נותן השירותים, ביחד ו/מעשה כל שא באחריות מלאה ליסכם והדין, והקבלן יהה
ולחוד עם קבלני המשנה ומי מטעמם. במקרה כזה, בין היתר, החברה תהא זכאית לפנות 

לצורך ביצוע ההסכם ובלבד שמסרה במקביל הודעה על כך לקבלני המשנה במישרין, בין היתר, 
 לקבלן.

אישרה החברה ש ככלרותים לפי הסכם זה, בהתקשרויותיו עם קבלני משנה )לצורך ביצוע השי .10.3
קיומן של הוראות  את לוודא הבלעדי אחראייהיה הלקבלן שימוש בקבלני משנה(, הקבלן 

  כל הוראות הסכם זה.מתאימות להבטחת 

 מעיקרי ההסכם.למען הסר ספק סעיף זה הוא  .10.4

 בהעסקתםי הקבלן ושמירת דינים הקשורים ל ידזכויות המועסקים ע .11

הקבלן מתחייב לספק למועסקים מטעמו בביצוע השירותים לפי הסכם זה על חשבונו עפ"י כל  .11.1
עבורם אל הבטוחים אמצעי התחבורה את , ארוחות והסעדה ,ח אדם זהואת ההשגחה על כדין, 

הסעות בימי שישי / העבודה וממנה לרבות לצורך סיורי היכרות עם תוואי מערכת ההולכה, 
חג ושבתון, ו/או במקרה של אובדן התחבורה הציבורית ו/או הזנקת בעל תפקיד ערבי חג,  שבת,

 .המועסקים מטעם הקבלןלשעות הפעילות המוגדרות עבור  / עבודה מעבר במקרה של מחלה

הקבלן מתחייב לנהוג בכל תקופת ההסכם, לגבי המועסקים מטעמו בביצוע השירותים לפי  .11.2
הסכם זה, בהתאם לאמור בכל דין בתחום יחסי העבודה בין מעסיק לבין עובדיו, לרבות כלל 

תקנות וצווים, כפי שיהיו מעת החוקים הקשורים בעבודה והעסקה החלים במדינת ישראל, 
 : "(חוקי העבודה)להלן: " ת האמור לעיל, לרבות ומבלי למעטלעת, ומבלי לגרוע מכלליו

, חוק 1951-, חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א1945פקודת תאונות ומחלות משלוח יד )הודעה(,  .11.3
, חוק שירות 1957-, חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז1954-על העבודה, תשי"ד הפיקוחארגון 

, חוק דמי מחלה, 1967-עת חירום, תשכ"ז, חוק שירות עבודה בש1959-התעסוקה, תשי"ט
, חוק שכר 1954-, חוק עבודת נשים, תשי"ד1951-, חוק חופשה שנתית, תשי"א1976-תשל"ו

-, חוק החניכות, תשי"ג1953-, חוק עבודת הנוער, תשי"ג1965-שווה לעובד ולעובדת, תשכ"ו
, 1958-השכר, תשי"ח, חוק הגנת 1951-, חוק חיילים משוחררים )החזרה לעבודה(, תשי"א1953

, חוק הביטוח הלאומי 1970-, פקודת הבטיחות בעבודה, תש"ל1963-חוק פיצויי פטורין, תשכ"נ
, חוק שוויון ההזדמנויות 1987-, חוק שכר מינימום, התשמ"ו1995-)נוסח משולב(, תשנ"ה

, חוק הודעה 1991-, חוק עובדים זרים )העסקה שלא כדין(, תשנ"א1988-בעבודה, תשמ"ח
א' לחוק הגנה על עובדים )חשיפת עבירות ופגיעה 5, סעיף 2002-ובד )תנאי עבודה(, התשס"בלע

-, חוק שוויון ההזדמנויות בעבודה, תשמ"ח1997-בטוהר המידות או במינהל התקין(, תשנ"ז
-לחוק מידע גנטי, תשס"א 29, סעיף 1998-לחוק למניעת הטרדה מינית, תשנ"ח 8, סעיף 1988
, חוק הגנה על עובדים בשעת 2001-מוקדמת לפיטורים ולהתפטרות, תשס"א, חוק הודעה 2000
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, פרק ד' לחוק 2011-, חוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב2006-חירום, תשס"ו
וכן את האמור בהוראות ההסכמים  1998-שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, תשנ"ח 
ונים הכלליים לבין ההסתדרות ו/או כל הסכם הקיבוציים הכלליים ו/או המיוחדים, שבין הארג

קיבוצי אחר שנערך והוא בר תוקף בענף המתאים הרלבנטי למתן השירותים, או כפי שהסכמים 
 אלה לרבות צווי ההרחבה שהוצאו על פיהם, יוארכו, או יתוקנו בעתיד, מעת לעת. 

י חוק, לרבות ביטוח הקבלן מצהיר כי הוא מקיים את כל ביטוחי עובדיו כנדרש מעת לעת על פ .11.4
 מעבידים, ביטוח צד ג' וכיוצא בזאת, ויישאר כזה במשך כל תקופת ההסכם.  חבות 

 , ביטחון ובטיחותהסביבה איכות .12

ובכל מקום אחר שבו הקבלן יקיים את  שא באחריות הבלעדית לביטחון באתריי הקבלן .12.1
בקשר לביטחון, יציית כמו כן, הקבלן יפעל בהתאם להוראות הדין  התחייבויותיו לפי ההסכם.

או בעל פה, של משטרת ישראל, צה"ל וכל רשות או  לכל הפקודות, התקנות וההוראות, בכתב
   .תלשמירה על הביטחו ביחס 'ג ינספחמשרד ממשלתיים אחרים, ויבצע ויקיים את כל הוראות 

יבצע את העבודות ואת יתר התחייבויותיו לפי ההסכם בהתאם להוראות הדין הקבלן  .12.2
לשמירה על הסביבה  ,והמפקח בקשר לשמירה על הבטיחות החברה ולהוראותוונטיות הרל

 ביחס לשמירה על בריאות, בטיחות ואיכות הסביבה. 2'גנספח יבצע ויקיים את כל הוראות ו

, בביצוע עבודות בתוך תחומי תחנת גז, 2'גשבנספח מבלי לגרוע מהוראות הבטיחות הכלליות  .12.3
. כמו כן, 3'גכנספחים הקבלן יבצע ויקיים את כללי הבטיחות לנכנס לתחנת גז המצורפים 

יקיים הקבלן את כל כללי הבטיחות הכרוכים בעבודות בסמוך ו/או בתחומיה של תחנת כח 
החשמל ו/או בעלי חברת  ידי עלפעילה, כמתחייב על פי הדין ולפי הסכם זה, וכפי שיידרש 

 חצרים אחרים שהעבודות מבוצעות בשטחיהם ו/או בסמוך לתשתיותיהם. 

העבודות יקיים הקבלן את כללי הזהירות בעבודת איתור, סימון וחפירה ביחס  בביצוע .12.4
 . 15-17, עמ' 3ג' כנספחלתשתיות תת קרקעיות המצורפים 

ת או כתוצאה מהעבודות הקבלן יודיע לחברה על כל תקרית אשר התרחשה במהלך העבודו .12.5
שגרמה לפגיעה פיזית באדם או המשפיעה על בריאות הציבור או על הבטיחות או על הסביבה, 

שעות מעת שנודע לו אודותיה. הקבלן יגיש לחברה דו"ח תקרית מפורט בנוסח  48וזאת בתוך 
ת שנודע ימים מע 5 -באופן מיידי ובכל מקרה בתוך לא יותר מ ,20-21, עמ' 'גכנספח המצורף 

 לו על התקרית.

החברה תהיה רשאית לגבות מהקבלן פיצויים מוסכמים ללא הוכחת נזק בגין בעיות בטיחות,  .12.6
אין בסעיף זה כדי לגרוע מכל סעד אחר שהחברה  .12.5לעיל בסעיף וזאת בהתאם למפורט 

 זכאית לו על פי ההסכם ו/או על פי דין. 

ישפה את החברה על כל נזק או חבות או הוצאה שיגרמו לה בקשר עם הנושאים הקבלן  .12.7
 .12בסעיף כאמור  באחריותושמצויים 

את האתר או את סביבת האתר או אנשים  ידי הקבלן מסכן סברה החברה, כי ביצוע העבודות על .12.8
או ציוד המצויים באתר או בסביבתו, תהיה רשאית להורות על הפסקה מיידית של העבודות 

בשיטות המשמשות את הקבלן בביצוע  על שינוי מיידי ו/או להורות להוראות הסכם זהבהתאם 
העבודות ו/או ליתן כל הוראה רלוונטית אחרת, והקבלן יקיים אחר הוראות אלה באופן מיידי 

 ולא יהיה זכאי לכל תשלום נוסף או להארכה של לוח הזמנים לביצוע העבודות.

 , תנאי התשלום והגשת חשבוניתהתמורה .13

יבויות הקבלן על פי ההסכם תשלם החברה את תמורת ביצוע כלל השירותים ומילוי כל התחי .13.1
שצורפה י החברה )לרבות הנחה אם ניתנה( ל ידהתמורה שבהצעת מחיר הקבלן כפי שאושרה ע

י החברה ל ידלהסכם ונחתמה בידי החברה והקבלן, לרבות בגין שינויים אם אושרו ע 'ט כנספח
 "(.  התמורהבכתב מעת לעת )"

י הקבלן ויתווסף לה מע"מ כשיעורו ל ידדות בפועל עהתמורה תשולם בהתאם לביצוע העבו .13.2
 בחוק במועד התשלום.    

התמורה לעיל היא ממצה וסופית, בלתי צמודה למדד ו/או ריבית אלא אם נקבע אחרת בהסכם,  .13.3
הגשת הצעת הקבלן וביצוע השירותים על פי ההסכם, אינה ניתנת לשינוי ו"כוללת הכל" בגין 
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ל השירותים עמבלי למעט, כל העלויות הקשורות באספקה וביצוע במישרין ובעקיפין, לרבות ו
 .י הקבלן ו/או מי מטעמויד

סים, ימ ,מובהר, כי התמורה בהסכם זה כוללת את כל הנדרש להעמדת כ"א למתן השירותים .13.4
כמפורט  וסיורים סקר סיכונים , היתרים, רישיונות, אגרות, שכר עבודה, משכורות,םהיטלי

, הפרשות פנסיוניות, רכב, םתשלומי תגמולים, ביטוחים, תשלומים סוציאליי ,ג' יבנספח
טיפולים בו ואחזקתו, דלק ונסיעות אל ומאתר ביצוע השירותים ולכל אתר אחר לצורך ביצועם, 

, ביטוחים ושיחות נייד טלפוןביגוד, ביטוחי רכב, השתתפויות עצמיות בביטוח, לינה, אש"ל, 
 הוצאות משפטיות, הוצאות ניהוליות ומשרדיות,ות עצמיות, ותשלום פרמיות והשתתפוי

עלויות חד פעמיות ושוטפות  ,א'יבנספח כמפורט  אמצעיםו ציוד ,הוצאות בגין סיורים ומפגשים
כאמור בהסכם זה או שינוי במתודולוגית הביצוע בשל כך, וכל תשלום והוצאה אחרים, למעט 
מס ערך מוסף. הקבלן מוותר בזה ויתור סופי ומוחלט על כל טענה ו/או תביעה מעבר לסכום 

פה לאישור התמורה. כל שינוי כלפי מעלה בהיקף העבודות ו/או התמורה המגיעה לקבלן, כפו
 מראש ובכתב של החברה.  

, או מועד אחר שיוסכם עם הממונה בסוף כל חודש ולא יאוחר מהיום החמישי לחודש שלאחריו .13.5
יגיש הקבלן לממונה דוח מפורט על ביצוע שירותי הקבלן באותו חודש, לרבות בקשר עם 

ט העבודות או ופירו שינויים לפי הסכם זה, הכולל פירוט השעות בימי חול ובימי שבת וחג
 "(. שירות \ דוח העבודהלהלן: ") השירותים

 ייד לאו בכל דרך אחרת שתאושר ע בצירוף חתימת ממונה פיסי בעותק יימסר העבודה דוח .13.6
דוח העבודה  ;לעת מעת לשינויים בכפוף, הממונה ידרושויהיה ערוך במתכונת אשר  הממונה

 מוקדם תנאי מהווה הממונה אישור כי, ומאשר מסכים הקבלן. הממונה ייד לייבדק ויאושר ע
 יאושר לא"ז נתג ממונה חתימת ללא שירות דוח כי יובהר. התמורה בגין תשלום כל לביצוע

 .לתשלום יועבר ולא

בחברה,  ויום" ממועד קבלת החשבון על רצופי 30בשיטת "שוטף + החברה תבצע את התשלום  .13.7
 .כדין חשבונית מס כפוף לאישור הממונה כאמור. עם קבלת התשלום יעביר הקבלן לחברה

למען הסר קבלן, הקבלן לא יהיה זכאי לתשלומי הצמדה וריבית בתקופה שחלה ממתן אישור  .13.8
 לדוח העבודה והגשת החשבון הסופי ועד למועד התשלום לפי סעיף זה.

לכך כי הקבלן המציא לחברה חשבונית ומסר לה את כל  י החברה בכפוףל ידכל תשלום יבוצע ע .13.9
המסמכים הקשורים בשירותים לפי הסכם, לרבות אישור עריכת ביטוחים וערבות, כל 
האישורים הנדרשים עפ"י הקבוע בחוק מרשויות המס והמע"מ, וביצוע כל התחייבויותיו לפי 

ע התחייבות מך ו/או ביצוהסכם זה. החברה זכאית לעכב כל תשלום לקבלן עקב אי המצאת מס
י הקבלן ועל אחריותו הבלעדית של הקבלן. לא תשולם כל הצמדה ו/או ריבית כאמור לעיל על יד

מסוג כלשהו אלא אם נקבע אחרת בהסכם. הקבלן מוותר על כל טענה כנגד החברה ו/או מי 
 מטעמה בכל מקרה של עיכוב בתשלומים עקב אי המצאת מסמך כאמור לעיל.

ישור תשלום כלשהו לרבות התשלום האחרון, אין בהם משום הסכמת החברה מובהר כי א .13.10
 והממונה לטיב  השירותים שבוצעו.  

החברה רשאית לעכב ו/או לקזז מכל חשבון המגיע לקבלן כל סכום ששולם לקבלן לפי ההסכם  .13.11
ו/או המגיע לחברה מהקבלן עד למועד התשלום ו/או שהחברה רשאית לקזזו לפי ההסכם ו/או 

ין, לרבות אם מצאה כי שולם לקבלן במועד כלשהו סכום לפי ההסכם שמקורו בטעות ו/או הד
בשל דרישה או תביעה התלויה ועומדת כלפי החברה בקשר למעשה ו/או מחדל שבאחריות 

 הקבלן לפי ההסכם. אין באמור כדי גרוע מכל סעד המגיע לה לפי ההסכם והדין.

 שינויים, תוספות והפחתותאופציה ל .14

פי שיקול דעתה הבלעדי, בכל עת, לשנות -כם כי לחברה נתונות האופציות )זכות ברירה(, עלמוס .14.1
את היקף וסוגי העבודות והשירותים הנדרשים, אופיים, כמות כוח האדם או זמינותם, 
הכלולים במסגרת מתן השירותים באותם התנאים והתמורה הנקובים בהסכם זה ללא שינוי 

 קודת שינויים"(. בתמורה, וכמפורט להלן )"פ

 תנאי לזכאות הקבלן לתוספת בגין שינוי כאמור לעיל הוא התקיימות כל האמור להלן:   .14.2
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מסר לממונה על הצורך בתוספת מחיר ו/או זמן בגין השינוי האמור מוקדם ככל  הקבלן .14.2.1
הניתן ובכל מקרה לפני ביצועו, בצירוף פירוט אודות התוספת במחיר ו/או הזמן וציין 

 מחירם; את כמותם ו

הוכיח לחברה במסמכים כי ביצוע השינוי כרוך בהוצאות נוספות שלא היה  הקבלן .14.2.2
נושא בהן אילו ביצע את השירותים לפי הצעתו טרם חתימת ההסכם או הנחיות 

 החברה טרם הגשתה.

התמורה בגין מימוש אופציה לשינוי ו/או שירותים נוספים מכל סוג כאמור לעיל מהווה את  .14.3
הממצה והבלעדית בגין שינוי ו/או שירותים נוספים כאמור והקבלן לא יהיה  התמורה הסופית,

 זכאי לכל תוספת תמורה אחרת. 

לא מסר הקבלן הודעה לחברה כאמור לעיל טרם ביצוע השינוי ו/או השירותים הנוספים יראו  .14.4
 אותו כמסכים לשינוי המבוקש ללא תוספת כאמור. 

להסכם  'טבנספח הצעתו נה בקשר לשינוי מחירי הקבלן מוותר מראש על כל דרישה ו/או טע .14.5
 וכפי שאושרו על ידי החברה בכפוף לאמור להלן:

לחברה נתונה האופציה )זכות ברירה( לפי שיקול דעתה הבלעדי להגדיל את היקף  .14.5.1
התמורה  )כולל( מסה"כ היקף 100% -שנקבעה בו, עד להשירותים שבהסכם ובתמורה 

להסכם,  'טשבנספח השנתית )לפני מע"מ( האמורה להשתלם לקבלן לפי הצעת המחיר 
שנים( אף אם  6להלן )למשך  15.2במכפלת כל תקופות ההתקשרות המנויות בסעיף 

 טרם מומשו במלואן במועד הגדלת היקף ההתקשרות. 

ן בלבד להסכם הינה אומד 'טשבנספח כי הכמות הנקובה בכתבי הכמויות מובהר,  .14.5.2
והחברה אינה מתחייבת לעשות בה שימוש כלל ו/או בהיקף כלשהו. לכן, אי שימוש 
בכל או חלק מהכמות שבכתב הכמויות כאמור לא יהווה עילה לשינוי במחיר שבהצעת 

 שאושר על ידי החברה.   להסכם כפי 'טבנספח המחיר של הקבלן 

 היקפהו ההארכת, תקשרותתקופת הה .15

החל ממועד  חודשים 36ועד לתום  על ידי הצדדים חל ממועד חתימתותוקפו של ההסכם הוא ה .15.1
 לפי שיקול דעתה הבלעדי פי ההסכם כפי שיקבע על ידי החברה-תחילת מתן השירותים על

   "(.התקופה הראשונה)להלן: "

תקופות קצובות שכל אחת מהן  2-ל, לעתלחברה מוקנית האופציה להאריך את ההסכם, מעת  .15.2
 12גם  חודשים בהתאם לצרכי החברה )תקופה כזו יכולה להיות לדוגמא 24לא תעלה על 

הראשונה )להלן: חודשים נוספים ממועד סיום התקופה  48חודשים או פחות(, וזאת סה"כ עד 
 "(.תקופת ההתקשרות הנוספת"

יום לפני  30 עד החברה בכתב לקבלן תיהיה במתן הודע הנוספת ת ההתקשרותתקופמימוש  .15.3
הודעת  .שמומשה, לפי הענייןההתקשרות הנוספת תום התקופה הראשונה או תום תקופת 

, ללא צורך בחתימת הצדדים הנוספת שהחברה מממשתההתקשרות תנקוב בתקופה החברה 
יפעל  כאמורעל מסמך נוסף כלשהו. עם מסירת הודעת החברה על הארכת תקופת ההתקשרות 

 קבלן מיד לביצוע השירותים בהתאם להוראות הסכם זה.ה

 16סעיף התמורה לפי כל הוראות הסכם זה בכפוף לעדכון  תחולנהעל הארכת ההסכם כאמור  .15.4
 . להלן

מימוש הארכת ההתקשרות בתנאים שלעיל הוא מעיקרי ההסכם וסירוב הקבלן לנהוג על פיו  .15.5
יקנה לחברה את הזכות לממש את הערבות שמסר הקבלן, מבלי לגרוע מכל סעד אחר ונוסף 

 דין. המוקנה לחברה לפי הסכם זה ו/או ה

אם מומשה כאמור, ימסור על כך נוספת יום לפני תום התקופה הראשונה ו/או כל תקופה  90 .15.6
 הקבלן התראה בכתב לחברה. 

 עדכון התמורה בשל הארכת התקשרות .16

 ט'שבנספח לעיל, מחירי השירותים שבהצעת המחיר  כמפורטמוסכם כי בעת מימוש האופציה  .16.1
י החברה יעודכנו לגבי כל ל ידהקבלן( כפי שאושרו עי ל ידלהסכם )בצירוף הנחה אם ניתנה ע

 ההתקשרות הנוספות, לפי העניין כלהלן: אחת מתקופות
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ממועד תחילת השירותים  37 -בסעיף זה יבוצע החל מתחילת החודש ה כאמורהתמורה עדכון  .16.2
של אחת לשנה בלבד במועד תחילת בתדירות  ; עדכון התמורה יבוצעלעיל 15.1סעיף ל בהתאם

 -תהיה צמודה ל 'ט שבנספחכך שהתמורה שבהצעת המחיר  ,נוספתהתקשרות התקופת ה
המרכזית  הלשכהי ל ידמהשינוי שחל במדד המחירים הרשמי לצרכן המפורסם ע 100%

לסטטיסטיקה לעומת תקופת ההסכם שקדמה לה. מדד הבסיס לביצוע העדכון הראשון יהא 
המדד הידוע במועד חתימת הסכם זה ואילו המדד הקובע לצורך החישוב יהא המדד הידוע 
ביום הראשון של תקופת התקשרות הנוספת לגביה מבוצע העדכון. עדכון דומה יתבצע בראשית 

זכותה להרחבת ההתקשרות ביחס בכפוף לכך שהחברה מימשה את מוש אופציה, של מישנה כל 
החודשים שקדמו לה. מלבד עדכון התמורה בסעיף זה, לא יחול כל שינוי בתמורה  12לתקופת 

 הנוספות. שנקבעה בהסכם זה במשך כל אחת מתקופות ההתקשרות 

 חר   י אל ידע םי החברה וביצועל ידביטול ההתקשרות או השירותים ע .17

, בטל את ההתקשרות עם הקבלןהחברה רשאית בכל שלב, על פי שיקול דעתה המלא והבלעדי, ל .17.1
על ידי הקבלן, לרבות כל משימה בקשר  םחלק מהשירותים מביצוע או להוציא כולה או חלקה,
, על ידי מתן הודעה בכתב (ובין אם לאו קבלןמכל סיבה שהיא )בין שקשורה בעם השירותים, 

 ם מראש. מיי 30של  קבלןל

רשאית לבטל את ההתקשרות לאלתר וללא כל הודעה תהא בכל אחד מהמקרים שלהלן החברה  .17.2
על פי שיקול  באופן בלתי חוזר להוציא מחצריו בכל דרך שהיאחברה מרשה למוקדמת והקבלן 

במתן רשות נפרדת  ללא צורךחברה שייכים לה מכל סוג טוביןהחברה דעתה הבלעדי של 
  :מהקבלן

למינוי שה בקשה לפירוק הקבלן או לפשיטת רגל של הקבלן או להקפאת הליכים כנגדו או הוג .17.3
הקבלן; שינוי בשליטה על נכסי לפי הדין;  הקבלןכנגד שניתן אי ביצוע פסק דין לו;  כונס נכסים

לשירותים שהוא מבצע עבורה; הקבלן הפר או /הקבלן עבר עבירה פלילית הקשורה לחברה ו
ימים ממועד קבלת הודעה  7בתוך  לשביעות רצון החברה סודית ולא תיקנהאת ההסכם הפרה י

על כך מהחברה או בנסיבות העניין לא תיקנה מיד עם קבלת ההודעה ועוד קודם ל"תקופת 
י הגופים המנחים מקצועית; איזה מתנאי הסף ל ידהחסד" כאמור; החברה נדרשה לכך ע

בו או שנמצא כי אינו נכון או מלא; הקבלן  בבקשה להצעות או מהצהרות הקבלן חדל להתקיים
הסב או המחה או העביר את זכויותיו בהסכם ללא הסכמת החברה בכתב ומראש; הקבלן 

 העסיק קבלן משנה ללא אישור בכתב ומראש של החברה. 

 לגרוע מזכות החברה לביטול מיידי של ההסכם בשל הפרתו היסודיתכדי אין באמור לעיל  .17.4
 שלעיל.לרבות ועל אף תקופת ההודעה המוקדמת 

להסכם לא יגרע מחובת הקבלן להשלים, לדרישת החברה,  17שימוש בזכות החברה לפי סעיף  .17.5
החברה לפי הוראות הסכם זה, לרבות השלמת שירותים כולם  כל התחייבות שהוא חב בה כלפי

 או חלקם שנמסרו לביצועו, במועדם.

בכל מקרה של אי עמידת הקבלן בהתחייבויותיו, כולן או חלקן, לפי ההסכם ו/או הבקשה  .17.6
בשל חשש או /להצעות, לרבות בקשר ללוחות זמנים, או גריעה מתכולת השירותים של הקבלן 

החברה תהיה רשאית אך לא חייבת, לפי שיקול דעתה הבלעדי ובהתחשב בין לניגוד עניינים, 
היתר בהיקף השירותים הצפויים, לוחות זמנים ועוד, לפנות לקבלנים אחרים בין שהגישו את 
הצעותיהם לביצוע השירותים ובין אם לאו, בכל הליך שתמצא לנכון ו/או מבלי לקיים הליך 

ע השירותים בין קבלנים שונים, והקבלן מוותר מראש על כלשהו קודם לכן, או לפצל את ביצו
  כל טענה ועילת תביעה כלשהי כלפי החברה כתוצאה מכל החלטה של החברה כאמור לעיל. 

לעיל או בשל אי עמידת הקבלן באיזה מהתחייבויותיו  17.2זכותה לפי סעיף מימשה החברה את  .17.7
לפי ההסכם, שמורה לה הזכות להשלים את ביצוע השירותים בכל דרך שתראה לנכון ומועדים 

בגין הנדרשים לחברה לפי שיקול דעתה הבלעדי ולחייב את הקבלן במלוא הפרש המחיר וכן 
 ההוצאות הסבירות שנגרמו לה עקב כך. 

להסכם והקבלן לא יהיה זכאי  17החברה לא תהא חייבת לנמק שימוש בזכויותיה לפי סעיף  .17.8
עבודה כלשהי  פי דין ו/או ההסכם בשל כך. בכל מקרה של סיום ההתקשרות ו/או-לכל פיצוי על

כל זכות לטענה או תביעה כספית או אחרת כנגד החברה בגין  אמכל סיבה, לקבלן לא תה
הפסקת ביצוע השירותים על ידו, למעט זכותו לקבל אך ורק את חלק התמורה אשר על החברה 
לשלם לקבלן על פי ההסכם בגין השירותים שביצע עד מועד הפסקת ההתקשרות ו/או העבודה 
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מם לאחר מכן בהוראת החברה. זכות הקבלן לקבל תשלום הינה לפי תנאי התשלום ו/או שהשלי
כפופה לאישור החברה את חלק השירותים שבוצע ו ,בשינויים המחויבים ,לעיל 13בסעיף 

 ועל. בפ

ימים כל  3במקרה של סיום השירותים ו/או ההתקשרות מכל סיבה, ימציא הקבלן לחברה תוך  .17.9
מידע שהוא ו/או מי מטעמו קיבל או הפיק בקשר עם השירותים, וכן כל חומר ו/או טובין שנרכש 
על ידו לפי ההסכם לשירותים באופן שלא יגרום לעיכוב המשך השירותים בכפוף לקבלת 

לפי ההסכם. הקבלן לא יתנגד בדרך כלשהי להעסקת קבלן אחר במקומו וישתף  התמורה בגינו
החברה והקבלן האחר פעולה באופן מלא כדי להבטיח העברה יעילה, מלאה, תקינה  עם

המידע כל לאחר קבלת אישור החברה כי  מתן מידע, ובכל דרך אחרת.ומסודרת של השירותים, 
שאר אם נכל עותק של המידע  קבלןישמיד ה לעיל,ש קבלןבהתאם להתחייבות הנמסר לה 

מכל סוג, בכפוף לכל  בידיו, לרבות ומבלי לגרוע מכלליות האמור, עותקים על אמצעי אחסון
  .דין

 לגרוע מכל זכות וסעד המוקנים לחברה לפי ההסכם ו/או הדין.  לעיל כדי 17בסעיף אין באמור  .17.10

 הקטנת נזק .18

הוצאות ו, כל עיכוב ככל הניתןמבלי לגרוע מכלליות ההסכם והדין, הקבלן מתחייב להימנע ולצמצם 
ההסכם, לרבות בקשר לשינויים בשירותים אם בוצעו עפ"י אישור  נוספות בשל ביצוע השירותים לפי

 בהתאם לאמור בסעיף זה.  כל המועסק מטעמו בשירותים, יפעל החברה, ולגרום כי

 עדר ניגוד עניינים ואי קבלת טובות הנאה יה .19

כלשהו,  ענייניםניגוד חשש לבביצוע הסכם זה על ידו כדי ליצור הקבלן מצהיר ומתחייב כי אין  .19.1
 החברה.  בין במישרין ובין בעקיפין, בין מקצועי ובין עסקי, בינו ובין 

 א החברה, תההחברהובין  הקבלןבין  ענייניםניגוד חשש לכי נוצר מצב של  החברהאם תמצא  .19.2
  רשאית לבטל ההסכם לאלתר.

ים מתחייב ליידע את החברה מיד עם היוודע לו על קיום מצב של חשש לניגוד עניינ הקבלן .19.3
אפשרי. הקבלן ינקוט את כל האמצעים הסבירים והמקובלים בנסיבות העניין וידאג להסרה 
מיידית של ניגוד העניינים במסגרת מתן השירותים על פי הסכם זה, ויפעל בהתאם להנחיות 

 החברה.

בין היתר ומבלי שיהיה בכך לגרוע מהאמור לעיל, ימסור הקבלן לחברה, בכל עת לקראת  .19.4
ה או במהלך ביצועו, כל מידע הקשור בהיותו בעל מניות/ני"ע/דירקטורים חתימת הסכם ז

בתאגיד/בגוף העוסק בתחום משק הגז הטבעי ו/או האנרגיה ו/או התשתיות ו/או כל תחום 
קרוב אחר, המתחרה בעסקי החברה ו/או המשמש לקוח החברה ו/או שלחברה יחסים עסקיים 

 או קשרים מסוג אחר בשל עיסוקה.

 נספח ח'בנוסח תימה על הסכם זה יחתום הקבלן על הצהרה על העדר ניגוד עניינים במועד הח .19.5
 להסכם.

בנוסף, הקבלן ימסור לחברה בגין העסקת כל כ"א מטעמו במתן השירותים לפי הסכם זה, נוסח  .19.6
 . על ידוי כל מועסק ל ידלהסכם חתומה ע נספח ח'עדר ניגוד עניינים בנוסח יהצהרה על ה

אלא באישור החברה מראש ובכתב לפי שיקול דעתה הבלעדי ומבלי  ח'בנספח לא יערך כל שינוי  .19.7
 שיהיה בכך כדי להוות מצג ו/או התחייבות לביצוע שינוי כאמור.

קיימות נסיבות, בין כי  יגיע לידיעת החברהאם למרות האמור לעיל מוסכם על הצדדים, כי  .19.8
קיימו במועד חתימת הסכם זה, אשר לפי שיקול שנוצרו במהלך ביצוע השירותים ובין שהת

עניינים או חשש לכך בין הקבלן ו/או המועסקים מטעם מצב של ניגוד דעתה הבלעדי מקימות 
בקשר למתן השירותים לפי הסכם זה, אשר לא ניתן לשיקול דעתה הבלעדי של החברה  הקבלן

 שיקול דעתה הבלעדיא החברה רשאית לפי , תהלהימנע ממנו באמצעים סבירים ומקובלים
ו/או לגרוע מתכולת השירותים של הקבלן את אותו  לאלתר או חלק ממנו ההסכםאת לבטל 

לקבלן, חלק שבגינו מתקיים חשש לניגוד עניינים, ללא תשלום תמורה ו/או פיצוי מכל סוג 
 ומבלי לגרוע מכל זכות המוקנית לחברה מכוח הדין והסכם זה. הקבלן מוותר על כל טענה ו/או

דרישה כלפי החברה בגין האמור בסעיף קטן זה בכפוף לתשלום עבור שירות שבוצע ו/או הושלם 
 על ידו לפי ההסכם.
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, 1977-ח הדין, לרבות חוק העונשין, התשל"זובנוסף לחובות והאיסורים החלים על הקבלן מכ .19.9
 הקבלן ו/או מי מטעמו מתחייבים ומצהירים בזאת כדלקמן:

או לקבל ו/או לבקש, במישרין ו/או בעקיפין, בכל עת לרבות לא להציע ו/או לא לתת ו/ .19.9.1
בעת ביצוע הסכם זה ו/או לאחר סיומו מכל סיבה, עבורו ו/או עבור אדם ו/או עסקו 
ו/או עסקו של אחר, כל טובת הנאה לרבות המלצה ו/או החלטה ו/או זכות ו/או כסף 

בדרך אחרת, במטרה ו/או כל דבר בעל ערך, בין בהסכם ובין כמעשה של רשות ובין 
להשפיע במישרין ו/או בעקיפין על ביצוע השירותים לפי הסכם זה, ו/או על החלטה 
ו/או מעשה ו/או מחדל של החברה או של נושא משרה בחברה ו/או עובד החברה ו/או 
מי מטעמה ו/או כל גורם אחר, בקשר להליך ההתקשרות בהסכם זה ו/או כל חוזה ו/או 

 הזמנה הנובעים ממנו.

לרבות מי שביצע מטעמו שירותים לפי הסכם זה לא ייצג ו/או יפעל מטעם מאן  הקבלן .19.9.2
דהוא כלפי החברה ו/או בהליך מכל סוג שהחברה שותפה לו, בעניין המסוים שבו עסק 

ו/או מי מטעמו עבור החברה במסגרת ביצוע הסכם זה, אלא אם קיבל את  הקבלן
יקול דעתה הבלעדי תוכל להחליט אישורה מראש ובכתב של החברה לכך אשר לפי ש

האם אין בכך חשש לניגוד עניינים. התחייבות זו תמשיך בתוקפה ללא הגבלת זמן גם 
 לאחר סיום הסכם זה מכל סיבה. 

הקבלן לא שידל ו/או שיתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נושא משרה בחברה  .19.9.3
ת לקבל מידע חסוי/סודי ו/או עובד החברה ו/או מי מטעמה ו/או כל גורם אחר על מנ

הקשור להליך ההתקשרות בהסכם ו/או כל חוזה ו/או הזמנה הנובעים ממנו וכן לא 
 יעשה כן לאחר חתימת הסכם זה.

הקבלן לא שידל ו/או שיתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נושא משרה בחברה  .19.9.4
מחירים בצורה ו/או כל גורם אחר במטרה לקבוע ו/או עובד החברה ו/או מי מטעמה 

 מלאכותית ו/או לא תחרותית וכן לא יעשה כן לאחר חתימת הסכם זה.   

או כל /לעיל במסגרת הליכי ההתקשרות של החברה ו 19.9פעל הקבלן בניגוד לאמור בסעיף  .19.10
הזמנה הנובעים מהם, ו/או התעורר חשד סביר כי הקבלן ו/או מי מטעמו פעלו בניגוד חוזה ו/או 

י שיקול דעתה הבלעדי, לא לעיל, החברה שומרת לעצמה את הזכות, עפ" 19.9לאמור בסעיף 
לשתפו בהליך ההתקשרות לגביו קיים חשד כי נעשתה הפעולה כאמור, ו/או בכל הליך אחר 
)בסעיף זה: "הליך ההתקשרות"( ו/או לא לקבל את הצעתו בהליך ההתקשרות ו/או לבטל בכל 
זמן שהוא את זכייתו בהליך ההתקשרות ו/או לבטל בכל זמן שהוא את ההסכם /ההזמנה 

 ובעים מהליך ההתקשרות.  הנ

עובדיו, קבלני המשנה שלו, נציגיו, סוכני ומי כל נדרש להביא תוכן סעיף זה לידיעת  הקבלן .19.11
מטעמו המעורבים בכל דרך שהיא בהליך ההתקשרות עם החברה ו/או בביצוע הסכם זה לרבות 

מנת לוודא השירותים על פיו ו/או הזמנה הנובעים ממנו ולנקוט בכל האמצעים הדרושים על 
 קיומה של התחייבות זו ואכיפתה. 

 סודיות ואבטחת מידע .20

הקבלן מתחייב לפעול בהתאם להנחיות החברה בנושא בטחון ואבטחת מידע במסגרת ביצוע  .20.1
 . על ידי החברה השירותים כפי שימסרו לקבלן מעת לעת

החברה אלא כמו כן, כן חל איסור על הקבלן לעשות כל פרסום בדבר ביצוע השירותים עבור  .20.2
 אם קיבל את הסכמתה מראש ובכתב ובתנאים שקבעה החברה לפי שיקול דעתה הבלעדי.

 לשמור בסוד ולא להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל יםמתחייבוהחברה  הקבלן .20.3
הבקשה בקשר עם  הםאלי וגיעישמקצועי  מידע לרבות חומר כלבמישרין או בעקיפין, אדם, 

ללא הגבלת זמן, אף אם בוטלה הבקשה להצעות ו/או , וו/או ביצוע הסכםהלהצעות ו/או 
שבנחלת הכלל או אם נמסרו לקבלן כדי שיימסרו  מידעב מדוברההסכם, אלא אם עפ"י הדין 

 על ידו לצד ג' לצורך ביצוע השירותים. 

להסכם חתומים על ידו וכן  נספח ז'ב כמפורטנסחי התחייבות לסודיות  הקבלן ימסור לחברה .20.4
י כל כ"א המועסק מטעמו במתן השירותים. לא יערך כל שינוי בנספח זה אלא באישור ידל ע

ומבלי שיהיה בכך כדי להוות מצג  של החברה החברה מראש ובכתב לפי שיקול דעתה הבלעדי
 ו/או התחייבות לביצוע שינוי כאמור.
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וע השירותים הקבלן מתחייב להביא את התחייבותו בסעיף זה לידיעת כל המועסק מטעמו בביצ .20.5
ימת במלואה על ידו וכל יואחראי לנקוט בכל האמצעים הדרושים לוודא כי התחייבות זו מקו

 הבא מטעמו ואכיפתה. 

זו של הקבלן תמשיך לעמוד בתוקפה ללא הגבלת זמן לאחר סיומו של הסכם זה מכל  התחייבות .20.6
 סיבה שהיא והיא מעיקרי ההסכם.

 זכויות קניין והעדר עיכבון .21

ם והמידע מכל סוג שימסרו לקבלן ו/או למי מטעמו, בין במישרין ו/או בעקיפין, כל המסמכי .21.1
נם רכוש החברה וימסרו לצורך יבמהלך הבקשה להצעות ו/או ביצוע ההסכם והעתקיהם, ה

מטרת ביצוע השירותים בלבד. הקבלן יחזירם לחברה וכן כל דבר וחומר שרכש הקבלן לצורך 
יד בגמר השירותים ו/או עם מסירת דרישתה ומכל יהחברה, מביצוע השירותים ושבגינו שילמה 

 סיבה. 

כל זכות קניין, לרבות קניין רוחני, בכל מסמך ו/או מידע מכל סוג הקשור לביצוע ההסכם ו/או  .21.2
י הקבלן ו/או מי מטעמו ובין אם ל ידהשירותים לרבות תוצריהם ו/או הנובע מהם בין שהופק ע

למדינת ישראל בלבד. הקבלן מוותר בזאת על כל זכות בקשר  לאו, תהיינה נתונות לחברה ו/או
לאמור בסעיף זה ובכלל זה זכות עיכבון לפי הדין על רכוש ו/או טובין של החברה ו/או מדינת 

י הקבלן ל ידישראל, לרבות ומבלי למעט מסמכים, מידע וכל תוצרי השירותים בין שיוצרו ע
 ו/או מטעמו ובין אם לאו.

מור בהתאם לפס"ד סופי וחלוט, יהיה הקבלן האחראי הבלעדי בגין הפרה זו הופרו זכויות כא .21.3
ויפצה את החברה בגין כל ההוצאות והנזקים הישירים שייגרמו לה עקב תביעה או דרישה בגין 

 לעיל.   2.2הפרה כאמור. אין באמור כדי לגרוע מחובת הקבלן לנקוט בפעולות כאמור בסעיף 

 ללא הגבלת זמן.להסכם יהיה בתוקף אף לאחר תום תקופת הסכם זה וימשיך לחול  21סעיף  .21.4

 מעביד ושליחות –העדר יחסי עובד  .22

מבצע את הוא כי מצד הקבלן והצהרתו: ראייה ומצג  על בסיס הקבלןעם  תהחברה מתקשר .22.1
הנדון כחוזה קבלנות לעשיית מלאכה ו/או למתן שירות בשכר כשהקבלן אינו עובד של ההסכם 

ובלתי תלוי המנהל עסק עצמאי החברה וכי לפי מצב הדברים בפועל הקבלן הוא קבלן עצמאי 
משלו, על כל המתחייב והמשתמע מכך, כי לא ביקש לשמש כעובד של החברה וכי הוא מתחייב 

 להישאר כך בכל תקופת ההסכם. 

על בסיס האמור מסכימים הצדדים כי אין ביניהם והסכם זה לא ייצור בשלב כלשהו יחסים  .22.2
לן ו/או כל המועסק על ידו ו/או כל הבא מעביד בין החברה ו/או מדינת ישראל לקב-של עובד

מטעמו לרבות בקשר עם תשלום התמורה וכל הזכויות והחובות ההדדיות. לכן מוסכם בין 
הצדדים כי התמורה לפי הסכם זה מותאמת והולמת למעמד הקבלן כקבלן עצמאי כאמור לעיל 

ן המלאכה ו/או ועל כן נקבעת לפי תעריף מיוחד הגבוה באופן ניכר מהשכר שהיה מקבל בגי
 השירות אילו היה מקבלה כ"עובד". 

מצהיר כי הינו המעביד של כל המועסקים על ידו ו/או מטעמו בקשר עם הסכם זה וכי  הקבלן .22.3
הוא בלבד נושא באחריות הבלעדית כלפיהם, לכל זכות נזק ופיצוי הנתונה להם על פי כל דין, 

מים קיבוציים ו/או הסכם מיוחד ו/או ובכל החובות המוטלות על מעביד על פי חוק ו/או הסכ
צווי הרחבה וכיו"ב וכמפורט בהסכם זה, החלים על העובדים בענף בו הם מועסקים וכפי 

 שיחולו מעת לעת ויבצע כל תשלום המתחייב על פיהם במלואו ובמועדו. 

י אין ולא יתקיימו בין החברה ו/או מדינת ישראל לקבלן ו/או כל המועסק ו/או הבא מטעמו יחס .22.4
שליחות ו/או שותפות והקבלן ו/או מי מטעמו אינם נציגי ו/או שלוחי החברה בכל עניין ולכל 
מטרה, במישרין או בעקיפין. אף הוראה בהסכם לא תתפרש כמסמיכה את הקבלן ו/או מי 
מטעמו להופיע בשם החברה ו/או מי מטעמה ו/או להקנות לו מעמד של נציג החברה בעניין 

 הי. כלשהו או למטרה כלש

ו/או מי י הסכם זה לחברה ל ידלמען הסר ספק, מובהר כי אין לראות בכל זכות הניתנת ע .22.5
מעביד -כדי ליצור יחסים של עובד הקבלן ו/או מי מטעמולפקח או להדריך את  להורות,מטעמה 

אלא אך אמצעים להבטיח ביצוע הוראות  הקבלן,של כל הבא מטעמו או ו/ קבלןן החברה ליב
 הקבלן ו/או מי מטעמו.י ל ידן עהסכם זה במלוא
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-מכל אחריות הנובעת מיחסי עובדו/או מדינת ישראל פוטר בזאת מראש את החברה הקבלן  .22.6
 כלפיו וכלפי מי המועסק על ידו ו/או מטעמו. ומעביד 

 להלן.  23.5 -ו 23.4סעיפים סעיף למען הסר ספק, לעניין סעיף זה יחולו הוראות  .22.7

 הקבלן. או הדין/אין באמור לעיל לגרוע מכל זכות מוקנית אחרת לחברה בהתאם להסכם זה ו .22.8
   ו/או מטעמו. פיצוי המגיעים על פי כל דין למועסקים על ידוואחראי בלעדית לכל זכות, נזק 

 נזיקין ושיפוי .23

מבלי לגרוע מאחריות הקבלן לפי כל דין, הקבלן יהיה אחראי לכל נזק ו/או הפסד ו/או אובדן  .23.1
עדר ילרכוש, לרבות נזק הנובע מהו/או הוצאה כספית ו/או תביעה, מכל סוג, לרבות לגוף ו/או 

מהימנות אישית של המועסקים מטעם הקבלן, שייגרם על ידי הקבלן ו/או מי מטעמו, במעשה 
או במחדל, בקשר עם ביצוע השירותים ו/או במהלכם ו/או כתוצאה מהם ו/או כנובע מהם 

ות לקבלן ו/או לחברה ו/או למדינת ישראל ו/או לעובדיהן ו/או למי מטעמן ו/או לחליפיהן, לרב
 לעובדיו ו/או לקבלני המשנה מטעמו ו/או למי אחר מטעמו ו/או לצדדים שלישיים. 

לא ו/או מדינת ישראל ו/או מי מטעמן כי החברה  ,הצדדים מסכימים ומצהירים בזאת במפורש .23.2
 , לרבותבשום תשלום, הוצאה, הפסד, אובדן או נזק מכל סוג או סיבה ושאיולא  םאחראי והיי

, לעובדיו, לבאים מכוחו ו/או מועסקים על ידו ו/או קבלן, לרבות לגוףלרכוש ו/או ל שייגרמו
ו/או הוראות הסכם זה תוך כדי ועקב ביצוע  'או לצד גו/של החברה  האו באים מכוחו/לעובדים 

מכל אחריות ו/או מדינת ישראל ו/או מי מטעמן משחרר בזה את החברה  קבלןוה יושניתנו על פ
  לכך.שהיא בקשר 

ולפצות את החברה ו/או מדינת ישראל ו/או מי מטעמן ו/או צד ג', מיד  שפותמתחייב להקבלן  .23.3
עם דרישתם הראשונה, בגין כל לכל נזק ו/או הפסד ו/או אובדן ו/או הוצאה כספית ו/או תביעה, 

 לעיל.  23.1שהוא אחראי להם כאמור בסעיף 

השיפוי כאמור לעיל, משמעו שהקבלן ישלם מיד במקום החברה ו/או מדינת ישראל ו/או מי  .23.4
מטעמן ו/או צד ג', או ישלם מיד לכל אחד מאלה לפי העניין ועפ"י דרישתם, כל סכום מכל סוג: 

סק דין ו/או החלטה של גורם מוסמך שלא עוכב ביצועם ו/או פי פ-שמי מהם יחויב לשלמו על
לרבות הוראות הסכם זה, ומבלי לגרוע  או לפי כל הסכםו/פשרה פי -שהקבלן יידרש לשלמו על

מכלליות האמור לעיל: בין כפיצויים, בין כהוצאות לרבות שכ"ט לרבות של מומחים ובין כקנס 
כתוצאה מתביעה כאמור לעיל, ובלבד שהחברה ו/או יחזיר למי מהם כל סכום שנדרשו לשלם 

הודיעה לקבלן עם קבלת תביעה כאמור אצלה ומסירת מסמכיה לקבלן על מנת לאפשר לו 
אפשרות סבירה להתגונן מפניה. מבלי לגרוע מחובת השיפוי כאמור, הצדדים ישתפו פעולה אם 

 ככל שניתן וסביר בנסיבות העניין.  

להסכם כלשהו שיש בו כדי להטיל חובת שיפוי ו/או פיצוי על הצד אף אחד מהצדדים לא יסכים  .23.5
 האחר להסכם מבלי לקבל את הסכמת הצד החייב בתשלום מראש ובכתב. 

 הוא מעיקרי ההתקשרות ואי קיום האמור בו יהווה הפרה יסודית של ההסכם. 23סעיף  .23.6

 חביטו .24

מבלי לגרוע מאחריותו של הקבלן על פי הסכם זה ועל פי כל דין מתחייב הקבלן לערוך ולקיים,  .24.1
ן ביטוח אחריות מקצועית וביטוח חבות ידות )ולעניעל חשבונו, במשך כל תקופת ביצוע העבו

חודש לאחר מכן(,  36להלן גם במשך תקופה נוספת בת  24.1.3 -ו 24.1.2המוצר כאמור בסעיפים 
באמצעות חברת ביטוח מורשית ובעלת מוניטין, את הביטוחים המפורטים להלן )להלן: 

 "(:ביטוחי הקבלן"

ת ויכלול תקופת תחזוקה ביטוח עבודות קבלניות ייערך למשך כל תקופת ביצוע העבודו .24.1.1
הקבלן, וקבלני משנה מכל מדינת ישראל, , חברהחודשים, על שם ה 24מורחבת בת 

 דרגה אשר יכלול את פרקי הביטוח הבאים:

 אבדן או נזק לעבודות: – 1פרק  .24.1.1.1

( במלוא ערכן חברההפרק מבטח את העבודות )לרבות חומרים המסופקים על ידי ה
גרם במשך תקופת ביצוע העבודות ובמשך תקופת מפני אבדן או נזק אשר עלול להי

התחזוקה לעניין קיום התחייבויותיו של הקבלן במשך תקופה זו ו/או גילוי נזק במשך 
 תקופת התחזוקה עקב סיבה הנעוצה בתקופת ביצוע העבודות.
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הפרק ייערך במתכונת כל הסיכונים לרבות נזקי טבע רעידת אדמה ופריצה ושוד 
 במלוא סכום הביטוח.

הפרק יכלול הוראה מפורשת על פיה הזכות לניהול מו"מ ולקבלת תגמולי ביטוח 
 בלבד.  חברה שמורה ל

 ביטוח צד שלישי. -2פרק  .24.1.1.2

 ביטוח חבות מעבידים.  -3פרק  .24.1.1.3

פוליסה לביטוח אחריות מקצועית המבטחת את חבות הקבלן על פי דין בשל תביעה או  .24.1.2
ן מעשה או מחדל מקצועי מצד דרישה שהוגשה לראשונה במשך תקופת הביטוח בגי

הקבלן ו/או מי מהבאים מטעמו, בכל הקשור בפעילותו על פי הסכם זה. הפוליסה 
כאמור תכלול מועד רטרואקטיבי אשר יהא לא יאוחר ממועד תחילת פעילותו בפועל 

 על ידי הקבלן ו/או על ידי מי מטעמו.

עה ו/או דרישה ביטוח חבות המוצר המבטח את חבות הקבלן על פי דין בשל תבי .24.1.3
שהוגשה לראשונה במשך תקופת הביטוח בגין פגיעה גופנית ו/או נזק לרכוש שעלול 
להיגרם עקב העבודות נשוא הסכם זה. הפוליסה כאמור תכלול מועד רטרואקטיבי 

 אשר יהא לא יאוחר ממועד תחילת פעילות הקבלן ו/או מי מטעמו באתר העבודות.

 הכלליות שלהלן:ביטוחי הקבלן יכללו את ההוראות  .24.2

על פי  חברההוראה לפיה אי קיום תנאי הפוליסות בתום לב לא יגרע מזכויות ה .24.2.1
 הפוליסות כאמור;

הוראה לפיה חריג רשלנות רבתי, ככל שקיים, בטל ומבוטל אולם אין בביטול כאמור  .24.2.2
 בכדי לגרוע מחובות המבוטח וזכויות המבטח על פי דין.

ויתור ו, אולם החברה, מדינת ישראללפי ההוראה בדבר ויתור על זכות התחלוף כ .24.2.3
 כאמור לא יחול לטובת בן אדם שגרם לנזק בזדון

וכי  חברה, מדינת ישראלהוראה לפיה ביטוחי הקבלן ראשוניים וקודמים לביטוחי ה .24.2.4
 .חברההמבטחים מוותרים על כל טענה ו/או תביעה לשיתוף ביטוחי ה

ף בדבר ויתור על זכות התחלוף כלפי למען הסר ספק ביטוח העבודות הקבלניות יכלול סעי .24.3
, וכן כלפי קבלנים יועצים וגורמים הקשורים לביצוע מןוכל הבאים מטע החברה, מדינת ישראל

ויתור כאמור לא יחול ויתור על תחלוף הדדי בביטוחי הרכוש שלהם, אולם הוהעבודות בכפוף לו
 לטובת בן אדם שגרם לנזק בזדון.

בעריכת ביטוחים נוספים ו/או משלימים כלשהם לביטוחי הקבלן, היה ולדעת הקבלן יש צורך  .24.4
מתחייב הקבלן לערוך ולקיים את הביטוח המשלים ו/או הביטוח הנוסף כאמור אשר יכלול 
סעיף בדבר ויתור על זכות התחלוף כאמור לעיל ו/או לעניין ביטוח חבויות יורחב שם המבוטח 

 עיף אחריות צולבת.בכפוף לס מדינת ישראלו/או חברה לכלול את ה

יום מיום חתימת ההסכם, ובכל מקרה  14, מתחייב הקבלן, תוך חברהללא כל דרישה מצד ה .24.5
את אישור עריכת ביטוח החבויות  חברהלפני תחילת ביצוע עבודות כלשהן, להמציא לידי ה

להסכם זה  2'וכנספח להסכם זה וכן את אישור ביטוח העבודות המצורף  1'וכנספח המצורף 
"( כשהם חתומים כדין בידי אישורי הביטוחוים חלק בלתי נפרד הימנו )יכונו יחד להלן: "ומהו

מבטחו. מוסכם בזה במפורש כי אין בהמצאת האישורים ו/או בבדיקתם ו/או אי בדיקתם, כדי 
להוות אישור בדבר התאמתם של ביטוחי הקבלן למוסכם, טיבם, תוקפם, היקפם או העדרם 

ו/או על הבאים  חברהותו של הקבלן או כדי להטיל אחריות כלשהי על הו/או כדי לגרוע מאחרי
 . המטעמ

 החברהיום לפני תום תוקף מי מביטוחי הקבלן, מתחייב הקבלן להפקיד בידי  14 -לא יאוחר מ .24.6
נטי בגין הארכת תוקפו לתקופה נוספת. הקבלן מתחייב לחזור וואת אישור עריכת הביטוח הרל

הביטוח במועדים הנקובים, מדי תקופת ביטוח וכל עוד הוא מחויב  ולהפקיד את אישורי עריכת
 לערוך ביטוח על פי הסכם זה. 

, כי מי מביטוחי הקבלן עומד להיות מבוטל או עומד לחברה בכל פעם שמבטח הקבלן יודיע .24.7
לחול בו שינוי לרעה כאמור בסיפא לאישור עריכת הביטוח, מתחייב הקבלן לערוך את אותו 
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יום לפני מועד הביטול או השינוי לרעה  30ולהמציא אישור עריכת ביטוח חדש, הביטוח מחדש 
 בביטוח כאמור. 

למען הסר ספק, מובהר בזאת כי גבולות האחריות המתחייבים מן האמור באישור עריכת  .24.8
הביטוח הינם בבחינת דרישה מזערית המוטלת על הקבלן. הקבלן מצהיר ומאשר כי הוא יהא 

בכל הקשור לגבולות  הו/או מי מטעמ חברהנה ו/או דרישה כלפי המנוע מלהעלות כל טע
האחריות כאמור. במקרה שסכומי הביטוח ו/או גבולות האחריות הנקובים במי מהפוליסות 

 ימוצו, במלואם או בחלקם מתחייב הקבלן לשאת בעלות השבת גבולות האחריות לקדמותם.

באמצעות מי מטעמו, בגין כל אחד מכלי בנוסף לאמור לעיל מתחייב הקבלן לערוך, בעצמו או  .24.9
הרכב )כולל גוררים ונגררים( אשר ישמשו אותו ו/או את הבאים מטעמו במסגרת העבודות את 

 הביטוחים הבאים:

פי דרישות פקודת ביטוח רכב מנועי -ביטוח חובה המבטח חבות הטעונה ביטוח על .24.9.1
 . 1970-]נוסח חדש[, התש"ל

 המיוחדים הבאים:  ביטוח מקיף אשר יכלול את התנאים .24.9.2

₪    750,000גבול האחריות בפרק אחריות כלפי צד שלישי )רכוש( לא יפחת מסך  .24.9.2.1
פי תקנות -בגין נזק אחד, כאשר היקף הכיסוי אינו פוחת מהפוליסה התקנית על

 כלי הרכב נשוא ההסכם. הפיקוח על עסקי הביטוח לרכבים מסוג 

למען הסר ספק המונח "כלי רכב" כולל גם משאיות, ציוד כבד, מנופים ניידים וכלי הרמה 
 ניידים אחרים. 

כלי הרכב מפני לעיל, רשאי הקבלן שלא לבטח את  24.9.2מוסכם בזאת כי על אף האמור בסעיף 
להלן יחול  24.10נזק או אבדן העלול להיגרם להם )נזק עצמי( אולם הפטור המפורט בסעיף 

 כאילו נערך הביטוח האמור במלואו.

את בעלי  חברה, מדינת ישראל ו/אומטעמו את ה הקבלן פוטר בזאת בשמו ובשם קבלני המשנה .24.10
האתר בו מבוצעות עבודות ומי מהבאים מטעמם, וכן קבלנים יועצים וגורמים הקשורים 
לביצוע העבודות )בכפוף להדדיות ולמעט לעניין אחריותם המקצועית( מאחריות לכל אבדן או 

טעמו בקשר עם העבודות, נזק שיגרמו, מכל סיבה שהיא, לרכוש כלשהו המובא על ידו ו/או מ
לרבות לכלים, לכלי רכב, לציוד ולחומרים למיניהם לרבות כל אבדן או נזק שהוא זכאי לשיפוי 

לביטוח העבודות הקבלניות )או שהיה זכאי לשיפוי בגינו אלמלא  1בגינו על פי פרק 
עמו ההשתתפויות העצמיות הנקובות בפוליסה( או כל ביטוח רכוש אחר הנערך על ידו או מט

וכן בגין כל נזק ו/או אובדן תוצאתי, ואולם האמור בדבר פטור מאחריות לא יחול לטובת אדם 
 שגרם לנזק בזדון. 

הקבלן מתחייב לקיים את תנאי כל הביטוחים הנערכים על ידו במלואם ומבלי לגרוע מכלליות  .24.11
בות האמור מתחייב הקבלן להודיע למבטחיו על כל תוספת והרחבה בהיקף העבודות )לר

פי -להגיש תביעה על חברהה ה(, כ"כ במידה והחליטחברהחומרים המסופקים על ידי ה
פעולה ככל שיידרש. בנוסף,  ההביטוחים הנערכים על ידי הקבלן, מתחייב הקבלן לשתף עימ

 שא הקבלן או מי מטעמו בהשתתפויות העצמיות הנקובות בביטוחי הקבלן.יי

הקבלן מתחייב כי הוא והבאים מטעמו ינקטו בכל אמצעי הבטיחות והזהירות הנדרשים לשם  .24.12
מניעת אבדן, פגיעה או נזק לגופו ו/או לרכושו של כל אדם ו/או גוף שהוא בקשר עם ביצוע 
העבודות. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מתחייב הקבלן בשמו ובשם הבאים מטעמו לקיים את 

מסדיר את פעילותם או חלים עליה, לרבות הוראות בדבר נהלי בטיחות, הוראותיו של כל דין ה
 ועבודות בחום. 

הקבלן מתחייב כי בהתקשרות שלו עם נותני שירותים מקצועיים )לדוג' המתכננים או היועצים(  .24.13
ו/או קבלני משנה מטעמו במסגרת ו/או בקשר עם ביצוע העבודות יהיה אחראי לכלול בהסכמי 

אות ביטוח ההולמות את היקף ההתקשרות עמם בהתאם למהות ההתקשרות עמם הור
השירותים הניתנים על ידם. כמו כן, מתחייב הקבלן לדאוג כי סעיפי הביטוח שיכללו בהסכמים 
השונים שייחתמו בין הקבלן לבין נותני השירותים ו/או קבלני משנה כאמור, יכללו סעיף לפיו 

קבלני משנה כאמור, כגון וויתור על זכות התחלוף,  כל הזכויות בביטוחי נותני השירותים ו/או
 בדומה לקבלן.     חברההרחבות שיפוי וראשוניות, יוקנו גם ל

סעיף  זה, על כל סעיפי המשנה שבו, הוא מעיקרי ההסכם, והפרת הוראה מהוראותיו תחשב  .24.14
 כהפרה יסודית. 



    

 

 61מתוך  21עמוד 

 

 בות רע .25

ימים מיום  7-ה לא יאוחר מכל התחייבויות הקבלן לפי ההסכם ימסור הקבלן לחבר להבטחת .25.1
 10%בסך של אוטונומית ובלתי מותנית הצמודה למדד המחירים לצרכן חתימת ההסכם ערבות 

מאת בנק  ,לשנה( 10%סך של  – נבחר כ"עתודה"שלוש שנים )קבלן אשר למשך  ההסכם מערך
למתן ערבויות, בנוסח  בישראל או חברת ביטוח בישראל שהציגה רישיון בתוקף לפי הדין

 "(. הערבותלהסכם )" 'בשבנספח 

ו/או מעבר מ"עתודה"  , לרבות מתן שירותים נוספיםשהיא גדל היקף ההסכם מכל סיבה .25.2
ימי  3-, או במקרה של חילוט הערבות או חלקה, ימסור הקבלן לחברה לא יאוחר מל"זוכה"

ערבות נוספת או חלופית  עסקים מיום חתימת החברה על הרחבת ההסכם, או חילוט כאמור,
בתנאים זהים לעיל, כך שבכל מועד בתקופת ההסכם והאחריות תהיה ברשות החברה ערבות 

ועדכונה חלות בשיעור המלא לפי האמור לעיל. כל העלויות וההוצאות בקשר לערבות, החלפתה 
 על הקבלן בלבד.

 37מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, הערבות תהיה תקפה במלואה כערבות ביצוע למשך  .25.3
חודשים  13ולמשך תחילת השירותים לפי צו תחילת העבודות חודשים מלאים ממועד 

לשנה, או אם מומשה למשך תקופה  מתחילתה של כל תקופת התקשרות נוספת, אם מומשה
לעיל.  15.2בסעיף  כאמורוף חודש נוסף לאחריה, למשך כל התקופה שמומשה בציר -אחרת 

ימי עסקים מיום הודעת החברה על הארכת  3-הקבלן אחראי להאריך את הערבות לא יאוחר מ
 ההתקשרות.

הערבות ניתנת למימוש מיידי, בכל עת, ללא תנאי, לפי שיקול דעתה הבלעדי של החברה, לרבות  .25.4
צאת ערבות ו/או הארכתה ו/או עדכונה כאמור לעיל, מבלי לגרוע מכל זכות במקרה של אי המ

 ו/או סעד ו/או טענה המוקנה לחברה לפי ההסכם ו/או הדין. 

 קיזוז, עיכבון ופיצוי מוסכם בשל הפרה  .26

החברה תהיה רשאית לקזז כל סכום, קצוב ושאינו קצוב, המגיע לקבלן לפי הסכם זה, כנגד כל  .26.1
 מאת הקבלן. סכום המגיע לחברה 

במקרה בו הקבלן לא עמד בהתחייבויותיו על פי ההסכם, כולן או חלקן, זכאית החברה לפי  .26.2
שיקול דעתה הבלעדי לנקוט בכל זכות המוקנית לה לפי הסכם זה ו/או הדין לרבות ומבלי 

ז, חילוט ערבות או חלקה, גביית הפיצוי המוסכם אם נקבע בהסכם, ומבלי ולמעט, עיכבון, קיז
לרבות השלמת  והדין ה באמור כדי לשחרר את הקבלן מכל התחייבויותיו לפי ההסכםשיהי

 ביצוע השירותים שלא הוצאו מידיו ושביצע קודם לכן.  

 והודעה על שינוי בשליטה או בעלות     איסור העברה .27

 י החברה, הקבלן לא יהיה רשאי להעביר בכל דרךל ידאלא אם נקבע אחרת במפורש ובכתב ע .27.1
לרבות בהמחאה, הסבה או שעבוד, חיוב ו/או זכות כלשהם הכלולים בהסכם, כולם או , שהיא

חלקם, במישרין או בעקיפין. החברה רשאית לבצע כל אחת מהפעולות שבסעיף זה כלפי מדינת 
 ישראל ו/או חליפה על פי דין.

ה על הקבלן מתחייב להודיע לחבר -אמור לעיל, במקרה בו הקבלן הינו חברה מהמבלי לגרוע  .27.2
מההון, זכות  50% -כל שינוי בשליטה או בבעלות בו. שליטה לעניין זה, החזקה של יותר מ

ההצבעה או הזכות למנות דירקטורים בקבלן או הזכות למנות את מנכ"ל הקבלן. במקרה בו 
או יותר מהשותפות  50%הקבלן הינו שותפות, הקבלן מתחייב להודיע על כל שינוי שבגינו 

 שונה מזה אשר עובר לחתימת תנאי הסכם זה.מוחזקים באופן 

 העדר בלעדיות .28

מובהר בזאת, כי החברה לא נותנת לקבלן ו/או מתחייבת כלפיו לבלעדיות לביצוע השירותים ו/או כל 
ותים, חלק מהם והחברה רשאית להתקשר בכל עת עם קבלן אחד או יותר נוספים לצורך ביצוע השיר

בסעיף זה, מובהר כי במידה והקבלן לא יעמוד בזמינות לביצוע אמור כולם או חלקם. מבלי לגרוע מה
השירותים לפי לוחות הזמנים שבהסכם זה ונספחיו ו/או בהצהרותיו והתחייבויותיו בהסכם זה, 

י מי מטעמה, לרבות ל ידלבצע את השירותים בעצמה ו/או ע הבלעדי רשאית החברה לפי שיקול דעתה
ן לפי שיקול דעתה הבלעדי ולפי הדין ומבלי לגרוע מזכויות קבלן אחר וזאת בכל דרך שתמצא לנכו

  החברה לפי הסכם זה ו/או הדין. 
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 יישוב מחלוקות והתחייבות לאי נטישת השירותים ועיכובם .29

לבתי המשפט בתל אביב הסמכות הבלעדית הייחודית לדון בכל מחלוקת בקשר להסכם  .29.1
 . בלבד והבקשה להצעות ויחול בה הדין הישראלי

מוסכם כי לאור מהות השירותים הנדרשים לחברה וחיוניות השמירה על ביטחון מערכת  .29.2
ההולכה לגז טבעי, על מערכותיה ומתקניה, הצורך לעמוד בהתחייבויות ו/או חובות החברה 
כלפי ספקי וצרכני הגז הטבעי והנזקים העצומים, בין היתר, הכספיים, לחברה, לספקי הגז 

שק בישראל בשל אי אספקת גז טבעי, בין היתר, בשל אי ביצוע הטבעי ולצרכניה ולכלל המ
השירותים הנדרשים למערכת ההולכה לגז טבעי לפי הסכם זה, מתחייב הקבלן כי למרות כל 

 זכות הנתונה לו על פי כל דין:

ובכל מקרה לא לנטוש את הסכם זה  מוותר בזאת על זכות ביטול קבלןבכל מקרה ה .29.2.1
בהפרה את ההתקשרות לרבות  ההפר החברהה סבור שגם אם יהי ביצוע השירותים

או לקבלת  החברהלפעול לאכיפת התחייבות  קבלןה יוכל , ובמקרה כדוגמת זהיסודית
 ;ואך לא לבטלההסכם  פיצויים בגין הפרת

כי גם במקרה של כל מחלוקת בין הצדדים לרבות בעת פניה ליישובה, ימנע מלבצע כל  .29.2.2
במלואם, ברציפות וללא הפסקה או  השירותיםוע פעולה שיש בה: כדי לעכב את ביצ

להשהותם או לדחותם וכיו"ב ו/או לעכב העברת התפקיד ו/או השירותים לצד ג' ו/או 
יימנע מפניה לקבלת סעד שיש בו לעכב את ביצוע השירותים בקשר עם מערכת ההולכה 

קבלת סעד ו/או יימנע מכל סעד עצמי לרבות עכבון וכיו"ב, זאת מבלי לגרוע מזכותו ל
 אחר לפי הדין.

מוסכם כי הצדדים יפעלו באופן סביר על מנת לפתור כל מחלוקת באם התעוררה בלוחות זמנים  .29.3
 קצרים הסבירים לנסיבות כל מקרה. 

 לטובת צד שלישישאינו חוזה  .30

הסכם זה אינו חוזה לטובת צד שלישי, וכל הוראה בו לא תתפרש ככזו שנועדה להקנות זכויות לצדדים 
 ים כלשהם. שלישי

 שונות .31

שימסרו לו  םהקבלן יאשר בחתימתו את מסמכי הבקשה להצעות וכן כל שינוי ו/או הבהרה לה .31.1
ימים מקבלתם מהחברה. שינוי ו/או הבהרה  7 -י החברה ויחזירם לחברה לא יאוחר מל ידע

 י הקבלן.ל ידו/או תיקון שלא יוחזרו כאמור ייחשב תוכנם כמאושר ע

הביטחון ונהלי החברה עומדים תמיד לרשותו ולעיונו של הקבלן ו/או מי הוראות הבטיחות,  .31.2
. מובהר כי הוראות ונהלים אלה ניתנים בהתאם לשיקול דעתו מטעמו אצל הממונה בחברה

י החברה בכל עת לפי שיקול דעתה הבלעדי ובמקרה של שינוי כאמור תינתן הודעה ל ידלשינוי ע
   י כאמור כחלק בלתי נפרד מהתחייבויותיו בהסכם.לקבלן והקבלן מתחייב להתעדכן בשינו

לא השתמשו הצדדים בזכויות המוקנות להם בהסכם ו/או בדין למקרה מסוים, אין בכך  .31.3
תקדים, השתק  או ויתור על זכויות אלה או על התחייבויות עפ"י ההסכם ו/או הדין וכנובע 

 מהם, למקרה המסוים או למקרה אחר.

 הםמגלמים וממצים את כל המוסכם בין הצדדים לנספחיהם הבקשה להצעות וההסכם על  .31.4
ל שינוי ו/או כ .הסכם והם מבטלים כל מצג, הבנה או הסכמה שנעשו אם בכלל, קודם למועד

יהיו חסרי תוקף אלא אם יערכו בכתב וייחתמו על ידי  ותוספת להסכם ולתנאים המצורפים ל
 לעיל(.    31.1קבלן לפי סעיף י הל ידכל הצדדים להסכם )למעט מסמכים שלא נחתמו ע

שלח על ידי צד אחד למשנהו תשלח בכתב ע"פ הכתובות המפורטות להלן )אלא אם יהודעה שת .31.5
ימים  3תוך  –ניתנה הודעה בכתב על שינוי כתובת( ותחשב כמתקבלת: אם נשלחה בדואר 

בעת המסירה,  –ור קבלה אצל השולח, במסירה אישית עם קבלת איש –מהמשלוח, בפקס 
מסירת הודעה למנהל העבודה מטעם הקבלן באתר ו/או  ביום לאחר שליחת הדוא"ל. –בדוא"ל 

 לנציג מוסמך אחר מטעמו תחשב כמסירת הודעה לקבלן. 

הקבלן מצהיר ומאשר כי קרא את כל מסמכי הבקשה להצעות וההסכם, המהווים חלק בלתי  .31.6
 ם ומסכים להם.      את תכנ ןהביחייבויותיו כלפי החברה, נפרד מהת

 ולראיה באו הצדדים על החתום:
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 ]השלם שם מלא של הקבלן[ הקבלן      החברה  

 __________________________________   נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ 

 ______________________________ מרח'  מקריית עתידים, מגדל עתידים, ת"א 

 ____________ פקס: ____________ טלפון:  03-5611320פקס:  03-6270400טלפון: 

 ולראיה באו הצדדים על החתום:     

   בשם הקבלן   בשם חברת נתיבי  הגז הטבעי בע"מ

 

    _______________  _____________________     _______________  _______________________ 

  חתימה                שם מלא ותפקיד      חתימה            שם מלא ותפקיד 

  

    _______________  _____________________     _______________  _______________________ 

  חתימה                ותפקידשם מלא       חתימה            שם מלא ותפקיד 

 חותמת התאגיד:  _______________       חותמת התאגיד:  _______________    

 אריך: ______________ת     תאריך: ______________
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 רשימת מסמכי המכרז - נספח א'

נפרד מנספחי רשימת מסמכי המכרז כפי שצורפו כנספחים לחלק א' של מסמכי המכרז, מהווים חלק בלתי 

 .הסכם זה

בחתימתנו להלן הרינו לאשר, כי קיבלנו לרשותנו את התקליטור שלעיל ולאחר שעיינו בתוכנו, אנו 

על כל דפיהם ונספחיהם, תכנם מובן וברור  מאשרים, כי צרובים בו המסמכים המצוינים בנספח זה לעיל

 ההסכם. אין לנו כל הסתייגות לגביהם והם מהווים חלק בלתי נפרד מ ,לנו

 

 שם הקבלן שם החותם תפקיד וחותמת  חתימה תאריך
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 ביצועערבות  - 'בנספח 

 
 

 לכבוד
 חברת נתיבי הגז לישראל בע"מ )להלן "החברה"( 

 מקריית עתידים, מגדל עתידים, ת"א
 
בעלי [, הבנק/חב' ביטוח םהכנס את ש]באמצעות ערבות זו )"הערבות"( אנחנו, ]_____________________[  .1

הכתובת הבאה ]_____________________________________________[ )"הערב"(, מתחייבים לשלם כל 
הכנס ]-)"סכום הערבות"( אשר החברה עשויה לדרוש, בכתב, מאת ה₪ סכום עד לסכום כולל של ]_________[ 

מוקד ביטחון למערכת ההולכה לגז טבעי  תפעולו[, )"הקבלן"( בקשר להסכם למתן שירותי איוש את שם הקבלן
 שנחתם בין החברה לקבלן בתאריך ]_________[. 

כפי שהוא מתפרסם מפעם לפעם ע"י הלשכה המרכזית  המחירים לצרכןסכום הערבות יהיה צמוד למדד  .2
 בתנאי ההצמדה כלהלן: לסטטיסטיקה

 .)הכנס תאריך["י שני הצדדים שהוא חתימת ההסכם עחודש המחירים לצרכן ל"המדד היסודי" יהיה מדד 
שפורסם לפני המועד בו עלינו לשלם לכם סכום כלשהו עפ"י האחרון ערבות יהיה המדד ה ןלעניי"המדד הקובע" 

 ערבות.ה
 ערבות יחושבו כדלקמן:ה ןלעניי "פרשי הצמדה"ה

למכפלת ההפרש בין  הסכום השווה -אם יתברר כי המדד הקובע עלה לעומת המדד היסודי, יהיו הפרשי הצמדה 
אם המדד הקובע יהיה נמוך מהמדד היסודי,  הקובע למדד היסודי בסכום הדרישה, מחולק במדד היסודי. המדד

 הפרשי הצמדה. נשלם לכם את הסכום הנקוב בדרישותיכם עד לסכום הערבות, ללא כל
 .תנית ועצמאיתכלפיכם והינה בלתי חוזרת, בלתי מו הקבלןהערבות אינה מותנית בתוקף החבות של  .3

ימים מקבלת דרישת החברה הראשונה בכתב, ישולם לחברה הסכום המלא כנדרש על  7אנו מתחייבים כי תוך  .4
ידה בכתב, מעת לעת, עד לגובה סכום הערבות, בתוספת הפרשי הצמדה, מבלי שהחברה תצטרך לנמק ו/או לבסס 

לנקוט ו/או ראשית  הקבלן בדרישה לקבלואת דרישתה ו/או להוכיחה בכל אופן שהוא ו/או לפנות ראשית אל 
 ו/או לממש בטחונות אחרים כתנאי מוקדם לתשלום סכום ערבות זה על ידינו הקבלן בהליכים משפטיים נגד

 .לחברה

לא תממש ערבות זו במלואה בפעם אחת, תישאר ערבות זאת במלוא תוקפה לגבי יתרת סכום החברה במידה ו .5
 .  הערבות הבלתי ממומש

ובכפוף לאמור להלן, תיוותר בתוקף במלואה עד  [הכנס תאריך]בתוקף מיום ]__________[ ערבות זו  .6
 )כולל(.   [לתקופת ההתקשרות הראשונה -חודשים מתאריך חתימת ההסכם 25הכנס מועד גמר ]__________[ ]

ה )בה הקבלן לעיל, הערב יאריך את תוקף הערבות לתקופה קצובה נוספת שתודיע לו החבר 3מבלי לגרוע מסעיף  .7
לעיל(, בתנאי שהחברה תגיש לו בקשה בכתב, לפחות שבוע לפני מועד  1נותן שירותים לחברה לפי ההסכם שבסעיף 
 לעיל.   5פקיעת הערבות לפי העניין, כאמור בסעיף 

מנע מתשלום עפ"י כתב יאנו לא נהיה רשאים לבטל הערבות מכל סיבה ועילה שהיא, וכמו כן, לא נהיה רשאים לה .8
 קבלןבות זה מכל סיבה שהיא, והננו מוותרים בזה במפורש ומראש על כל טענה לרבות כל ברירה המוענקת לער

 עפ"י הדין.

כל דרישה תחת ערבות זו תוגש בכתב לערב שכתובתו מצוינת לעיל, במהלך שעות העבודה הרגילות עד לתום תוקף  .9
שה דרישה או הודעה שתגיע לבנק בדואר או לעיל. הודעה בכתב כאמור בערבות זו פירו 6הערבות לפי סעיף 

 .במסירה אישית אך לא בפקסימיליה או דואר אלקטרוני

 החברה תהא רשאית להסב את ערבות זו למדינת ישראל בלבד. .10

דיני מדינת ישראל יחולו על ערבות זו וכל הליך משפטי בקשר לערבות זו יובא בפני ביהמ"ש המוסמך בתל אביב  .11
 בלבד. 

 
הוצאה לפועל באמצעות אחד או יותר מהבאים להלן המוסמכים לכך כדין, בתאריך ________ ערבות זו 

 [הכנס את שם מלא של הבנק/חב' ביטוח]____________________[ ]
 על ידי  שם:______________  תפקיד: ______________ חתימה וחותמת: ______________

 החתום בשם הקבלן: חתימת המציע )לצורך המכרז(, ולראיה באנו על

 
 

 תאריך חותמת חתימה  תפקיד שם מלא
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 בטיחות וגהות הוראות - 1ג'נספח 
 הנחיות בטיחות לעבודת קבלנים 

להלן קובץ הנחיות התנהגות והוראות בטיחות אותם יש למלא ועל ביצועם יש להקפיד במשך כל זמן 
)הרשאה לביצוע עבודה באתר נתיבי הגז עבודתך בשטח האתר. אנא, מלא פרטיך בטופס המצורף בזה 

 הטבעי לישראל בע"מ(, חתום במקומות המיועדים והחזר לממונה הבטיחות.

 הנחיות לפני תחילת העבודה .1
לפני כניסה לאתר לשם ביצוע עבודה, יופנה הקבלן אל ממונה הבטיחות לשם קבלת הרשאה, בכתב,  .1.1

בות, סידורי כניסת רכבים, כלים, ציוד לביצוע העבודה באתר וקבלת הנחיות בטיחות, פירוט חו
 ועובדים.

בטרם חתימה על ההסכם יציג הקבלן הוכחות לכך שביטח את כל עובדיו בביטוח "חבות מעבידים"  .1.2
 + צד ג' )תביעת נזקים(.

הקבלן יציג לנציג תפעול נתג"ז ו/או ממונה בטיחות נתג"ז את רשימת כלל העובדים המיועדים  .1.3
האישיים, ניסיונם והסמכתם המקצועית. עובד אשר שלא יוצגו נתוניו  לעבוד באתר כולל פרטיהם

 או שלא יאושר מסיבה כלשהי, לא יורשה להתחיל בעבודתו באתר.
רק לאחר ביצוע כל ההנחיות וההוראות הכלולות במסמך זה ולאחר חתימת הקבלן על טופס  .1.4

זמין( והוא יורשה ה"הרשאה לביצוע העבודה" תינתן לקבלן הזמנת העבודה )חתומה ע"י המ
 להתחיל בעבודתו. 

 תנאים המחייבים את הקבלן ועובדיו .2
הקבלן יספק העתקי תעודה מזהה ותעודות מקצועיות של עובדי הקבלן שאושרו ע"י מזמין העבודה  .2.1

שישמרו אצל ממונה בטיחות נתג"ז לאורך כל תקופת העבודה. עובדים חדשים ידווחו לממונה 
 קתם. הבטיחות נתג"ז שיאשר את העס

 עובד קבלן חייב לשאת אתו תעודה מזהה בכל זמן העבודה והשהות באתר. .2.2
 לא יורשו להיכנס לעבוד באתר. 18עובדים מתחת לגיל  .2.3
 קבלנים ועובדיהם יורשו לעבוד באתר רק עם בגדי עבודה ונעלי עבודה תקניות. .2.4
שלו נפגע במהלך  )ביטוח לאומי( למילוי במקרה והעובד 250על הקבלן להיות מצויד בטופס ב.ל.  .2.5

 העבודה ונזדקק להפניה לטיפול רפואי.
 – 07:00קבלנים ועובדיהם יעבדו אך ורק במסגרת שעות העבודה היומיות המקובלות בארגון ) .2.6

17:00.) 
ביצוע עבודה מחוץ לשעות העבודה המקובלות או בשבתות וחגים, יחייב אישור מיוחד של מנהל  .2.7

 התפעול, ובתנאי שיהיה נוכח במקום העבודה נציג מטעם תפעול נתג"ז.

 כניסת רכב וציוד .3
רכב הנושא כלי עבודה וציוד לשם ביצוע עבודה כלשהי בתחומי האתר, יורשה להיכנס לשם פריקה  .3.1

 עם ר"צ אחזקה( ולאחר מכן ישוב ויחנה מחוץ לאתר. בלבד )בתיאום
 הקבלן ידאג לסמן את כל ציוד העבודה והמכשירים שלו על מנת למנוע בלבול. .3.2

 כללי התנהגות ובטיחות באתר .4
לכל קבלן ימונה איש קשר )בנוסף לממונה הבטיחות(, האחראי מטעם האתר ואליו יפנה בכל שאלה  .4.1

 עבודה ותנאיה.הקשורה לביצוע השוטף והתקין של ה
ישנן עבודות אשר אותן יש לבצע אך ורק לאחר אישור מנציג תפעול נתג"ז: ריתוך ועבודה באש  .4.2

מ'(, עבודה בתוך מקומות מוקפים  2גלויה, חפירת בורות ותעלות, עבודות בגובה )עומק נפילה מעל 
 ל )בקרה(.ודלי אוורור )כגון תעלות, מכלים(, הרמת מתקן או ציוד כבד ועבודה בחדרי חשמ

 על עובדי הקבלן חל איסור להסתובב בשטח האתר, אלא אך ורק באזור המוגדר לשם ביצוע העבודה. .4.3
הקבלן ועובדיו יביאו איתם את ציוד המגן האישי הנדרש והרלוונטי למשימתם ויהיו חייבים  .4.4

 להשתמש בו. 
ל קיומו. כך גם לקבלן או לעובדיו אסור יהיה להשתמש בציוד הבטיחות של נתג"ז או להסתמך ע .4.5

 לגבי כל ציוד אחר אשר שייך לארגון.
הפרה חוזרת ונשנית של כללי הבטיחות או סיכון מיידי לשלומם של עובדי הקבלן והאתר תהווה  .4.6

 עילה להפסקת עבודתו של הקבלן בהוראת מנכ"ל/ סמנכ"ל ובהמלצת ממונה הבטיחות.  

 כללי בטיחות אש .5
ת המיועדים לשם כך ומשולטים בהתאם ומחוץ לתחומי אסור, פרט למקומו –העישון בשטח האתר  .5.1

 האתר.
לפני כל עבודה שכרוכים בה סיכוני אש, יבדקו ויאושרו ע"י נציג תפעול נתג"ז או נציג מטעמו את  .5.2

אמצעי הבטיחות והכיבוי הנדרשים. תחילת העבודה ע"י הקבלן תאושר רק לאחר חתימה על טופס 
 (.  "אישור עבודה באש גלויה" )עבודה חמה

הקבלן יביא אתו את אמצעי כיבוי הנדרשים בעבודה באש גלויה. במידה ויזדקק לאמצעי כיבוי  .5.3
נוספים, יתאם עם נציג תפעול נתג"ז או ממונה הבטיחות שימוש חד פעמי במתקני הכיבוי 

 המקומיים. הפעלת מטפים או אמצעי כיבוי אש אחרים ע"י הקבלן תדווח מיידית לממונה בטיחות.
עבודה באש גלויה, יבדוק הקבלן את סביבת העבודה ויוודא שאין סכנה להתלקחות אש בסיום ה .5.4
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)האזור התקרר, אין גיצים וכו'(. סיום העבודה יאושר בחתימת האחראי מטעם הקבלן באתר ע"ג 
 טופס "אישור עבודה באש גלויה".

 כללי בטיחות מיכון .6
והעבודה בעזרתם תתבצע על פי כל כללי פיגומים וסולמות בשימוש הקבלן יהיו במצב תקין כל העת  .6.1

 למניעת סיכון שלומם של המשתמשים בהם. -הבטיחות והמקצוע 
הפעלת ציוד מכני הנדסי, מלגזות, מנופים וציוד הרמה תורשה רק לאחר הצגת תעודות אישור  .6.2

 תקינות הציוד )טסט, בודק מוסמך וכו'( ותעודות לעובדים המורשים והמוסמכים להפעילם כחוק.
וד לעבודות ריתוך וחיתוך בגז יהיה תקין ויכלול את כל אביזרי בטיחות הנדרשים )בולמי להבה, צי .6.3

 וסתים, צנרת ומבערים(. מכלי הגז יוסעו ע"ג עגלה מתאימה ויהיו קשורים ומאובטחים היטב.

 כללי בטיחות חשמל .7
ל חשמלאי עבודות חשמל או עבודות הקשורות לרשת החשמל של האתר יורשו רק לאחר אישורו ש .7.1

 נתג"ז.
כל המכשירים החשמליים המיטלטלים שבשימוש הקבלן יהיו תקינים, בעלי בידוד כפול ויוזנו דרך  .7.2

 אמפר לכל היותר. 0.03מפסק לזרם פחת ברגישות של 
 כבלי הזינה וכבלים המאריכים יהיו שלמים ומבודדים לכל אורכם, כולל התקע והשקע הנייד. .7.3
לפני ביצוע עבודה שיש בה סכנת התחשמלות, יוודא חשמלאי נתג"ז העדר מתח במתקן. החשמלאי  .7.4

יפעל )ע"י נעילה ומניעת גישה( שמתח החשמל לא יחזור באקראי. החזרת המתח תתבצע אף היא 
 ע"י החשמלאי וזאת לאחר שווידא כי העבודה במתקן הסתיימה ואין סכנה של התחשמלות.

 לבטיחות היסודכללי  .8

 
 אין לעבוד לבד .8.1

עובד או עובדת לא יבצעו עבודה כשהם לבדם במצב שבו אין אדם אחר נמצא בקרבת  8.1.1
 ובקשר עין אתו או איתה.  מקום

 תדרוך עובדי הקבלן .8.2
מידי בוקר יערך תדריך לעובדי הקבלן בו יינתן להם המידע לגבי הפעילות המתוכננת לאותו  8.2.1

 היום ודגשי בטיחות נדרשים. 
 עובדי הקבלן כשירות .8.3

 העובדים הנם בעל תעודת זהות ישראלית או בעל רישיון עבודה על פי הנדרש בחוק. 8.3.1
העובדים מוכשרים מקצועית לתפקידם והנם בעל תעודת הסמכה של גוף הכשרה מוכר  8.3.2

 למשל, חשמלאי מוסמך, חשמלאי מעשי, מסגר, רתך, מנופאי, אתת ודומיהם(. )כמו
 והנם בריאים וכשירים פיסית לבצע את עבודתם.העובדים הנם במצב גופני תקין  8.3.3

 כשירות הציוד וציוד המיגון והתאמתו לעבודה .8.4
הציוד והאביזרים שבהם העובדים משתמשים הנם בדוקים ותקינים וקיים תיעוד, היכן  8.4.1

 שנדרש, המעיד על בדיקת הציוד על ידי בודקים מוסמכים. 
ורות בעבודתם המתוכננת העובדים משתמשים בציוד מגן אישי על פי הסכנות הקש 8.4.2

 וכדרישת מינימום, העובדים משתמשים בקסדת בטיחות ונעלי בטיחות.
 הכרת הסכנות הכלליות באתר .8.5

העובדים יתודרכו על ידי מזמין העבודה מטעם נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ או נציגו  8.5.1
של  הכלליות באתר ובפרט לסכנות העלולות לנבוע מהתקנים המוסמך בכל הקשור לסכנות

 מערכות הגז.      
 הערכת סיכונים ותיחום אזור העבודה .8.6

הקבלן יבצע הערכת סיכונים לעבודה המתוכננת לפני תחילתה ויגיש אותה לאישור אגף  8.6.1
התפעול ואגף הבטיחות של נתג"ז והם יבדקו וימצאו כי ננקטו אמצעי בקרה ומניעה לבקרת 

 ידם. כל הסכנות הקשורות לעבודה המתוכננת כפי שזוהו על 
 הקבלן ייתחם את אזור עבודתו בתיאום עם  תפעול נתג"ז. 8.6.2

 עבודות הדורשות הדרכה מתאימה .8.7
העובדים לא יבצעו את העבודות  המנויות להלן, אלא אם עברו הדרכה מתאימה ואלה  8.7.1

 העבודות:
 עבודה בחלל מוקף; 8.7.1.1
 (;LOTOחיבור מתקן חשמלי )-ניתוק 8.7.1.2
   יות או חשמליותעבודה ותפעול של במות הרמה מכניות, הידראול 8.7.1.3
כל עבודה אחרת כפי שיקבע מעת לעת ועל פי הנחייתו של מזמין העבודה מטעם  8.7.1.4

 נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ או נציגו המוסמך.
 עבודה בגובה .8.8

עבודות בגובה יבוצעו על ידי עובדים שעברו הכשרה לעבודה בגובה ע"י מוסד או מדריך  8.8.1
בגובה תוך עמידה בדרישות המינימום  מוסמך להדרכה בגובה ובהתאם לסוג העבודה

 הבאות:
 שימוש ברתמה תקינה; 8.8.1.1
 שימוש בסולם תקין; 8.8.1.2
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 הפיגום הנו תקני, תקין וקיים לגביו תיעוד המעיד על תקינותו. 8.8.1.3
קשירה לנקודות רתימה מתאימות )על פי קביעת מזמין העבודה מטעם נתיבי  8.8.1.4

 הגז הטבעי לישראל בע"מ או נציג מוסמך מטעמו(;
המחזיק בסולם )באם לא ניתן לקשור את הסולם לבטח ועל פי הכללים משגיח  8.8.1.5

 הנדרשים(;
אמצעי ההרמה המכניים, החשמליים או ההידראוליים נבדקו על ידי בודק  8.8.1.6

 מוסמך, נמצאו תקינים וקיים תיעוד המעיד על כך.
 שימוש בכימיקלים ושמירה על איכות הסביבה .8.9

 ות:שימוש בכימיקלים ייעשה בכפוף לדרישות הבא 8.9.1
( קיים בעמדת MSDS- Material Safety Data Sheetגיליון נתוני הבטיחות ) 8.9.1.1

 העבודה והוא זמין, נגיש וקריא;
 כלי הקיבול הנם מקוריים ונושאי תוויות זיהוי מקוריות; 8.9.1.2
העבודות יבוצעו בשים לב לשמירה על איכות הסביבה וניהול פסולת  8.9.1.3

 הכימיקלים תוך עמידה בדרישות המינימום הבאות:
ברשות העובדים שקיות לפינוי פסולת כימית מוצקה, על פי סוג  8.9.1.3.1

 הפסולת; 
נקודת פינוי הפסולת הכימית מוכרת לעובדים שהיו בה פיסית  8.9.1.3.2

 לפני תחילת עבודתם;
דרכי פינוי פסולת כימיקלים נוזלית ברורים, ידועים ומסוכמים  8.9.1.3.3

 מראש.
 הפסולת כאמור מפונת בשיטות הנכונות ולמקומות הנדרשים. 8.9.1.3.4

כמות הכימיקלים שתובא לאתר לא תעלה על צריכה של יום עבודה אחד. לא  8.9.1.4
 תתאפשר החסנה של כימיקלים באתר.

 שימוש בציוד חשמלי מטלטל וכבלים מאריכים .8.10
שימוש בפרטי ציוד אלה ייעשה בכפוף לדרישות החוק, לדרישות של נתיבי הגז הטבעי  8.10.1

 לישראל בע"מ ובדגש על אלה:
 .  V 250מעל  אין להתחבר למערכת הזנה 8.10.1.1
המכשירים יהיו בעלי בידוד כפול למניעת התחשמלות ולא יהיו בו חיבורים  8.10.1.2

 זמניים.
 . 30m Aמעגל המזין כלי עבודה חשמליים יהיה מוגן על ידי מפסק פחת  8.10.1.3
כל כלי העבודה יסומנו באמצעות מדבקה המעידה על ביצוע בדיקת תקינות חצי  8.10.1.4

 שנתית על ידי חשמלאי מוסמך.
ים מאריכים ייעשה בכפוף לדרישות החוק, לדרישות של נתיבי הגז הטבעי שימוש בכבל 8.10.2

 :לישראל בע"מ ובדגש על
 מ"מ;   2.5כבלים מאריכים יהיו מטיפוס גמיש בעל עובי מינימלי של  8.10.2.1
)גומי סינתטי מתאים לשימוש מכני(, פולאוריטן   EPRבידוד הכבל עשוי מ 8.10.2.2

 מעלות צלסיוס. 80ועד בטמפרטורה של   Volt AC 1000כתום, עמיד עד 
על פי הסטנדרט הישראלי,  16Aהכבלים יורכבו על תוף פלסטיק עם שקע של  8.10.2.3

בתוך מעטפת מגן פלסטיק עם מכסה גמיש )ועם מפסק פחת במקרה שלוח 
 ההזנה לא כולל מפסק כזה(.

מטר, אין לחבר שני כבלים או יותר  50אורך מכסימלי של הכבל לא יהיה מעל   8.10.2.4
דיו, עבודה עם פיצול שקעים אסורה, הכבל יהיה פרוס לכל אורכו ללא יח

 פיתולים )להגנה מפני חימום יתר בעת השימוש(.
כבלים חשמליים זמניים המיועדים להזנת כלים חשמליים או מכשירים  8.10.2.5

 חשמליים  מיטלטלים יותקנו באופן המונע פגיעה בהם או היפגעות מהם.
באמצעות סרט הדבקה צבעוני המעיד על קצות הכבלים המאריכים יסומנו  8.10.2.6

 ביצוע בדיקת תקינות על ידי חשמלאי מוסמך.
 תיאום עבודות והרשאות בטיחות .8.11

עבודות הדורשות הודעה ותיאום, כפי שנקבע על ידי מזמין העבודה מטעם נתיבי הגז הטבעי  8.11.1
 נציגו המוסמך,  תואמו על ידו.  לישראל בע"מ או על ידי

נסקרו על ידי איש תפעול במקום בו  (Safety Permit)טיחות עבודות הדורשות הרשאת ב 8.11.2
מתוכננת העבודה להתבצע ואושרו בכתב על ידו וטופס ההרשאה קיים בעמדת העבודה 

 נגיש, זמין וקריא. והוא
 ואלה הרשאות הבטיחות העיקריות: 8.11.3

 עבודה חמה; 8.11.3.1
 עבודה במקום מוקף; 8.11.3.2
 הרשאה לביצוע חפירות; 8.11.3.3
 (;LOTOחיבור מתקן חשמלי )-ניתוק 8.11.3.4
 )גלאי אש, עשן, גזים וכד'(; LSSהרשאה לנטרול "מערכת מצילות חיים"  8.11.3.5
( לכל משימה לא שגרתית )ע"פ שיקול דעתו של PTPתכנון משימה מקדים ) 8.11.3.6
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   ממונה הבטיחות(.
לפרטים נוספים יש לפנות למזמין העבודה מטעם נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ או לנציג  8.11.4

 מוסמך מטעמו.
 המכילים גזים או עבודה בקרבתםעבודה על התקני  .8.12

 התקנים המכילים גזים הינם בין היתר צנרות, קווים, התקני פליטה, והתקנים דומים. 8.12.1
 עבודה על התקנים המכילים גזים תעשה רק לאחר שהתקנים אלה נוקזו/שוחררו מכל 8.12.2

 (;LOTOאו נוטרלו באמצעות תיוג ונעילה )-אנרגיה מסוכנת ו
פגיעה מקרית  גזים תתבצע תוך לקיחה בחשבון של מניעת עבודה בקרבת התקנים המכילים 8.12.3

 בהתקנים אלה;
לפני ביצוע עבודה בקרבת התקנים המכילים גזים )קווי הגזים והמערכות המכילות אותם  8.12.4

ולציין במפורש את קיומם ואת שיטות המניעה של  מסומנים בתוויות זיהוי מתאימות(
המוצב בקרבת מקום או על ידי כלי  היפגעות מהם או פגיעה בהם )למשל על ידי סולם

 עבודה( בטופס "הערכת סיכונים" ;
 חל איסור חמור להיקשר לקווים ולמערכות המכילים גזים בעת עבודה בגובה. 8.12.5

 מניעת חסימה של מעברים ודרכי מילוט .8.13
 העבודות יתוכננו ויבוצעו כך שלא יחסמו מעברים ודרכי מילוט.  8.13.1
תפעול נתג"ז ולפי הנחיות ,במקרים שבהם הדבר הכרחי, תעשה החסימה בתיאום עם  8.13.2

 העבודה מטעם נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ או נציגו המוסמך. מזמין
 מניעת השבתה של מערכות הזעקה והצלת חיים .8.14

 . (LSS)העבודות יתוכננו ויבוצעו כך שלא יושבתו או ינוטרלו מערכות הזעקה והצלת חיים  8.14.1
קרים שבהם הדבר הכרחי, ייעשו ההשבתה או הנטרול בתיאום עם תפעול וחדר בקרה במ 8.14.2

 הנחיות מזמין העבודה מטעם נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ או נציגו המוסמך. נתג"ז ולפי
לפרטים נוספים יש לפנות למזמין העבודה מטעם נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ או לנציג  8.14.3

 מוסמך מטעמו.
 זעקה ונהלי החירום והמילוטהכרת סימני א .8.15

עובד הקבלן יתודרך על ידי מזמין העבודה מטעם נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ או על ידי  8.15.1
נציגו המוסמך באשר לסימני האזעקה ונהלי המילוט תוך הדגשת העקרונות והכללים כפי 

 שיפורטו בהמשך.
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 טופס אישור והבנת הנחיות הבטיחות

 כוחולמילוי ע"י הקבלן או בא 
 _________אני )שם הקבלן או בא כוחו(: _____________________  מס' ת.זהות: _________

בעבודות:  המתמחה
________________________________________________________________________

______________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________ כתובת:  

 ____________________________טלפון סלולרי:  טלפון בבית/משרד: __________________
והנני  "התנהגות ובטיחות בעבודה לקבלנים"מאשר בזאת שקיבלתי, קראתי והבנתי את הנחיות 

 מתחייב לפעול לפיהן.
שתבוצע:  סוג העבודה

_________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________ 

מקום ביצוע העבודה: 
________________________________________________________________________ 

 הקבלן ופרטיהם:עובדי 

 תאריך סיום משוער: _____________________ תאריך התחלה:______________________

 חתימה וחותמת:____________________________________________  –אישור הקבלן 

 ______________________________ :תאריך________________  מנהל תפעול:  אישור

 ____________________________תאריך: ________________  חתימת ממונה בטיחות:

 "שמור עסקית"

. המסמך נועד לשימושו הבלעדי של מקבלו. קבלת מ"בע לישראל הטבעי הגז נתיבימסמך זה היינו רכוש 
המקבל להגבלות הבאות: אין להעתיק, לצלם, לצטט, לשכפל או להעבירו  תהתחייבוהמסמך מהווה 

 .מ"בע לישראל הטבעי הגז נתיביבמלואו או בחלקו לצד שלישי ללא קבלת אישור מראש בכתב מ

 חתימת העובד תאריך הדרכה מקצוע מס' ת.ז שם משפחה שם פרטי
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 י בטיחות נוספיםנספח

 (מצורפים נפרד)

 

-MAS-MAS-SPC)עבור מערכת הגז הטבעי  (HSEהסביבה ) הגנתדרישות בטיחות, בריאות ו: 2נספח ג'

 .5( מהדורה 0001-4

 

 .ז"נתג HSE לנוהל - כללי בטיחות נספח: 3נספח ג'

 

  

 

 אישור

אנו  ,על כל דפיו ונספחיו, 3ג'-ו 2ם של הנספחים ג'בתוכנלאחר שעיינו , בחתימתנו להלן הרינו לאשר כי

 תכנם מובן וברור לנו ואין לנו כל הסתייגות לגביהם והם מהווים חלק בלתי נפרד מההסכם. כי מאשרים 

 
 תאריך חותמת חתימה בר"ת תפקיד שם מלא
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 תנאי ביטחון -נספח ד' 

 
 לכבוד

 "(החברה)להלן: " בע"מ חברת נתיבי הגז הטבעי לישראל
 

 ביטחון עמידה בתנאיהתחייבות ל הנדון:

 , ח.פ./ח.צ.]שם הקבלן / מועסק / קבלן של הקבלן[הח"מ ___________________  יאנ
 (, מתחייב ומצהיר כלהלן:הקבלן")להלן: "__________________ 

כל הסכם דורש בדיקה ביטחונית של הקבלן ונותני השירותים מטעמו אלא אם נקבע אחרת ע"י  .1
 החברה. 

הפלילי ותקנת השבים,  חוק המרשםהקבלן ועובדיו נדרשים לעבור בדיקה של רישום פלילי, על בסיס  .2
 .1981-תשמ"א

בנוסף ועל פי צורך ודרישה של הגורמים המנחים את החברה, לרבות מערך הסייבר הלאומי, יידרשו  .3
לקת הביטחון של הקבלן ועובדיו לעבור בדיקה ביטחונית מקיפה יותר. בדיקות אלו יבוצעו ע"י מח

 החברה.

כנדרש מהנחיות הגורמים המנחים, המחייב העסקת  מקרה הצורך בביצוע תחקיר ביטחוני לעובד,ב .4
  .הקבלןחשבון יבוצע הדבר על  מתחקר חיצוני,

יעברו את הבדיקה עובדים / קבלני משנה ש על ידיהקבלן מתחייב לבצע את העבודות נשוא ההסכם רק  .5
 .ביטחוני של החברה או מי מטעמה יקבלו אישורהביטחונית ו

הסכמה לצורך בדיקת הרישום הפלילי, יידרש הקבלן וכל הנותנים שירות לחברה מטעמו, למלא טופס  .6
( ובנוסף למלא את הטבלה המפרטת את פרטי 1 מוסף)מצ"ב כ למסירת מידע מהמרשם הפלילי

 (.2העובדים )מצ"ב כמוסף 

חיות מערך הסייבר הלאומי, יידרש הקבלן וכל נותני במקרה של צורך בבדיקת עובדים על בסיס הנ .7
  השירותים מטעמו למלא בנוסף טפסים כנדרש בהנחיות הרשות. 

מובהר בזאת, כי לביצוע העבודות יאושרו עובדים / קבלני משנה שעברו תהליך בדיקה ביטחונית  .8
ם שבתחומם לעיל ועל פי כל דרישה של הגורמים המנחים או בעלי החצרי ברמה הנדרשת כאמור

נמצאים מתקני החברה )במקרה זה יתכן שהבדיקה תבוצע ישירות מול מנהל הביטחון של החצר 
 .שבתחומה נמצא מתקן החברה(

הקבלן יגיש לחברה מיד לאחר הודעה על בחירתו לביצוע העבודות, רשימה של כל העובדים וקבלני  .9
לא לקת הביטחון של החברה, הרשימה תועבר למח המשנה שבדעתו לבצע באמצעותם את העבודות.

 ( יום בטרם מועד התחלת ביצוע העבודות. 14יאוחר מארבעה עשר )

במידה שבמהלך ביצוע העבודות הקבלן או מי מטעמו יבקש להעסיק עובדים נוספים, יגיש הקבלן  .10
( יום לפני 14לא יאוחר מארבעה עשר )הנוספים, את רשימת העובדים של החברה, הביטחון  למחלקת

 שבדעתו להתחיל להעסיקם. המועד

את אופן ביצוע הבדיקה הביטחונית, לרבות ועל פי הביטחון של החברה  מחלקתהקבלן יתאם עם  .11
מועד להתייצבות כלל העובדים וקבלני המשנה המיועדים במשרדי החברה, למילוי טפסים צורך, 

 בנוכחותו או מי מטעמו.

יקול הדעת הבלעדי לאשר את הקבלן, יהיה שאו לבעל החצר שבה נמצא מתקן החברה, לחברה  .12
 .הםהחלטותיאת לנמק  להם חובההיה ת, מבלי שםהעובדים וקבלני המשנה של הקבלן או לא לאשר

, מובהר כי החברה תהיה רשאית שלא לאשר העסקת עובד של הקבלן או מי מטעמו קלמען הסר ספ .13
, העסקתו או ההתקשרות עמואו להפסיק העסקת / מתן שירותים מטעם גורם כאמור לאחר שאושרה 

. לא תהיה לקבלן כל טענה באשר לאמור לעיל מכל סיבה שהיא, לרבות בהיבטי בטיחות וביטחון
 והקבלן מוותר מראש על כל דרישה לפיצוי או שיפוי בגין הוצאות שיהיו לו בגין האמור.

הקבלן מתחייב כי לא ייכנס לאתר של החברה או מי מטעמה ולא יתחיל בביצוע העבודות לפני שעבר  .14
הדרכת ביטחון מטעם החברה. במקרה של עבודה מתמשכת, יעבור ריענון לא פחות מפעם בשנה ו/או 



    

 

 61מתוך  33עמוד 

 

בהתאם לדרישות החברה. למען הסר ספק, הוראה זו תחול על הקבלן, עובדיו וכל הבאים מטעמו 
 וע העבודות והיא אינה גורעת מאחריות וחובות הקבלן לפי ההסכם.לביצ

הקבלן מתחייב כי בתום השימוש היומי במסמכים, מפרטים, תוכניות, רשומות אחרות ואמצעי  .15
 אחסון הקשורים בשירותים, יחזיקם בארון/כספת נעולים במבנה סגור.

יסה למתקנים שבהם היה צורך הקבלן מתחייב להחזיר למנהל הביטחון של החברה את אישורי הכנ .16
ד בסיום עבודתו של כל עובד ובכל עת אחד מהעובדים לו ניתן האישור, מיבאישורים כאמור, של כל 

 שידרוש זאת.

, ציוד ואמצעי החברה או של בעל החצר שבתחומה אל מסמכיםמטעמו הקבלן לא יאפשר גישת אנשים  .17
הממונה מטעם החברה או מחלקת הביטחון נמצא מתקן החברה אלא אם ניתן לנושא אישור על ידי 

 .של החברה

כל חריגה מהנהלים שבנספח זה תיעשה רק לאחר קבלת אישור בכתב ממנהל הביטחון של החברה.  .18
 הקבלן מתחייב לדווח מיידית למנהל הביטחון של החברה על תקלות בשמירה על נוהלי נספח זה.

וע לו שהחברה מוגדרת כגוף ציבורי לעניין מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הקבלן מצהיר בזאת, כי יד .19
"( ומתוקף החוק)בסעיף זה להלן: " 1998–תחולת החוק להסדרת הביטחון בגופים ציבוריים, תשנ"ח

 גופיוהמשטרה )להלן בסעיף זה: " וראות מערך הסייבר הלאומי, משרד הביטחוןכך כפופה לה
שבות חיוניות, כהגדרתן בחוק, "( בכל הנוגע לביצוע פעולות לאבטחת מערכות ממוחהביטחון

ולאבטחה פיזית של המתקנים. לפיכך, מובהר בזאת, למען הסר כל ספק, שביצוע העבודות כפוף 
לאישור גופי הביטחון או מי מהם וכי ייתכן שיחולו שינויים עקב הוראות גופי הביטחון. במקרה 

פי הביטחון והקבלן מתחייב כאמור תורה החברה לקבלן לבצע את השינויים המתחייבים מהוראות גו
 לעשות כן.

 

 ולראייה באנו על החתום:

 

 תאריך חותמת חתימה בר"ת תפקיד שם מלא
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 הסכמה למסירת מידע מהמרשם הפלילי - 1מוסף 

 1981עפ"י חוק המרשם הפלילי ותקנות השבים, תשמ"א 

 

אני החתום/ה מטה ________________________   מס' תעודת זהות 

  ________________________ 

)להלן לחברת נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ מועמד/ת לעבודה /מועסק/ת, מיועד/ת לתת שירותים 

בדיקה  מצהיר/ה בזאת שידוע לי כי לצורך קבלתי לעבודה ו/או לצורך המשך העסקתי, עלי לעבור "נתג"ז"(

 על ידי מחלקת הביטחון.

( לחוק המרשם הפלילי ותקנות 3ב ) 12הואיל וכך, הנני נותן/ת בזאת את הסכמתי מראש, על פי סעיף 

במרשם  י, כי משטרת ישראל תעביר לנציג המוסמך בנתג"ז כל מידע המצוי אודותי1981השבים תשמ"א 

 חוק. הפלילי כמשמעותו בחוק זה, בהיקף שהוא זכאי לקבלו עפ"י

כמו כן, ולמען הסר ספק, ידוע לי כי הסכמתי, כאמור לעיל, פוטרת את המשטרה ואת מקבל המידע 

 ממשלוח הודעה אלי בדבר מסירת המידע אודותיי.

כתב זה יעמוד בתוקפו בתהליכי בדיקת התאמתי לעבודה במסגרתכם ואם אתקבל לעבודה, וכל עוד אהיה 

 כל עוד אתן שירותים לחברה. מועסק/ת בתפקיד המחייב את הבדיקה או

                                         ______________________                   __________________ 

 תאריך                                       חתימה                                              

 

 :נציג מחלקת הביטחון נחתם בפני

 

   _________________     ___              ______________________          _________________       _________________ 

 חתימה             תאריך                    שם פרטי ומשפחה                       מס' זהות                        

 

 

ביום החתימה( חתימת הורה/אפוטרופוס נדרשת בנוסף  18)כלומר, מתחת לגיל  למועמד/ת שהינו/ה קטין/ה

 לחתימת הקטין/ה.

     _______________          ______________________________         _____ 

 חתימה      תאריך                     שם מלא של ההורה/אפוטרופוס                                 
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 פרטי עובדים לבדיקת רישום פלילי  - 2מוסף 

 דוגמא למילוי תקין

ת"ז  כולל ס"ב 
 מבוקש

שם משפחה 
 מבוקש

שם פרטי 
 כתובת מלאה  תאריך לידה שם אב מבוקש

אותיות ללא  ספרות מלאות 9
 תווים

אותיות ללא 
   DD/MM/YYYY אותיות ללא תווים תווים

 23/09/72 משה ישראל ישראלי 0123456789
 דוגמה תקינה

 משה ישראל ישראלי 012345678-9
23.09.1972 

 דוגמה לא תקינה

23/9/72 

 

 הטבלה למילוי

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ת"ז  כולל ס"ב 
 מבוקש

שם 
משפחה 
 מבוקש

שם פרטי 
 כתובת מלאה  תאריך לידה שם אב מבוקש

 ספרות מלאות 9
אותיות 

ללא 
 תווים

אותיות 
ללא 
 תווים

אותיות ללא 
 DD/MM/YYYY תווים
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 הוראות ביטחון כלליות

 ונשק סמים, אלכוהול .1

 הטבעי הגז נתיבי מסוג כלשהו לאתר סמים או אלכוהוליים משקאות אין להכניס  1.1
 . מ"בע לישראל

הרכבה, -כגון סכינים עם להב קבוע או סכיןמסוג כלשהו, חם או קר כלי נשק אין להכניס  1.2
 סמ', לשטח האתר. 10 -להב שאורכו יותר מ  עם

 ניתן לאחסן פריטים אלה בכניסה לאתר. 1.3

 עישון .2

 ".עישון ללא אזור"כ מוכרז, כולו האתרשטח  2.1

 תגי זיהוי וגישה .3

על העובדים לקבל צמיד שאותו יענדו במהלך יום העבודה באתר, כל עובד קבלן יקבל בכל  3.1
יום עבודה באתר צמיד בצבע שונה לאחר קבלת תדריך בטיחות, צמיד זה יהווה אישור 

 כניסה לאתר. 

 נציגו או מ"בע לישראל הטבעי הגז נתיבי מטעם העבודה מזמיןהעובדים ילוו על ידי  3.2
 .להגיע נדרשים הוא שאליו מקום לכל המוסמך

 מצבי חירום .4

המוסמך  נציגו או מ"בע לישראל הטבעי הגז נתיבי להודיע לנציג מטעם יש חירום במקרה 4.1
 המודיע, מקום באירוע ופרטי האירוע.   ולציין את שם

לטיפול עזרה ראשונה ובמידת הצורך למרפאה  הפצוע את מידית לפנות יש פציעה במקרה 4.2
 .חיצונית

 נתיבי מטעם יש להודיע מייד לנציגגזים, דליפת שריפה, דליפת כימיקלים או במקרה של  4.3
 המוסמך. נציגו או מ"בע לישראל הטבעי הגז

 ומילוט פינוי .5

 לנקוט יש, אופייניים אזעקה  קולות באמצעות או /ו פינוי הוראת מועברתבמקרה שבו  5.1
 :אלה בצעדים

 יש לכבות מקורות מתח ולסגור מקורות אנרגיה;  5.2

 מהאתר;בדרך הקצרה ביותר  תצאיש ל 5.3

אין לרוץ; הפינוי ייעשה בנתיבי המילוט בלבד, כניסה ראשית )שער( ודלתות חירום  5.4
 הממוקמות בקירות החיצוניים של האתר;

מטר מהאתר )שתוחלט בהתאם  300 –יש לנוע מייד לנקודת הכינוס ברדיוס של כ  5.5
 לאופי האירוע(;

 ופן הבא:עם ההגעה לנקודת הכינוס, יש לפעול בא 5.6

 מ"בע לישראל הטבעי הגז מזמין העבודה מטעם נתיבילהוראות  יש להמתין 5.6.1
 המוסמך או להוראות צוות התגובה בחירום; או של נציגו

 עד להודעה אחרת. בנקודת הכינוס יש להמתין 5.6.2
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 זכויות חתימה אישור -נספח ה' 

 

 

 תאריך: __________

 

 

 לכבוד

   נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ

 

 א.ג.נ.

 

  אישור זכויות חתימההנדון: 

______(, מאשר בזאת, כי __הנני הח"מ, _______________ עו"ד )מ.ר. _

___________ ________________________, החתום/ים על ההצעה שהוגשה על ידי _________

 חצר לביצוע עבודות הנדסה אזרחית ןלבחירת קבלפומבי  מכרז"( במסגרת המציע)להלן: "

 מוסמך/ים לחייב את המציע בחתימתו/ם., (INGL/TENDER/2024/38)מס'

 

 

 

 בכבוד רב, 

 _________________ 

 חתימה וחותמת עו"ד   
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 החבויות אישור ביטוח – 1' ו נספח

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

הנפקת האישור תאריך  אישור קיום ביטוחים
(DD/MM/YYYY) 

וחריגיה.  הפוליסה, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה אינו כולל את כל תנאי בתוקף ביטוח פוליסתאישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה 
באישור זה  במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר האמור בפוליסת הביטוח למעט במקרה שבו תנאייחד עם זאת, 

 מיטיב עם מבקש האישור.
מבקש האישור 

 הראשי* 
גורמים נוספים הקשורים 
למבקש האישור וייחשבו 

 כמבקש האישור*

והעיסוק  העסקה אופי מבוטחה
 המבוטח*

 *האישור מבקש מעמד

 : שם
חברת נתיבי הגז 

הטבעי לישראל בע"מ 
ו/או מדינת ישראל, 

לרבות עובדיהם, 
מנהליהם, בעלי 

מניותיהם וחברי 
הדירקטוריון )אשר 

כולן יחדיו להלן: 
 "(החברה"

 אופי העסקה: שם 

 נדל"ן☐

 שירותים ☒

 אספקת מוצרים☒

עבודות הנדסה אחר: ☒
 אזרחית

 
 :המבוטח העיסוק

 
 

 

 משכיר☐

 שוכר☐

 זכיין☐

 קבלני משנה☐

 מזמין שירותים☐

 מזמין מוצרים☐

 מזמין העבודותאחר: ☒
 

 ת.ז./ח.פ. ת.ז./ח.פ. .ז./ח.פ. ת

 :מען
מגדל עתידים, קרית 

, 58177עתידים, ת.ד. 
 6158101תל אביב 
1093100 

 מען מען

 

 כיסויים

 סוג הביטוח
אחריות או  גבולותלפי  חלוקה

 ביטוח סכומי

מספר 
 הפוליסה*** 

נוסח 
ומהדורת 

 ***הפוליסה

תאריך 
 תחילה

)ניתן להזין 
תאריך 

 רטרואקטיבי(

תאריך 
 סיום

)ניתן להזין 
תאריך 

 רטרואקטיבי(

 לכללאחריות  גבול
 /המבוטח פעילות

 סכום ביטוח 

 השתתפות
 עצמית

 חובה אין)
 (זה נתון להציג

 נוספים כיסויים מטבע
 וביטול בתוקף

 למקרה* לתקופה  ****  חריגים

 ,309 ,304, 302  $   250,000   2019ביט   אחריות המוצר
328 ,332 (12 

 347חודשים(, 
 ,303, 302, 301  $  2,000,000     אחריות מקצועית

304, 309 ,321 ,
325 ,327 ,328 ,332 

 חודשים( 6)
כפי שמפורסם על ידי רשות שוק  ג')בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה הסגורה המפורטת בנספח פירוט השירותים 

 (*:ניתן להציג בנוסף גם המלל המוצג לצד הקוד ברשימה הסגורה. ההון, ביטוח וחסכון
069 

 ביטול/שינוי הפוליסה *
בדבר השינוי או  האישור למבקשהודעה  משלוח לאחר יום 60ייכנס לתוקף אלא  לאביטוח,   פוליסת שלביטול  או האישור מבקש לרעת שינוי

 הביטול.
 חתימת האישור

 המבטח:
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 אישור ביטוח העבודות – 2'ו נספח

 האישורתאריך הנפקת  אישור קיום ביטוחים
(DD/MM/YYYY) 

 
בתוקף, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה אינו כולל את כל תנאי הפוליסה וחריגיה.  ביטוח פוליסתישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה א

קרה שבו תנאי באישור יחד עם זאת, במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר האמור בפוליסת הביטוח למעט במ
 ישור.זה מיטיב עם מבקש הא

 נוספים גורמים *הראשי האישור מבקש
 למבקש הקשורים
 וייחשבו האישור
 *האישור כמבקש

 כתובת /המבוטח הנכס מען המבוטח
 *העבודות ביצוע

 *האישור מבקש מעמד

 : שם
חברת נתיבי הגז הטבעי 

לישראל בע"מ ו/או מדינת 
ישראל, לרבות עובדיהם, 

מנהליהם, בעלי מניותיהם 
הדירקטוריון )אשר וחברי 

 "(החברהכולן יחדיו להלן: "

 שם
 

 שם
 

 וקבלני קבלנים וכן
ו/או  דרגה מכל משנה

 מבקש האישור 

  

 הביצוע קבלן☐

 משנה קבלני☐

 שוכר☐

 מזמין העבודה :אחר☒
 

 .ז./ח.פ.ת .ז./ח.פ.ת .ז./ח.פ. ת

 :מען
מגדל עתידים, קרית עתידים, 

 6158101, תל אביב 58177ת.ד. 
1093100 

 מען
 

 מען

 

 כיסויים

 פרקי הפוליסה
חלוקה לפי גבולות אחריות או 

 הרחבות או סכומי ביטוח

מספר 
הפוליסה 

 *** 

 נוסח
 ומהדורת
 פוליסה

*** 

תאריך 
 תחילה

)ניתן להזין 
תאריך 

 רטרואקטיבי(

תאריך 
 סיום

)ניתן להזין 
תאריך 

 רטרואקטיבי(

לכלל  אחריות גבול
 פעילות המבוטח/ 

שווי /ביטוח סכום
 העבודה

 השתתפות
 עצמית

 חובה)אין 
 (זה נתון להציג

 נוספים כיסויים מטבע
 וביטול בתוקף

 ****חריגים

 למקרה* לתקופה 

כל הסיכונים עבודות 
 קבלניות

 לפרט ניתן) לדוגמה הרחבות
 (:הפוליסה לפרקי בהתאם

, 314, 313, 309 ₪     2019ביט  
316 ,318 ,324 ,
328 ,334 (24 

, 338חודשים(, 
345 

 ₪  מלוא סכום הביטוח     ופריצה גניבה
 ₪  מסכום הביטוח 20%     עובדים עליו רכוש
 ₪  מסכום הביטוח 20%     סמוך רכוש

 צד ג'
 בהתאםהרחבות  לפרט ניתן)

 (הפוליסה לפרקי

, 309, 307, 302 ₪  10,000,000   2019ביט  
312 ,315 ,318 ,
322 ,328 ,334 

חודשים(,  24)
340 ,341 ,343 ,
344  

 אחריות מעבידים
 בהתאםהרחבות  לפרט ניתן)

 (הפוליסה לפרקי

, 328, 318, 309 ₪  20,000,000   2019ביט  
חודשים(,  24) 334
344 ,350 

כפי שמפורסם על ידי רשות  ג'המפורטת בנספח  הסגורה)בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה פירוט השירותים 

 *:(שוק ההון, ביטוח וחסכון. ניתן להציג בנוסף גם המלל המוצג לצד הקוד ברשימה הסגורה

069 
 ביטול/שינוי הפוליסה* 

 בדבר השינוי או הביטול. האישור למבקשהודעה  משלוח לאחר יום 60ייכנס לתוקף אלא  לאביטוח,  פוליסת שלביטול  או לרעת מבקש האישור שינוי
 

 חתימת האישור
 המבטח:
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 נספח הגנת פרטיות ושמירה על סודיות - ז'ספח נ

"( הספק_____________ )להלן: ""( ו המזמיןונתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ )להלן: " והואיל

הסכם " ו"השירותים)" לביצוע עבודות קבלן חצר בינוניות וקטנותהתקשרו ביניהם בהסכם 

 ", בהתאמה(;ההתקשרות", "השירותים

וכחלק מההתקשרות, הספק יבצע פעולות שונות במאגרי המידע של המזמין, לרבות עיבוד  והואיל

 במידע; המידע, גישה ישירה למידע ו/או יחזיק

וכחלק מהשירותים הספק עשוי לקבל או להיחשף למידע סודי של המזמין )כהגדרתו להלן( ו/או  והואיל

 "(;מידעלמידע אישי )כהגדרתו להלן, וביחד עם מידע סודי, "

חשיפת המידע, כולו או חלקו וגילויו לצדדים שלישיים עלול לגרום למזמין ולאחרים נזקים  והואיל

יכך תנאי לחשיפת המידע כאמור הינו, בין היתר, התחייבות הספק לשמירה רבים וחמורים ולפ

 על סודיות המידע;

והמידע עלול לכלול, בין היתר, מידע הנופל בהגדרת "מידע פנים", כמשמעותו בחוק ניירות ערך,  והואיל

"( ואשר השימוש בו או מסירתו לאחרים עשוי להיות עבירה חוק ניירות ערך)" 1968 –תשכ"ח 

 על פי חוק ניירות ערך;

וברצון הצדדים להגדיר תחומי האחריות של כל אחד מהצדדים להסכם השירותים ולהסדיר  והואיל

את נושא הגנת הפרטיות של המידע האישי, אבטחת המידע, שמירת סודיות המידע וכל הנדרש 

 לצורך הסדרת השימוש במידע על פי דין;

 ה להסכם השירותים, על מנת שיהיה חלק בלתי נפרד ממנו.והצדדים מעוניינים לצרף נספח ז והואיל

 

 לפיכך, הוסכם, הוצהר והותנה בין הצדדים כדלקמן:

 כללי; הגדרות .1

המבוא לנספח זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו. נספח זה מהווה חלק בלתי נפרד מההסכם וכל  1.1
ספק מצהירים  הוראות ההסכם, ככל שלא שונו במפורש בנספח זה, תחולנה עליו. למען הסר

הצדדים, כי בכל מקרה של סתירה בין הוראות ההסכם לבין הוראות נספח זה, הוראות נספח 
 זה זו תגברנה.

 למונחים הבאים תהא המשמעות כדלקמן: 1.2

)"החוק"(, התקנות  1981-חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א -"דיני הפרטיות החלים"  1.2.1
)"תקנות  2017-מידע( תשע"זשהוצאו תחתיו, לרבות תקנות הגנת הפרטיות )אבטחת 

אבטחת מידע"(, תקנות הגנת הפרטיות )העברת מידע אישי מחוץ לגבולות המדינה(, 
)"תקנות העברת מידע אישי מחוץ לישראל"(, והנחיות רשות הגנת  2001-התשס"א

שכותרתה "שימוש בשירותי  2/2011הפרטיות, לרבות הנחיית רשם מאגרי מידע מס' 
 ( לעיבוד מידע אישי".outsourcingמיקור חוץ )



    

 

 61מתוך  41עמוד 

 

נתונים אודות אדם יחיד העולים לכדי "מידע" כמוגדר בחוק הגנת  –"מידע אישי"  1.2.2
הפרטיות, וכל נתון אחר אודות אדם מזוהה או שניתן לזהותו, לרבות מידע שמזהה אדם 
או יכול לשמש לזיהוי, איתור מקום או יצירת קשר עם אדם. מידע אישי כולל הן מידע 

ם באופן ישיר כגון שם, מספר זהות או תואר ייחודי, הן מידע המזהה אדם המזהה אד
באופן עקיף כגון תאריך לידה, מספר טלפון נייד, והן מידע שעשוי ללמד על אדם מסוים 

, נתונים סטטיסטיים IPגם אם זהותו אינה ניתנת לזיהוי ישיר בקלות, כמו למשל כתובת 
רבות מידע שהוצפן, אלא אם המפתח להצפנה אודות שימוש באתר או תוכנה; והכל, ל

 אינו מצוי בידי המעבד.

פה ובין בכל צורה או אמצעי אחר, של -כל מידע או נתון, בין בכתב, בין בעל -"מידע סודי"  1.2.3
המזמין ו/או הנוגע או קשור, במישרין או בעקיפין, למזמין ו/או לפעילותו ו/או מידע שהגיע 

ר או יימסר בכל דרך שהיא, בין במישרין ובין בעקיפין, על או יגיע לידיעת הספק ו/או שנמס
ידי המזמין המידע ו/או על ידי נושא משרה או נציגו של המזמין, לרבות ידע ו/או רעיון ו/או 
תוכנית ו/או מידע מסחרי, פיננסי, טכני, עסקי, כלכלי ו/או מקצועי הנוגע למזמין ו/או 

בות מידע שנמסר כאמור לפני מועד החתימה עם לפעילותו ו/או הנוגע ו/או לשירותים, לר
הסכם זה. כמו כן, ייחשב כמידע סודי עצם קיומו של משא ומתן בין הצדדים להתקשרות 
בהסכם הנוגע לשירותים. על אף האמור לעיל יובהר כי מידע כאמור להלן לא ייחשב מידע 

הכלל במועד הסכם  (  מידע המצוי בנחלת1סודי, ובלבד שיש לספק אסמכתאות בכתב לכך: )
( מידע 3( מידע שיהפוך בעתיד נחלת הכלל שלא כתוצאה מהפרת הסכם זה; ו/או )2זה; ו/או )

( מידע שנמסר לספק מידי צד שלישי 4אשר כבר היה ברשות הספק בזמן שקיבל אותו; ו/או )
( מידע שפותח או הוכן 5אשר החזיק במידע מבלי שהפר חובת סודיות כלפי המזמין; ו/או )

ידי מי שלא נחשף למידע -באופן עצמאי על ידי הספק, שלא בהסתמך על המידע הסודי ועל
 הסודי. נטל ההוכחה כי מידע מסוים עונה על אחד החריגים המפורטים לעיל יהיה על הספק.

 

 סודיות .2

הספק מתחייב לשמור בסודיות מוחלטת כל מידע סודי שהגיע ו/או יגיע לידיו ו/או לידיעתו, במישרין  2.1
ו בעקיפין במהלך ו/או בקשר עם הסכם השירותים ולנקוט בכל צעד ואמצעי זהירות סבירים א

לשמירה על המידע הסודי כאמור, לרבות לצורך מניעת שימוש במידע הסודי שלא בהתאם להוראות 
 הסכם זה, גניבה או אבדן. 

לחשוף ו/או למסור  מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, הספק מתחייב שלא לגלות ו/או להעביר ו/או 2.2
ו/או לפרסם ו/או לצלם ו/או להעתיק ו/או לשכפל ו/או להוציא מחזקתו )ו/או לאפשר לאחר/ים 
לעשות כן(, את המידע הסודי או כל חלק הימנו, אלא במידה והדבר נחוץ לצורך להגשמת מטרות 

 .(need to know basisההתקשרות שבעניינן נמסר המידע, ועל בסיס של צורך לדעת )

ידוע לספק כי המידע מגיע לידיעתו אך ורק למטרת ההתקשרות ולא לכל צורך אחר, ולפיכך כל שימוש  2.3
במידע או בכל חלק ממנו, במישרין או בעקיפין, האמור יהיה בו משום הפרה של התחייבויותיו על פי 

ו בחוק הסכם זה, ומאשר כי ידוע לו שהמידע עשוי לכלול מידע שהוא בגדר "מידע פנים" כהגדרת
 ניירות ערך, אשר השימוש בו ו/או העברתו עשויים להוות עבירה לפי חוק ניירות ערך.

הספק מאשר כי המידע שהגיע ו/או שיגיע לידיו ו/או לידיעתו בכל צורה שהיא, הינו קניינם ורכושם  2.4
 הבלעדי של המזמין וידוע ומוסכם כי: )א( המידע הסודי שהתגלה על ידי המזמין, הנו בבעלותו

המלאה והבלעדית של המזמין והוא יישאר רכושו וקניינו הבלעדי, ואין במסירתו לידי הספק משום 
(, וללא AS IS)ב( המידע הסודי נמסר ו/או יימסר כמות שהוא )-הענקת זכויות כלשהן במידע הסודי; ו

 כל התחייבות, מצג או אחריות מצד המזמין.
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קבלן משנה או נושא משרה של הספק, לרבות בחברות  הספק מתחייב כי כל עובד, מנהל, יועץ, ספק, 2.5
מוחזקות או קשורות שלו, אשר המידע עומד להיחשף בפניהם )"נציגים ועובדים מורשים"( יהיו 
כפופים לחובת סודיות כלפי מקבל המידע, שתנאיה אינם פחותים מתנאי הסכם סודיות זה וכן, לא 

ד שלישי כלשהו שאינו אושר. מבלי לגרוע מהאמור יספק ולא יגלה ו/או ירשה גישה למידע אישי לצ
לעיל, הספק יהיה אחראי לכך שנציגים ועובדים מורשים כאמור לעיל, יפעלו בהתאם לתנאי הסכם 
זה, והיה ומי מהנציגים ועובדים מורשים או ו/או מי מטעם הספק אשר נחשפו למידע, לא ימלאו את 

כאילו הספק הוא שהפר את התחייבויותיו על פי יהא הדבר  -ההתחייבויות המפורטות בסעיף זה 
 הסכם זה.

הספק מתחייב בזה להשיב לידי המזמין, עם סיום ההתקשרות או מיד עם קבלת דרישה ראשונה ממי  2.6
ובכל עת, כל מסמך או מדיה מגנטית או בכל דרך אגירה אחרת  מהמזמין, לפי המוקדם מביניהם

 הכוללים מידע, בין אם בכתב או בכל צורה אחרת, הנמצא ו/או שימצא ברשות הספק בכל עת.

ידוע לספק כי מסירת המידע הסודי ו/או חלקים ממנו ו/או עשיית כל שימוש אחר בו, שלא לצורך  2.7
זקים כבדים ובלתי הפיכים, אשר בחלקם אינם ממוניים ובמידה הדרושה, עלולים לגרום למזמין נ

ולפיכך מוסכם כי בכל מקרה של חשש להפרת הסכם זה, יהיה המזמין זכאי, מבלי לגרוע מכל סעד 
אחר המוקנה לו על פי הסכם זה או על פי כל דין, לפעול ולהוציא כנגד מקבל המידע צווי מניעה ו/או 

 י אחר.צווים לביצוע בעין ו/או כל סעד זמנ

פי דין למסור את המידע הסודי ו/או כל חלק ממנו, על פי הוראה של בית -במקרה שיידרש הספק על 2.8
משפט ו/או רשות מוסמכת, מתחייב הספק, והכל ככל שאין מניעה כלשהי על פי דין,  להודיע למזמין 

ידי המזמין פי דין לאפשר ב-וללא דיחוי על הדרישה לגילוי סמוך לאחר קבלתה, ובמידת האפשר על
)ככל שהדבר בשליטת מקבל המידע(, שהות סבירה לפעול בכדי למנוע ו/או לצמצם ככל האפשר את 
גילוי המידע הסודי. בכל מקרה, ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, מתחייב הספק, במידת האפשר, למסור 

ף  הנדרשים פי דין כאמור, במידה ובהיק-אך ורק את אותו חלק במידע הסודי, אשר גילויו נדרש על
 ממנו.

ההתחייבויות שבסעיף זה תעמודנה בתקפן ללא הגבלת זמן גם לאחר סיומה של ההתקשרות או  2.9
 בחינתה.

 הגנה על מידע אישי .3

עיבוד מידע אישי וסודי. הצדדים מכירים בכך שמתן השירותים כרוך בעיבוד מידע אישי לרבות  3.1
של לקוחותיו של המזמין, עובדיו ונותני  ידי הספק, ובכלל זה מידע אישי-מידע סודי של המזמין על

שירותיו. לפיכך, הספק מצהיר בזאת כי התחייבויותיו בנושא הגנת הפרטיות ואבטחת המידע, הינן 
בבסיס ההתקשרות בין הצדדים, ועל כן הפרה מהותית של איזו מההוראות נספח זה, תהווה הפרה 

 יסודית של הסכם השירותים.

ים מכירים בכך שמתן השירותים כרוך, במישרין או בעקיפין, בעיבוד עמידה בדרישות הדין. הצדד 3.2
ידי הספק, ובכלל זה מידע אישי של לקוחותיו של -מידע אישי לרבות מידע סודי של המזמין על

כן, הספק מצהיר כי הוא מתחייב לעמוד בדרישות המתחייבות -המזמין, עובדיו ונותני שירותיו. כמו
ול מידע אישי, ומצהיר ומתחייב כי הוא עומד וימשיך לעמוד מבחינה מהסכם השירותים בקשר לניה

מהותית במשך כל תקופת ההתקשרות עם המזמין, בכל הוראות דיני הפרטיות החלים בקשר להגנת 
 פרטיות, אבטחת מידע ועיבוד מידע אישי.

בנספח מטרות השימוש. הספק יבצע עיבוד מידע אישי בשם המזמין למטרות המוגבלות המפורטות  3.3
א' )"מטרות השימוש במידע"(. המזמין מתיר בזאת לספק לעבד מידע אישי ומידע סודי לצורך מתן 
השירותים למזמין ובהתאם למטרות השימוש במידע אך ורק למשך תקופת ההסכם, ובהתאם 
להנחיותיו של המזמין. הספק לא יעבד את המידע האישי שאליו יקבל גישה למטרותיו הפרטיות של 

 אלא אם קיבל את אישורו המפורש של המזמין מראש ובכתב.הספק 



    

 

 61מתוך  43עמוד 

 

העברת מידע מחוץ לישראל. הספק מתחייב שכל העברת מידע אישי מחוץ לגבולות ישראל, במסגרת  3.4
הסכם התקשרות זה ולמטרות המפורטות בו בלבד, תבוצע בהתאם לתקנות העברת מידע אישי מחוץ 

שמירה על רמת הגנה נאותה על המידע ברמה שלא  לישראל, לרבות ומבלי לגרוע מכלליות האמור,
תפחת מזו הנהוגה בישראל. ככל שהספק עושה שימוש במידע באמצעות ספקי משנה מחוץ לישראל, 

 הוא ידאג לשמירת המידע בהתאם לאמור לעיל. 

מימוש זכויות לפרטיות. הספק מתחייב לפעול בהתאם להוראות דיני הפרטיות החלים ויבטיח את  3.5
של זכויות הפרטיות של נושאי המידע בקשר למידע האישי, לרבות זכות העיון ותיקון המידע מימושן 

כן, מתחייב הספק לדאוג לכך שכל פניה מצד נושא המידע בעניין כאמור, -של נושאי המידע. כמו
 תובא באופן מיידי לידיעת המזמין והספק יפעל בהתאם להנחיות המזמין. 

ת הספק מול המזמין תעלה לכדי "מחזיק" במאגר מידע כהגדרתו רישום כ"מחזיק". ככל שפעילו 3.6
בחוק, אזי הספק מתחייב לפעול בהתאם לדרישות דיני הפרטיות החלים, ולשתף פעולה עם המזמין 

 לצורך רישומו כמחזיק ברשם מאגרי המידע.

פק משך שמירת המידע. ככלל, במידה וישמר מידע אישי של המזמין במערכות בבעלות הספק,  הס 3.7
מתחייב לשמור את המידע רק למשך הזמן הנדרש לצורך ביצוע השירותים, ובכפוף לבקשת המזמין 
בכתב להשמיד כל מידע אשר אינו נחוץ עוד לצורך מתן השירותים למזמין או בתום השימוש בהתאם 
הסכם זה להלן, למעט מידע שהספק מחויב לשמור לפי דין, מידע הנשמר לשם תיעוד מתן השירות 

ובכל אחד מהמקרים המנויים לעיל יגביל הספק  –זמין וארכוב שלו או לצרכי הליכים משפטיים למ
 את הגישה למידע אישי של המזמין רק לצרכים אלה.

 אבטחת מידע .4

הספק יחתום על נספח אבטחת מידע שיהווה חלק בלתי נפרד מנספח זה והסכם השירותים )"נספח  4.1

 אבטחת מידע"(.  –ב' 

 אבטחת תשתיות .5

כן, הספק מתחייב לשמור על הסודיות והאבטחה של כל ההרשאות והסיסמאות בקשר עם -כמו 5.1
השירות וכן ליישם כל אמצעי אבטחה תפעולי או טכני אחר כדי להגן על השירות מפני גישה או שימוש 
בלתי חוקיים. הספק יהא אחראי לכל ההשלכות שעלולות לנבוע מגישה בלתי מורשית או שימוש 

 במידע הסודי ו/או במידע האישי. בלתי חוקי

הספק יוודא שימוש במערכות הפעלה, דפדפנים, בסיסי נתונים ותשתיות תוכנה בגרסאות נתמכות  5.2
בלבד. מובהר כי לא ייעשה שימוש במערכות שהיצרן לא תומך בהיבטי אבטחה שלהן אלא אם כן 

 .ניתן מענה אבטחתי מתאים

 ע"י שימוש בשיטות הצפנה מקובלות.הספק יבצע הגנה לבסיס הנתונים והקשחתו  5.3

כל שינוי בבסיס הנתונים יבוצע בתיאום עם המזמין בדבר סוג ומהות השינוי הנדרש ותיעוד הערכים  5.4
ששונו. הספק יספק למזמין זמינות מקסימלית של השירותים במהלך שעות הפעילות ויפעיל מנגנון 

DDOS .למניעת השבתה 

 ניהול ובקרה .6

מין את כל המידע הדרוש לשם הוכחת עמידתו בהתחייבויותיו הנובעות הספק יעמיד לרשות המז 6.1
מהסכם שירותים ומנספח זה, לרבות הרשאה ו/או סיוע סביר לביצוע בקרה ובדיקה של הספק 
שתבוצע על ידי המזמין או מי מטעמו. לרבות, מבלי לגרוע מכלליות האמור, קבלת דיווחים שוטפים 

ידע אישי של המזמין ולעמידה בחובותיו בקשר עם ביצוע ומסמכים הנוגעים לאופן ניהול מ
 השירותים. 

המזמין יהא רשאי במהלך כל תקופת הסכם ההתקשרות לבצע מעקב, ביקורות שוטפות וביקורות  6.2
פתע, על פעילות הספק בכל הנוגע לביצוע הסכם התקשרות. הספק מתחייב לטפל בכל הממצאים 

 ל ידי המזמין, על חשבון הספק, וזאת בהתאם להנחיות המזמין.והליקויים )ככל שיתגלו(, שיוצגו לו ע
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הספק יודיע למזמין על מיקומו הגיאוגרפי של המקום בו המידע האישי מאוחסן פיסית או מעובד על  6.3
ידי הספק או קבלני המשנה המורשים שלו, לרבות העברת מידע אל מחוץ לגבולות ישראל וכל שינוי 

 למיקום כאמור.

 קבלני משנההתקשרות עם  .7

הספק יהיה רשאי לספק חלק מהשירותים באמצעות קבלני משנה כמפורט בנספח א', ובלבד שיתקשר  7.1
עם כל קבלן משנה כאמור בהסכם המסדיר את הנושאים המפורטים בנספח זה. מובהר, כי הספק 

 יישא באחריות כדין לכל מעשה או מחדל של קבלן משנה מטעמו במסגרת השירותים.

ו של הספק עם קבלני משנה או עם צד שלישי אחר שלא היו ידועים למזמין במועד טרם התקשרות 7.2
החתימה על הסכם השירותים, הספק ישיג את הסכמתו של המזמין לצורך עיבוד המידע האישי ו/או 

 המידע הסודי של המזמין. 

קיים את באחריות הספק, לבצע סקר סיכונים ובדיקת נאותות ביחס לאמינות ספק המשנה ויכולתו ל 7.3
תנאי נספח זה, לוודא כי לא קיים סיכון אחר לשימוש בפסול במידע על ידי ספק המשנה, ולתעד 

 תהליך זה.

 דיווחים .8

המזמין יהא רשאי, לפי דרישתו הסבירה בכל עת, לקבל מהספק דיווחים שוטפים בכל הנוגע לאופן  8.1

 אמור.ניהול מידע אישי של המזמין, מאגר המידע הכרוך ועיבודו של מידע כ

מבלי לגרוע מכלליות האמור, הספק מתחייב למסור למזמין דיווח שנתי בכתב, ברמת הפירוט  8.2

שתספק את המזמין, בו תפורט אופן העמידה בחובותיו ביחס לחוק הגנת הפרטיות והיבטי אבטחת 

כן, הלקוח רשאי לדרוש פירוט נוסף לדיווח -מידע בקשר עם ביצוע השירותים ונספח זה. כמו

 ים. ומסמכים תומכ

הספק יודיע מיידית למזמין על כל שימוש או גילוי בלתי מורשה של מידע אישי או מידע סודי, ו/על  8.3

כל אירוע אבטחה בין אם חמור ובין אם לאו(, או חשד לאירוע אבטחה במערכות המידע שלו, לרבות 

מידע ומבלי לגרוע מכלליות האמור כאשר הספק סבור שנעשה שימוש בלתי מורשה או גילוי של 

אישי או מידע סודי. הספק ינקוט מיד, ועל חשבונו, בכל הצעדים הדרושים לשם תיקון הליקויים 

כן, הספק מתחייב לשתף פעולה באופן סביר עם המזמין לשם -ולמניעת הישנות מקרים מסוג זה. כמו

עמידה בדרישות הדין ביחס לאירועי אבטחה, ככל שתהיינה, לרבות ככל שיידרש לספק הודעה 

אודות האירוע האמור למי שעלול להיות מושפע ממנו, בכפוף לדרישות הדין. ככל שיידרש מהספק 

לדווח לרשות מוסמכת בגין אירוע האבטחה, הספק מתחייב לעדכן את המזמין בטרם יעשה זאת 

 ויהיה מתואם עימו, ככל שהדבר מתאפשר לפי דין.

 אחריות הספק .9

על אף האמור בהסכם השירותים, הספק מצהיר ומתחייב לכך שהוא אחראי לכל נזק שייגרם  9.1

למזמין בקשר לאי עמידתו בהוראות נספח זה, לרבות ומבלי לגרוע, בקשר לכל אירוע אבטחת מידע, 

 אירוע דליפת מידע ו/או שימוש בלתי מורשה במידע ו/או כל עניין אחר כפי שצוין בנספח זה. 

ור בהסכם השירותים, ככל שנאמר, הספק ישפה את המזמין עם דרישתו הראשונה על אף האמ 9.2

בקשר לכל נזק שייגרם למזמין בקשר להפרה מהותית של הוראות דיני הפרטיות החלים ובקשר 

 לנזקים שייגרמו כתוצאה מאירוע אבטחת מידע )בין אם חמור ובין אם לאו(.



    

 

 61מתוך  45עמוד 

 

על פי כל דין בקשר עם נאמנות ושמירת סודיות והיא אין בהתחייבות זו כדי לגרוע מכל חבות שלנו  9.3

 באה להוסיף עליהם ולא לגרוע מהם.

 סיום ההתקשרות בין הצדדים .10

משך ההתקשרות בין הצדדים נקבע בהסכם השירותים. הסכם זה יעמוד בתוקפו כל משך  10.1

 ההתקשרות בין הצדדים.

מידע סודי וכל מידע אישי בכל מקרה של סיום הסכם השירותים הספק יפעל מיידית למחיקת כל  10.2

של המזמין; או לחילופין, ככל שהמזמין דרש זאת בכתב, הספק יפעל להעברתו המיידית של מידע 

סודי כאמור לחזקת המזמין ובתיאום עימו, הכולל את כל בסיס הנתונים העדכני, לרבות תוצרים 

השירותים, ולאחר שהוכנו תוך שימוש במידע במסגרת מתן השירותים, החל ממועד תחילת מתן 

מכן יאשר את מחיקתו או העברתו של המידע כאמור בכתב, בחתימת נושא משרה של הספק. הספק 

יחדל מלספק את השירותים וכן יחסום כל גישה שלו ו/או של מי מטעמו למידע אישי ו/או מידע 

 הסודי של המזמין. 

 כללי .11

התחייבויות הספק המפורטות בנספח זה כל עוד הספק יעבד מידע אישי ו/או מידע סודי של המזמין,  1.1

בקשר להגנת הפרטיות ולסודיות ימשיכו לחול גם לאחר סיומו של הסכם השירותים וסיומו של 

נספח זה, מכל סיבה שהיא, למעט אם המידע נשמר בצורה אנונימית, לאחר שמאפייניהם של נושאי 

תחייבות של נושא משרה של הספק המידע הוסרו באופן סופי ובלתי ניתן לשינוי, ובכפוף למסירת ה

 לעניין זה.

ככל שהתחייבות כלשהי מההתחייבויות המפורטות בנספח זה תוכרז כבטלה או כבלתי ניתנת  1.2

לאכיפה, לא יהיה בכך לפגוע ביתר ההתחייבויות על פי נספח זה אשר תעמודנה בתוקפן. כמו כן, 

ל היקפה או תקופתה או כיוצא במידה וההתחייבות כאמור תימצא בטלה או בלתי אכיפה רק בש

באלה מגבלות, אזי הצדדים מסכימים כי אותה התחייבות תסויג ע"י הערכאה המוסמכת כך 

 שתהיה ניתנת לאכיפה בהיקף ובתקופה המקסימליים המותרים עפ"י דין.

 באנו על החתום:ו

 

_______________ ______________ _______________ ________________ 

 חתימה תאריך החברהשם  שם
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 עיבוד מידע –נספח א' 

 סוגי המידע שהספק יעבד:  .א

 דעות פוליטיות / הרגלי צריכה/ הרגלי התנהגות / מידע דמוגרפי / לדוגמא: פרטי קשר /
 /ביומטרי  נכסים / מידע -מידע כלכלי  חובות / -מידע כלכלי  הקלטות אודיו או וידיאו /

 ניסיון מקצועי / נטייה מינית / מצב נפשי / השתייכות דתית / רפואי / מידע גנטי / מידע
אילן יוחסין  קשרים משפחתיים / עבר פלילי / / נתוני תקשורת למעט פרטי קשר השכלה /

 - ______________אחר לא רגיש )פרט( - ______________________אחר רגיש /

 

 מטרות השימוש המותרות לצרכי ההסכם:  .ב

האישי ועיבודו, יוגבל אך ורק לצורך מתן השירותים, כמפורט בהסכם השימוש במידע 
השירותים, אך ורק כל עוד הסכם השירותים יעמוד בתוקפו והשירותים מוענקים על ידי 

 הספק אל המזמין לרבות תקופת התמיכה ותחזוקה.

 

 סוגים של נושאי מידע )מי שרשומות המידע האישי הן אודותיו(: .ג

 ה, קבלנים ונותני שירותים של החברה, לקוחות, ספקיםלדוגמא: עובדי החבר

 

 :]נא להשלים[ קבלני המשנה של הספק להם גישה למידע האישי .ד

 מיקום אחסון המידע 1.3 סוג השירותים 1.2 שם קבלן המשנה 1.1

   

   

   

ידי:-מולא על  

 תפקיד:

 תאריך
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 אבטחת מידע -נספח ב' 

 הגדרות .1

מנת להבטיח כי יישמרו השלמות, -כלל הפעולות והאמצעים הנדרשים על - אבטחת מידע .1.1
 הזמינות, המהימנות, הסודיות והשרידות של נכסי המידע.

קובץ, רשומה, מאגר נתונים או עותק פיזי, המכיל מידע שנוצר או התקבל במסגרת  – נכס מידע .1.2
 הפעילות השוטפת של החברה, ובעל ערך לתפקודה התקין של נתג"ז.

נכסי המידע של נתג"ז וכל התשתיות, האתרים  – סביבת המידע של נתג"ז )אצל הספק( .1.3
 והרכיבים המאפשרים גישה אליהם, או שבהם הם נוצרים, נשמרים, מעובדים או מועברים.

דרישה שהגישה למידע תוגבל אך ורק לגורמים שהוגדר שתפקידם  – (Confidentialityסודיות ) .1.4
 הם הרשאות בהתאם.מחייב גישה זו, וניתנו ל

"( הרשאה מורשי הגישהמידע אותו קיבל הספק ו/או מורשי הגישה מטעמו )" – המידע החסוי .1.5
 להלן. 2.1להחזיק, לעבד או הרשאת גישה בהתאם להוראות נספח זה, כמפורט בסעיף 

מידע הנחשף בפני גורמים בלתי מורשים ואשר עלול לסכן את הארגון,  – אירוע אבטחת מידע .1.6
 לפגוע בפרטיות עובדיו וקבלניו, לפגוע בפעילות העסקית של נתג"ז או להוות הפרת חוק מכל סוג.

 
 הנחיות כלליות .2

כמפורט בהתקשרות בין הצדדים, ניתנת בזאת  במסגרת ביצוע התחייבויות הספק כלפי נתג"ז .2.1
 לספק הרשאה מוגבלת וזמנית להחזיק ולעבד עבור נתג"ז את המידע החסוי המפורט להלן:

 סוג המידע

 אליו מורשה

 הספק לעבד

 סוג העיבוד או

 הפעולה המותרת

 מטרת העיבוד או

 הפעולה המותרת

 המערכת שהספק

 רשאי לגשת אליה

 בקשר עם המידע

    

      

במסגרת ביצוע התחייבויות הספק כלפי נתג"ז כמפורט בהתקשרות בין הצדדים, ניתנת בזאת 
לספק, באמצעות מורשי הגישה, הרשאה מוגבלת וזמנית, לקבל גישה למידע של נתג"ז ו/או 

 למערכות של נתג"ז אך ורק כמפורט להלן:

 סוג המידע

 אליו מורשה

 הספק לגשת

 סוג העיבוד או

 המותרתהפעולה 

 מטרת העיבוד או

 הפעולה המותרת

 המערכת שהספק

 רשאי לגשת אליה

 בקשר עם המידע
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להסרת ספק, הספק לא יעבד, יחזיק או ינסה לקבל גישה או לצפות במידע או במערכות שלא 
 מהסוג המפורט לעיל, אלא בכפוף לאישורה של נתג"ז מראש ובכתב.

הספק מתחייב שלא לערוך עיבוד מכל סוג של המידע החסוי, אלא למטרות המפורטות במסמך  .2.2
זה ובאופן המפורט מסמך זה. ככל שהגיע לידיעתו או לחזקתו של הספק מידע שלא מהסוג 

 המפורט במסמך זה, הספק יידע את נתג"ז באופן מידי ויפעל בהתאם להנחיותיה. 

ה מטעמו יפעלו בהתאם להנחיותיה של נתג"ז ו/או מי הספק מתחייב כי הוא ומורשי הגיש .2.3
מטעמה, כפי שיהיו מעת לעת, בכל הקשור לשימוש ועיבוד המידע החסוי, ובלבד שההנחיות 

 נמסרו לספק מראש ובכתב.

הספק מצהיר ומתחייב בזאת כי הוא ו/או מורשי הגישה מטעמו לא יעשו כל שימוש במידע החסוי  .2.4
ות הספק כלפי נתג"ז במסגרת ההתקשרות בין הצדדים. הספק למעט לצורך ביצוע התחייבוי

יהיה האחראי הבלעדי לכל שימוש שעושים מורשי הגישה במידע החסוי, ויהיה אחראי למנוע 
 דליפת מידע של נתג"ז לגורמים שאינם מורשים. 

שמירת המידע החסוי בחצרות ו/או במערכות ו/או בתשתיות הספק תבוצע באופן מאובטח  .2.5
להנחיות אבטחת המידע של נתג"ז כפי שתתעדכנה מעת לעת, בכפוף לשינויים ובהתאם 

רגולטוריים וטכנולוגיים ולאיומי אבטחת המידע השונים. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק 
ישמור את המידע החסוי בנפרד )באמצעות הפרדה לוגית כגון הפרדת תיקיות( מכל מידע אחר 

 יך ללקוחות אחרים של הספק. הקיים אצל הספק, לרבות מידע השי

להסרת ספק, מובהר שמסמך זה כולל הן הוראות כלליות שמחייבות את הספק בכל מקרה, והן  .2.6
הוראות קונקרטיות שמסדירות מקרים ספציפיים, אשר עמידה בהן מחייבת רק בכפוף לכך 

שימוש לדוגמא, הנחיות לעניין  שהמקרה הספציפי נכלל במסגרת שניתנים בהתאם להסכם. כך,
על ידי הספק ברשת המכילה מידע חסוי  WI FIיחייבו במצב בו קיים שימוש ב  WI FIבטוח ב 

של נתג"ז, והוראות לעניין אחסון בענן יהיו רלוונטיות אם ההתקשרות כוללת אחסון מידע חסוי 
 על גבי ענן.

רכות הספק ימנה איש קשר מטעמו אשר יהיה אחראי לענייני אבטחת המידע בכל הקשור למע .2.7
אותן סיפק או השירותים אותם יספק הספק לנתג"ז, וליישומן של כל הדרישות המפורטות 
במסמך זה. איש הקשר כאמור יהיה זמין באופן שוטף למנהל אבטחת המידע והגנת הסייבר 

 בנתג"ז, לצורך מענה לפניות בעניינים הקבועים במסמך זה.

מתודולוגיה של מערך הסייבר בנושא על הספק לבצע אחת לשנה סקר אבטחה עצמי בהתאם ל .2.8
 שרשרת האספקה, וכן לתקן כל ממצא מהותי שיעלה בו. 

הספק יבצע בדיקות חוסן, באמצעות גורם בלתי תלוי, לתשתיות סביבת המידע של נתג"ז, אחת  .2.9
חודשים לפחות, או עם כל שינוי משמעותי ברשת. הספק יעדכן את נתג"ז בממצאים  18 –ל 

 ל בהם תוך זמן סביר.קריטיים וידאג לטפ

התחייבויות הספק לאבטחת המידע כאמור בנספח אבטחת מידע זה הן תנאי יסודי  .2.10
 להתקשרותה של נתג"ז עם הספק.

הספק מצהיר ומתחייב כי ינקוט בכל אמצעי אבטחת המידע המקובלים בתעשייה לצורך  .2.11
צעים למניעת זליגתו הבטחת שלמות המידע, זמינותו, סודיותו, שרידותו ואמינותו, ובכלל זה אמ

בין אם מדובר במידע המאוחסן ו/או מעובד במערכות המאגר הספק ובין אם בעת  –של המידע 
 העברת המידע מנתג"ז לספק ו/או מהספק לנתג"ז ו/או מהספק לצד שלישי.
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הגישה  כלל הוראות נספח זה, בשינויים המחויבים, יחולו על כל מידע שהספק ומורשי .2.12
ייחשפו לו במהלך מתן השירות לנתג"ז. מבלי לגרוע מן האמור לעיל, מובהר כי הספק ומורשי 

 לעיל.  2.1הגישה אינם מורשים לעשות כל שימוש במידע שלא ניתנה לגביו הרשאה כאמור בסעיף 

 דיווחים .3

הספק מתחייב להודיע למנהל אבטחת המידע והגנת הסייבר בנתג"ז מיד עם היוודע לו, על כל  .3.1
אירוע אבטחת מידע או חשש לאירוע אבטחת מידע המשפיע או אשר עשויה להיות לו השפעה על 

את כל הסיוע הנדרש בעניין. אירוע אבטחת מידע  סביבת המידע של נתג"ז, והוא יספק לנתג"ז
כולל, בין היתר )אך לא רק(, פריצה למערכות, התפשטות וירוס/ נוזקה, גישה ללא הרשאה למידע 

מידע )בזדון או בשגגה(, וכד'. הספק יתחקר כל  או למערכות מידע המכילות מידע, זליגה של
שירותים או במערכות אותן סיפק במסגרת אירוע כאמור, ידווח לנתג"ז על החולשות שהתגלו ב

 התחקור, ויעדכן את נתג"ז אודות האמצעים שנקט על מנת לתקנן.

הספק מתחייב לדווח למנהל אבטחת המידע והגנת הסייבר בנתג"ז על כל חשד שהגיע לידיעתו  .3.2
אודות הימצאות קוד זדוני, וירוס, סוס טרויאני וכד' ביחס למערכת אותה סיפק הספק לנתג"ז 

 )ככל שסופקה כזו(.

 תאימות לרגולציה, תקנים ונהלים .4

הספק יקבע ויישם בארגונו, בכל עת, מדיניות ונהלי אבטחת מידע מעודכנים, ותקפים, התואמים  .4.1
את הרגולציה ודרישות הדין הרלוונטיות, ובכלל זה, המתודולוגיה של מערך הסייבר בנושא 

רות אותו הוא מספק, אשר יהיו זמינים שרשרת האספקה, כפי שתתעדכן מעת לעת, בהתאם לשי
ומחייבים ביחס למורשי הגישה של הספק. נהלי אבטחת המידע יתייחסו, בין היתר, לנושאים 
הבאים: )א( אבטחה פיזית; )ב( אבטחה לוגית; )ג( הפרדה של המידע; )ד( מדיניות לעניין סיום 

למיון המידע; )ו( נגישות  השימוש במידע והסרת ציוד אחסון המידע; )ה( תהליכים שקשורים
שליטה; )ז( חובות סודיות של מורשים; )ח( ביקורת; )ט( גיוס והכשרת עובדים וביצוע בדיקות 
רקע )בין היתר, בנוגע להכשרת עובדים מורשי גישה לסביבת המידע של נתג"ז לנושאי אבטחת 

החוקים הרלוונטיים מידע בכלל ולסיכונים הרלוונטיים לביצוע תפקידם בפרט(, בכפוף למגבלות 
, תעודת יושר, בדיקות רקע פנימיות של נתג"ז או כל בדיקה 151)לדוגמא, הנחיות משטרת ישראל 

 )י( ציות להוראות אבטחת מידע נוספות.-אחרת המאושרת על ידי רשויות החוק(; ו

 נתג"ז תהא רשאית לבקש מהספק בכל עת עותק מנהלים אלו.
תשתיות מערכת, הספק מתחייב כי הוא בעל הסמכה לתקן  ככל שהספק מחזיק בגישה למידע על .4.2

וימשיך להחזיק בהסכמה זו כל עוד הוא מחזיק  ISO27001 –בינלאומי לניהול אבטחת מידע 
בגישה כאמור. הספק מתחייב להעביר לנתג"ז צילום/סריקה של תעודת הסמכה בתוקף במסגרת 

 הסמכה האמורה. חתימת ההסכם, ובמסגרת כל עדכון או חידוש של תעודת ה

במקרים שבהם המידע החסוי כולל מידע אודות בני אדם, הספק יפעל באופן מלא בהתאם לחוק  .4.3
והתקנות שהותקנו מכוחו, וכל הנחיה רלוונטית של הרשות  ,1981-הגנת הפרטיות התשמ"א

"(, לרבות תקנות הגנת הפרטיות החוקלהגנת הפרטיות במשרד המשפטים )להלן ביחד: "
כאילו היה הספק "מחזיק" של המידע עבור נתג"ז בהתאם לחוק.  2017-ע( התשע"ז)אבטחת מיד

מאגרי מידע של  ככל שבהתאם לשיקול דעתה של נתג"ז יש לרשום את הספק כ"מחזיק" של
נתג"ז בהתאם להוראות החוק, הספק ישתף פעולה עם נתגז וימסור לה את כל המידע הנדרש 

 לעניין זה.

רכות המצויות מחוץ לישראל, אלא באישורה של מראש ובכתב. מבלי הספק לא יאחסן מידע במע .4.4
לגרוע מהאמור לעיל, בכל מקרה של אחסון מידע מחוץ לישראל, הספק יאחסן מידע אך ורק 

ובכפוף למילוי תקנות הגנת  GDPR-במדינה החברה באיחוד האירופי וכפופה לרגולציית ה
 .2001-ולות המדינה(, תשס"אהפרטיות )העברת מידע אל מאגרי מידע שמחוץ לגב
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הספק ימסור לנתג"ז, לבקשתה, לא יותר מפעם בשנה, דיווח על אופן עמידתו של הספק  .4.5
  בהתחייבויותיו על פי נספח אבטחת מידע זה והוראות הדין החל.

 
 איסוף והעברת מידע, ושיתוף עם צדדים שלישיים .5

לאסוף מידע מאדם ולנהלו ככל שבמסגרת השירותים אותם מספק הספק לנתג"ז נדרש הספק  .5.1
כחלק מהמידע החסוי, הספק מצהיר ומתחייב בזאת כי כל פניה לאדם לקבלת מידע לשם 

באמצעות מי מטעמו,  החזקתו או שימוש בו כחלק מהמידע החסוי, ככל שתתבצע על ידו או
 תלווה בהודעה מראש שיצוינו בה:

ירת המידע תלויה ברצונו אם חלה על אותו אדם חובה חוקית למסור את המידע, או שמס .5.1.1
 ובהסכמתו;

 המטרה אשר לשמה מבוקש המידע;  .5.1.2

 למי יימסר המידע ומטרות המסירה. .5.1.3

 נתג"ז. נוסח ההודעה כאמור מטעמו של הספק יובא מראש לאישורה של                

הספק מצהיר ומתחייב בזאת כי לא יאסוף מידע בדרכים לא חוקיות, ולא יבצע שימוש או ישלב  .5.2
 לידיו.  החסוי מידע ממאגרי מידע בלתי חוקיים או במידע לא חוקי שהגיע במידע

קבצים המכילים  קבצים המכילים מידע חסוי של נתג"ז יועברו אך ורק באופן מוצפן. אין להעביר .5.3
ללא אישור מראש ובכתב  מידע חסוי בדוא"ל ו/או בכל אמצעי תקשורת אחר לגורמים אחרים

  מנתג"ז.

הספק מתחייב כי בכל התקשרות שלו עם ספק משנה המקבל גישה למידע חסוי תיעשה אך ורק  .5.4
בכפוף לאישור נתג"ז את זהותו של קבלן המשנה כאמור. אישרה נתג"ז שימוש בספק משנה 
כאמור, הספק מתחייב לכלול סעיפים מתאימים המטילים על ספק המשנה חובות סודיות 

ות על הספק על פי נספח אבטחת מידע זה, ובלבד שבכל מקרה ואבטחת מידע זהות לאלו המוטל
( הוראות האוסרות על העברת 2( את ההוראות המחויבות על פי החוק; )1) -סעיפים כאמור יכללו 

( הוראות המבטיחות כי ספק המשנה נוקט אמצעים מספקים 3מידע לצדדים שלישיים נוספים; )
ם לב להיקף המידע הנחשף לספק המשנה, להבטחת פרטיותם של מי שהמידע עליהם, בשי

 רגישותו ולשאר הנסיבות הרלוונטיות לעניין.

 אבטחת הרשת בה מאוחסן המידע .6

 כללי .6.1

במצב של אחסון או עיבוד מידע עבור נתג"ז, השרתים או המחשבים המכילים מידע כאמור  .1.1.1
נגיש לא יחוברו באופן ישיר לרשת האינטרנט ולרשתות חיצוניות, ולא יאוחסנו בשרת ה

ברשת הפונה ישירות אל האינטרנט(. חריגה  DMZבאופן ישיר מרשת האינטרנט )שרת 
 מתנאי זה מחייבת אישור מראש של מנהל אבטחת המידע והגנת הסייבר של נתג"ז.

מידע דיגיטלי המסווג כחסוי לא יועבר באמצעות רשת האינטרנט או בדוא"ל רגיל בין  .6.1.1
, אלא בערוץ מאובטח, כפי שיימסר במועד ההעברה הספק ונתג"ז או בין הספק וספקי משנה

 על ידי איש הקשר של הספק בנתג"ז.

 אחסון מידע .6.2
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במקרים בהם נדרש לשמור מידע חסוי של נתג"ז במחשב נייד או במדיה נתיקה, יש להצפין  .6.2.1
 את הקבצים, המדיה הנתיקה או הכונן הקשיח של המחשב.

מידע חסוי ביחס למורשי הגישה מטעמו.  הספק יישם מידור פנימי בגישה לקבצים המכילים .6.2.2
הגישה לקבצים אלה תתאפשר רק למי שעבודתם ותפקידם אצל הספק מחייבים זאת, ולמי 
שחתמו על התחייבות לשמירת סודיות. הספק ינהל רישום מעודכן של מורשי הגישה להם 

טרה נדרשת גישה לצורך ביצוע התחייבויות הספק, סוג הרשאות הגישה שניתנו להם והמ
 שלשמה נדרשת גישה.

מדיה מגנטית או אופטית תאוחסן בתיאום עם נתג"ז במקום שהגישה אליו תתאפשר  .6.2.3
 למורשי גישה בלבד. 

גיבויים יבוצעו בצורה מסודרת וישמרו במקום סגור ונעול עם גישה לאחראי על הגיבויים  .6.2.4
 בלבד. כמו כן על הספק לקיים נוהל שחזור תקופתי לגיבויים.

קלטות או מדיה נתיקה אחרת עם גיבויים של קבצים המכילים מידע חסוי אין להעביר  .6.2.5
 לגופים חיצוניים ללא יידוע מראש וקבלת אישורה של נתג"ז. 

כל מדיה מגנטית או אופטית או דוח המהווים תוצרי עיבוד מנתוני נתג"ז יאוחסנו בארון  .6.2.6
 נעול וכן יושמדו וייגרסו לאחר השימוש.

 תחנות עבודה .6.3

לא יישמרו קבצי נתג"ז על הדיסק הקשיח של התחנה )למעט לגבי חברה או יחיד ללא רשת  .6.3.1
 משתמשים(. 

 וסיסמא אישית.  USER IDהכניסה לתחנה תהיה באמצעות  .6.3.2

 אורך הסיסמא יהיה לכל הפחות שמונה תווים.  .6.3.3

 הסיסמאות יוחלפו כל שלושה חודשים לפחות.  .6.3.4

 ברציפות יינעל באופן אוטומטי. פעמים  5משתמש שנכשל בעת ניסיון הזדהות  .6.3.5

 דקות ללא שימוש במחשב.  20נדרשת אכיפה שנועלת את מחשבי הארגון לאחר  .6.3.6

+  EDRבכלל מערכות ההפעלה מסוג מיקרוסופט תותקן תוכנה למניעת קוד עויין מסוג  .6.3.7
 אנטי וירוס.

 עדכוני אבטחת מידע קריטיים בכלל מערכות ההפעלה לכל הפחות אחת לרבעון.  ייבוצעו .6.3.8

הוצאת דיסק קשיח משרתי הספק או ממחשבים אישיים )למעט לגבי חברה או יחיד ללא  .6.3.9
רשת משתמשים( לצורך תיקון או לכל מטרה אחרת כשעליהם נמצאים קבצים המכילים 

 ע ולפרמט את הדיסק.מידע חסוי אסורה. במידה כזה יש למחוק את המיד

 שימוש ברשתות אלחוט .6.4

 תבוצע תוך שימוש בפרוטוקול האבטחה העדכני והמאובטח ביותר. WIFIתקשורת  .6.4.1

 ציבוריות. WIFIלא יבוצע שימוש ברשתות  .6.4.2
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 גישה מרחוק ברשת הספק .6.5

גישה מרוחקת לסביבת המידע של נתג"ז תבוצע לכל הפחות על בסיס הגדרות האבטחה  .6.5.1
 הבאות:

 (MFAרב שלבית בעת הגישה לשירות )הגדרת הזדהות  .6.5.1.1

 יוגדר לוג אירועים מלא על השימוש בשירות. .6.5.1.2

 הגישה לשירות והתעבורה יוצפנו על בסיס הסטנדרטים המקובלים בשוק. .6.5.1.3

 Mobile -מחשבים ניידים ו .7

במידה שבמהלך מתן השירותים לנתג"ז יוחזק מידע חסוי על ידי הספק באמצעי מחשוב ניידים 
 (, מחויב מורשה הגישה לפעול כדלקמן:DOK, Laptop, Mobile Phone, Tablet)לדוגמא: 

יימצא בהשגחת מורשה הגישה בכל עת. במידה ומורשה הגישה אינו לוקח את  mobile-אמצעי ה .7.1
 אמצעי המחשוב הנייד עמו מסיבה כלשהי, עליו לנעול אותו במקום בטוח.

אבד, על מורשה הגישה או איש הקשר מטעם הספק לדווח מיידית לנתג"ז  mobile-אם אמצעי ה .7.2
למנהל אבטחת המידע והגנת הסייבר ו/או לקב"ט ולפרט את סוג המידע שהיה על אמצעי 

 המחשוב שאבד וכיצד הוא מוגן ומגובה.

על  –במידה וייעשה שימוש בקבצים המכילים מידע על לקוחות ו/או נתונים על מערכות נתג"ז  .7.3
 ספק לוודא כי מסמכים אלה יוצפנו פרטנית ו/או יוצפן כל התקן זיכרון. ה

ככלל, לא יוצאו התקני זיכרון מאמצעי המחשוב הנייד לתיקון או לכל מטרה אחרת כשעליהם  .7.4
נמצאים קבצים המכילים מידע של נתג"ז. במידה שתבוצע פעולה כזו, על המשתמש למחוק את 

 המידע ולפרמט את הדיסק.

 דע בענןאבטחת מי .8

מבלי לגרוע מיתר הוראות נספח זה, במידה ובמהלך מתן השירותים לנתג"ז כמפורט בהתקשרות בין 
הצדדים יוחזק מידע חסוי של נתג"ז על גבי תשתיות ענן, מחויב הספק לפעול ו/או לגרום לכך שספק 

 שירותי הענן מטעמו )ככל שנעשה שימוש בספק שירותי ענן צד שלישי( כדלקמן:

 בלבד. EU Region-החסוי יוחזק על גבי שרתים הממוקמים בהמידע  .8.1

 יוגדר איש קשר אצלו לנושאי אבטחת מידע )בקרות ואירועים(, שיהיה זמין לפניות נתג"ז. .8.2

 לעיל. 3.13.1יועבר לנתג"ז דיווח על אירועי אבטחת מידע בשרתי הענן, כמפורט בסעיף  .8.3

ספק הענן יהיה אחראי להטמיע מנגנונים, נהלים ותהליכי עבודה שיאפשרו המשך פעילות עסקית  .8.4
 והמשך גישה למידע חסוי מצד נתג"ז, גם במהלך אירוע אבטחת מידע. 

תימסר הודעה לנתג"ז על כל דרישה של הרשויות למסירה/עיון במידע החסוי, ויתאפשר לנתג"ז  .8.5
 ו מול הרשות הרלוונטית, בהתאם לשיקול דעתה. להתגונן, או להגביל את הגישה הז

ספק הענן יודיע לנתג"ז על כל שינוי בבעלות ספק הענן, ויבטיח כי כל שינוי כאמור יבוצע רק  .8.6
 בכפוף לכך שרוכש הבעלות ייטול על עצמו את כל התחייבויות מעביר הבעלות. 
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 לעיל.  5.4י סעיף ספק הענן של הספק יהווה קבלן משנה לכל דבר ועניין, לרבות לצרכ .8.7

נתג"ז תהיה רשאית לבצע ביקורות ומבדקי חדירה לשירות הענן, כולל ביצוע ע"פ העניין של  .8.8
ידת הביטחון של נתג"ז. במידת הצורך ביקורת פיזית באתר הספק ע"י נציגי אבטחת מידע ויח

הספק יוכל לבחור בספק צד ג' המוסכם על נתג"ז לביצוע הבדיקות מטעמו. דוח הבדיקה יועבר 
 לנתג"ז.

מעבר לאחסון באמצעות ענן או שינוי אופן האחסון בענן, יתבצע בכפוף לאישור מראש ובכתב,  .8.9
 ן זה.לרבות לאחר שיתקבלו בנתג"ז כל ההחלטות הנדרשות לעניי

  ISO-27001על שירות הענן לעמוד בכללי הרגולציה והתקינות הרלוונטיות לנתג"ז על פי תקני  .8.10
 , והוראות כל דין.  ISO-27017 -או \ו

נתוני נתג"ז ימחקו מהתקני המחשוב בהם משתמש הספק לאחר סיום השימוש בהם או בתום  .8.11
 השירות, הראשון מבניהם. 

לים מידע חסוי של נתג"זעם הפרוטוקול העדכני והמאובטח הספק יוודא הצפנה של קבצים המכי .8.12
 .  ביותר.

 על פי צורך, תתאפשר לארגון יכולת מחיקה מוחלטת של המידע משירות הענן. .8.13

 מורשי הגישה והוראות לעניין קבלת גישה למערכות .9

הגישה רק לאחר שבדק ווידא, באמצעים  הספק יהיה אחראי לכך שייתן גישה למידע למורשי .9.1
סבירים המקובלים בהליכי מיון עובדים ושיבוצם, שאין חשש שמורשה הגישה שיקבל הרשאה 
אינו מתאים לקבלת גישה למידע, בשים לב לרגישות המידע ולהיקף ההרשאות שניתנו לאותו 

 מורשה גישה.

ישמו את כל אמצעי האבטחה הספק מתחייב כי מורשי הגישה שיקבלו הרשאה לגשת למידע י .9.2
 הקבועים בנספח אבטחת מידע זה. 

הספק יטמיע אמצעי אבטחה וניטור פנימיים שבאמצעותם יוודא כי כל גישה למידע נעשית בידי  .9.3
מורשי הגישה בלבד ואך ורק למטרת ביצוע התחייבויות הספק כלפי נתג"ז. הספק ינחה את 

ניין המידע, בהתאם להוראות הקבועות מורשי הגישה מטעמו אודות ההתנהלות הנדרשת לע
 בנספח זה.

במידה וכחלק ממתן השירותים לנתג"ז יוקצו למורשי גישה מטעם הספק פרטי הזדהות  .9.4
והתחברות אישיים לרשתות ו/או למערכות נתג"ז, הספק יהיה אחראי לכך שמורשי הגישה יפעלו 

ז, ”צע חיבור למערכות נתגבהתאם להוראות הקבועות להלן, מכל אתר ונקודת חיבור ממנה יתב
 לרבות מערכות הספק או נקודות קצה אישיות של מורשה הגישה:

אם הוגדרה לאותו מורשה גישה שם משתמש וסיסמא שישמשו לטובת אימות פרטי הזיהוי  .9.4.1
סיסמא הינה אישית וסודית. אין להעביר את הסיסמא לאיש,  -אל מול מערכות המידע 

די בעל תפקיד סיסמא ושם משתמש שאינם שלו, חל איסור כולל עובדי הספק. אם יימסרו לי
 מוחלט להשתמש בהם.

הספק יעדכן את נתג"ז באופן מידי על היעדרות מתמשכת של כל מורשה גישה )לרבות  .9.4.2
 במקרה של גיוס, חל"ת, חל"ד, ניוד ועזיבה(. 

אין לרשום את שם המשתמש והסיסמא במקום גלוי. במידת הצורך יש לבצע שימוש  .9.4.3
 אחסון בכספת פיזית לנייר ושימוש בהצפנה לקובץ מחשב.  -אחסון מאובטח  במקום
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 אין לבצע כל שינוי בעמדות הקצה מהן נעשה חיבור, לרבות באמצעות כולל התקנת תוכנות. .9.4.4

באם מורשה הגישה חושד כי נעשה שימוש לא מורשה בפרטי ההתחברות שלו או בתחנת  .9.4.5
מיידית למחלקת אבטחת מידע והגנת  הקצה ממנה הוא מבצע התחברות, עליו לדווח

 הסייבר בנתג"ז.

על מורשה גישה שעוזב תחנת קצה ממנה נעשה חיבור למערכות נתג"ז להקפיד לנעול את תחנת  .9.5
 הקצה, באופן שבו לא תאפשר המשך עבודה על מערכות נתג"ז ללא התחברות מחודשת. 

, USBוניים כגון כונני אין לחבר לעמדת הקצה ממנה נעשית התחברות לנתג"ז התקנים חיצ .9.6
מודמים, נגני מדיה וכדומה, וכן כל אמצעי אחר העושה שימוש בתווך תקשורת אלחוטי 

(Bluetooth, Wireless, Infrared.ועוד ) 

 חל איסור מוחלט על מורשי הגישה לשמור קבצים באופן מקומי על תחנות הקצה. .9.7

הדרכות למורשי הגישה בקשר  הספק מתחייב לקיים מפעם לפעם ובכל מקרה לפחות פעם בשנה .9.8
לחובותיהם לשמור את המידע מאובטח )לרבות בהתאם להוראות נספח אבטחת מידע זה( והדין 
החל. הספק מתחייב להעניק הרשאות גישה למידע בכפוף לקיום הדרכות כאמור, כאשר לגבי 

לפי הדרכה כאמור תיערך סמוך ככל האפשר למועד תחילת עבודתו או,  –מורשה גישה חדש 
העניין, הסמכתו. הספק מתחייב לשמור תיעוד לביצוע הדרכות כאמור והוא ימסור לנתג"ז, לפי 

 דרישתה, תיעוד זה.

הספק יוודא ביטול הרשאות והחזרת ציוד ומצעי מידע שמכילים מידע של נתג"ז, בעת עזיבת  .9.9
 עובד או שינוי תפקיד, ויעדכן את הגורם בנתג"ז מולו הוא עובד.

לתעד את כל הפעילות הנעשית במערכות הספק, לרבות, אך לא רק, תיעוד הספק מתחייב  .9.10
ניסיונות הגישה למערכות הספק, מחיקה ו/או שינוי של מידע, פעולות פיתוח במערכות הספק 

"(. מנגנון התיעוד יאסוף לפחות את מנגנון התיעודושינוי של הרשאות הגישה למערכות הספק )"
התאריך והשעה של הפעולה, מקור ביצוע הפעולה )כתובת הנתונים הבאים: זהות המשתמש, 

אינטרנט או שם מחשב(, רכיב המערכת בו בוצעה הפעולה, סוג הפעולה והאם הפעולה הצליחה 
או נכשלה. נתוני התיעוד שיפיק מנגנון התיעוד יישמרו לאורך תקופת ההסכם, אלא אם נתג"ז 

יכולתו, ביטול או שינוי של הפעלתו, יאתר הורתה אחרת בכתב. מנגנון התיעוד לא יאפשר, ככל 
שינויים או ביטולים בהפעלתו ויפיץ התראות לאחראים. הספק יקבע נוהל בדיקה שגרתי של 
נתונים המופקים על ידי מנגנון התיעוד, ויערוך דו"ח של הבעיות שהתגלו וצעדים שננקטו 

 בעקבותיהן.

 אבטחת מסמכים פיזיים .10

"( אשר הוצאו מנתג"ז למטרת Hard copyחומר בעותק קשיח )"מסמכים ו/או תיקים ו/או כל  .10.1
עבודה יוחזרו חזרה לגורם שעמו מבוצעת ההתקשרות בנתג"ז לצורך גריסה או השמדה מיד 

 בסיום הטיפול בהם.

מסמכים המכילים מידע של נתג"ז ישמרו נעולים בארונית, מגירה, ארון או כספת שהוקצו לצורך  .10.2
 זה בלבד.

ילו תותר רק למי שעבודתם ותפקידם אצל הספק מחייבים זאת, ולכאלו הגישה למסמכים א .10.3
 שחתמו על התחייבות לשמירת סודיות מול נתג"ז.

אין להעביר מסמכים המכילים חומר מודפס של נתג"ז לגורמים אחרים בכל אמצעי )פקס, דואר  .10.4
 ישראל וכו'(, ללא אישור כתוב מנתג"ז.
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 על השולחן/במדפסת בסוף יום העבודה. אין להשאיר מסמכים עם חומר של נתג"ז  .10.5

 יש לגרוס מסמכים המכילים מידע של נתג"ז בתום השימוש בהם. .10.6

 ביקורות וסקרי סיכונים .11

הספק מתחייב לאפשר לנתג"ז או מי מטעמה לבצע ביקורות ספק וביקורות אבטחת מידע  .11.1
ן סביר בחצרותיו. הבדיקות יתבצעו במהלך שעות הפעילות הרגילות של הספק ובתיאום זמ

( הביקורות 3.1מראש עימו, ובלבד שבמהלך או בסמוך לאירוע אבטחת מידע )כמפורט בסעיף
ובשעות סבירות בנסיבות יכול שייעשו שלא במסגרת שעות הפעילות הרגילות אלא במועדים 

 העניין.

בביקורות אלה תיבחן עמידתו של הספק בהוראות הדין החל והנחיות נתג"ז )לרבות ההנחיות  .11.2
 הקבועות בנספח אבטחת מידע זה(, לרבות ההיבטים הבאים:

 שימוש במידע של נתג"ז ואבטחתו; .11.2.1

 היעדר העברת המידע מ/אל חצרות הספק ולגורמי צד שלישי; .11.2.2

 מידע אצל הספק;היעדר שמירת ה .11.2.3

בחינת בקרות אבטחת מידע טכנולוגיות, כולל בחינת הגדרות רכיבי תקשורת, אבטחת  .11.2.4
 מידע ושרתים;

 וזאת על מנת לוודא כי הנחיות אבטחת המידע כמפורט במסמך זה, ממומשות.
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, לצורך ביצוע פעולות בקרה ופיקוח על פעולות אבטחת המידע של  .11.3

דתו בדרישות אבטחת המידע, על פי נספח זה והדין החל, נתג"ז תהיה רשאית, לפי הספק ועמי
שיקול דעתה הבלעדי, לדרוש מהספק למלא שאלוני גילוי מידע וסקר סיכונים, ככל הנדרש באופן 
סביר, לרבות, אך לא רק, כנדרש בהתאם להנחיות וחוזרי משרד הבריאות ו/או הרשות להגנת 

 עת לעת.הפרטיות, כפי שיהיו מ

חודשים לפחות, סקר סיכונים לאיתור סיכוני אבטחת מידע ומבדקי  18-הספק יערוך, אחת ל .11.4
חדירות למערכות המידע שלו המאחסנות מידע ו/או מהן ניתן לגשת למערכות המידע של נתג"ז. 
הספק ידון בתוצאות סקר הסיכונים ומבדקי החדירות מול נתג"ז יבחן את הצורך בעדכון נהלי 

ה שלו בעקבותיהם, ויפעל לתיקון הליקויים שהתגלו במסגרת הסקר והמבדקים, ככל האבטח
שהתגלו, ללא דיחוי. הספק יעביר לנתג"ז אישור על עריכת הסקרים והמבדקים כאמור ועל 

 תיקון הליקויים, ככל ונתגלו בהם.

 תקופת ההתקשרות והחזרת המידע .12

מכל סיבה שהיא, או מיד עם דרישתה  הספק מתחייב כי מיד עם סיום ההתקשרות עם נתג"ז , .12.1
הראשונה בכתב של נתג"ז, לפי המוקדם, הוא ומורשי הגישה מטעמו: )א( יחדלו מלעשות כל 
שימוש במידע החסוי; )ב( יחזירו ו/או ישמידו את כל המידע החסוי וכל עותק ממנו הנמצאים 

ידי נושא משרה בכיר )ג( ימציאו לגורם בנתג"ז מולו הם עובדים הצהרה חתומה ב-ברשותם; ו
אצל הספק, המאשרת כי כל המידע הוחזר או הושמד כאמור לעיל, לרבות מידע מגנטי או מידע 

 במערכות שברשות הספק. 

 ולראייה באנו על החתום:
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 תאריך  חתימה א ותפקידשם מל שם הקבלן
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 עדר ניגוד ענייניםיהצהרה על ה -'חנספח 

 

 "(נתג"ז" / "החברה)" חברת נתיבי הגז הטבעי לישראל בע"מ

 ]ח.פ./ שותפות/ ת"ז[______________ ]שם מלא[ אנו הח"מ מצהירים בזה בכתב בשם _________________ 

 "( מצהירים בזה בכתב כדלקמן: המציע)להלן: "

 _________________ )להלן: "המציע"(  -משמש בתפקיד _________________ ב הנני .1

 .מוסמך ליתן תצהיר זה מטעם המציע הנני .2

זאת להימנע מכל ניגוד עניינים שהוא בכל הקשור לעבודות שיבוצעו על ידינו בעבור החברה הרינו מתחייבים ב .3

 להימנע מכל קשר העלול ליצור חשש לניגוד עניינים.ו/או 

בין היתר ומבלי שיהיה בכך לגרוע מהאמור לעיל, אנו נמסור לחברה, בכל עת לקראת חתימת ההסכם או  .4

יקבע על ידי החברה, כל מידע הקשור בהיותנו בעל מניות / ני"ע / דירקטורים במהלך ביצועו במועד אשר י

גוף אחר רלוונטי, משק הגז הטבעי ו/או האנרגיה ו/או התשתיות ו/או כל בתאגיד / בגוף העוסק בתחום 

 המתחרה בעסקי החברה. 

תפקידינו ו/או עיסוקינו האחרים אינם יוצרים או עלולים ליצור ניגוד עניינים כלשהו, בין במישרין ובין  .5

אין בתפקידינו או עיסוקינו על ידינו בעבור החברה, ו שתבוצענהבעקיפין, בין מקצועי ובין עסקי, עם העבודות 

על ידינו בעבור החברה. במקרה של היווצרות  שתבוצענהעבודות התנו לבצע את האחרים כדי לפגוע ביכול

ת לחברה, לרבות במהלך השתתפותנו בישיבות, הננו מתחייבים להודיע וניגוד עניינים תוך כדי ביצוע העבוד

נו על ניגוד עניינים אפשרי. כמו כן, אנו מתחייבים לנקוט או למנכ"ל החברה, מיד כשייוודע ל לממונהעל כך 

בכל האמצעים הסבירים והמקובלים בנסיבות העניין, לדאוג מיידית להסרת ניגוד העניינים ולפעול בהתאם 

 להוראות החברה וכמתחייב בחוק.

נציע ו/או לא  , לא1977-בנוסף לחובות והאיסורים החלים עלינו מכוח הדין, לרבות חוק העונשין, התשל"ז .6

ניתן ו/או נקבל ו/או נבקש, במישרין ו/או בעקיפין, בכל עת לרבות בעת ביצוע הסכם זה ו/או לאחר סיומו 

ו/או עסקו של אחר, כל טובת הנאה, לרבות המלצה ו/או  מכל סיבה, עבורנו ו/או עבור אדם ו/או עסקינו

ובין כמעשה של רשות ובין בדרך אחרת,  החלטה ו/או זכות ו/או כסף ו/או כל דבר בעל ערך, בין בהסכם

במישרין ו/או בעקיפין על ביצוע העבודות בקשר להליך ההתקשרות ו/או כל הסכם ו/או  במטרה להשפיע

הזמנה הנובעים ממנו ו/או על החלטה ו/או מעשה ו/או מחדל של החברה או של נושא משרה בחברה ו/או 

בקשר להליך ההתקשרות ו/או כל הסכם ו/או הזמנה  עובד החברה ו/או מי מטעמה ו/או כל גורם אחר,

 בעים ממנו.הנו

אנו, לרבות מי שביצע מטעמנו עבודות לפי הליך התקשרות ו/או כל הסכם ו/או הזמנה הנובעים ממנו, לא  .7

נייצג מבקש בקשה לתאום כלפי החברה ו/או בהליך מכל סוג שהחברה שותפה לו בעניין המסוים שבו טיפלנו 

אישורה מראש ובכתב של החברה  נו עבור החברה במסגרת ביצוע ההסכם, אלא אם קיבל אתו/או מי מטעמ

לכך אשר לפי שיקול דעתה הבלעדי תוכל להחליט האם אין בכך ניגוד עניינים. התחייבות זו תמשיך בתוקפה 

 ללא הגבלת זמן גם לאחר סיום ההסכם מכל סיבה. 
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בעקיפין, עם נושא משרה בחברה ו/או עובד החברה ו/או מי לא שידלנו ו/או שיתפנו פעולה, במישרין ו/או  .8

מטעמה ו/או כל גורם אחר על מנת לקבל מידע חסוי / סודי הקשור להליך התקשרות ו/או כל הסכם ו/או 

  הזמנה הנובעים ממנו, וכן לא נעשה כן לאחר מועד חתימת ההסכם.

ושא משרה בחברה ו/או עובד החברה ו/או מי לא שידלנו ו/או שיתפנו פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נ .9

מטעמה ו/או כל גורם אחר במטרה לקבוע מחירים בצורה מלאכותית ו/או לא תחרותית, וכן לא נעשה כן 

 לאחר מועד חתימת ההסכם.

אנו אחראים להביא תוכן סעיף זה לידיעת עובדינו, קבלני המשנה שלנו, נציגינו, סוכנינו ומי מטעמנו שיהיו  .10

בכל דרך שהיא בהליך ההתקשרות עם החברה ו/או בביצוע ההסכם לרבות השירותים על פיו ו/או  מעורבים

 הזמנה הנובעים ממנו. 

 הננו מתחייבים להודיע מיידית לחברה על כל שינוי בפרט ו/או בעניין כלשהו הכלול בהצהרה זו. .11

אין באמור בהצהרתנו זו כדי לגרוע מחובותינו על פי הוראות כל דין או הסכם החלות עלינו בתוקף תפקידנו  .12

 כנותן שירותים לחברה.  

הננו מצהירים, כי קראנו היטב הצהרה זו על כל חלקיה, הבנו את תוכנה, והננו מתחייבים לקיים את כל  .13

 הוראותיה.

 

 ולראיה באנו על החתום בשם המציע:

 

 

 אימות חתימה

 

אני הח"מ עו"ד_____________ מס' רישיון _________ מאשר/ת בזאת כי ביום __________ הופיע/ה בפני 
במשרדי ברחוב _______________________ מר/גב' __________________ אשר זיהה/זיהתה עצמו/עצמה 

מס'____________________ / )המוכר/ת לי באופן אישי( ולאחר שהזהרתיו/יה כי עליו/עליה באמצעות ת.ז. 
להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, אישר/ה את נכונות 

 תצהירו/ה דלעיל וחתם/מה עליו בפני.

 

                   ___________________ 

 ד"חותמת עוחתימה ו        

 

 תאריך חותמת חתימה  תפקיד מלא שם
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 הצעת מחיר ו"נספח תמחירי" -נספח ט'
 

 )יצורף בעת החתימה על ההסכם בגמר ההליך(
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 ושונות מסמכי הבקשה להצעות -נספח י' 

 
 ( על נספחיו.360115מוקד אבטחה למערכת ההולכה לגז טבעי )מס' מסמך  ותפעולרותי איוש ילמתן ש מכרז .1
 י החברה במהלך ההליך.ל ידשנמסרו עכל הבהרה ו/או תיקון  .2

 כל נספח אחר. .3

 

 )יצורף בעת החתימה על ההסכם בגמר ההליך(
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 המפרט הטכני –נספח יא' 

 476170סימוכין: 

 )מצורף בנפרד(

 


